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PREGAO PRESENCIAL N° 27/2026
ATAN’1

Aos vinte e trés dias do més de setembro de 2026, no Centro Administrativo do Municipio de Lagoa dos
Trés Cantos/RS, reuniram-se o Pregoeiro, Sr. Ari Vilson Koenig, e o membro da Equipe de Apoio, Sr.
Jodo Henrique Loeff, nomeados pela Portaria n® 303/2026, com o objetivo de registrar o julgamento do
Pedido de Impugnacao com Esclarecimento interposto pela empresa SIEG Apoio Administrativo Ltda. -
ME, em face do Edital do Pregdo Presencial n® 27/2026, com fundamento no art. 164 da Lei Federal n°
14.133/2021.

1. DA SUSPENSAO ANTERIOR E DO MOTIVO DO ADIAMENTO

Considerando o Pedido de Impugnacdo apresentado tempestivamente pela empresa SIEG Apoio
Administrativo Ltda. - ME e o fato de que o expediente foi recebido internamente em data que reduziu o
prazo disponivel para analise e resposta, o Agente de Contrata¢ao, Sr. Ari Vilson Koenig, emitiu despacho
em 19/08/2026, determinando a suspensdo cautelar do Pregdo Presencial n® 27/2026, bem como da sessdao
publica que estava designada para o dia 20/08/2026.

A medida teve por finalidade assegurar o cumprimento do disposto no art. 164, pardgrafo tnico, da Lei
Federal n® 14.133/2021, garantindo tempo habil para andlise e resposta da impugnagdo, bem como a
devida ciéncia aos interessados.

2. DA ANALISE DE ADMISSIBILIDADE

Ap0s analise dos requisitos de admissibilidade, constatou-se que o Pedido de Impugnacdo foi apresentado
tempestivamente, tendo sido protocolado dentro do prazo legal estabelecido no caput do art. 164 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

Dessa forma, o pedido foi devidamente conhecido, passando-se a andlise dos questionamentos
apresentados quanto ao mérito.

3. DA INSTRUCAO TECNICA E DO PARECER JURIDICO

Os questionamentos apresentados pela empresa impugnante foram submetidos a analise do Responséavel
Técnico de Informatica do Municipio, que emitiu manifestacdo técnica fundamentada acerca das
especificagdes questionadas.

Na sequéncia, os autos foram encaminhados a Assessoria Juridica, que exarou Parecer Juridico em
28/08/2026, opinando pelo acolhimento parcial da impugnagao.

Posteriormente, sobreveio o Despacho de Ratificacdao da titular da Secretaria Municipal de Educacao,
Cultura, Turismo, Desporto e Lazer, datado de 08/09/2026, por meio do qual foram ratificadas as
conclusdes técnicas e acolhidas as flexibilizagdes propostas.

4. DO JULGAMENTO E DA DECISAO

Considerando a manifestagdo do Responsavel Técnico de Informatica, o Parecer Juridico emitido pela
Assessoria Juridica e o Despacho de Ratificagdao da Secretaria Municipal de Educacao, Cultura, Turismo,
Desporto e Lazer, passa-se ao julgamento dos questionamentos apresentados, nos seguintes termos:

4.1. Item 3.1 — Certificacdo Técnica e Modulo OPS
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O pedido foi ACOLHIDO PARCIALMENTE.

Fica esclarecido que a compatibilidade do médulo OPS com o Windows 11 Professional 64 bits podera
ser comprovada mediante:

e documentacao oficial do fabricante;
e declaragao oficial do fabricante; ou
e teste técnico realizado no recebimento do equipamento.

Fica, portanto, dispensada a obrigatoriedade de listagem nominal prévia na base de dados da Microsoft,
de modo a ampliar a competitividade do certame, sem prejuizo da necessidade de comprovacdo da
compatibilidade exigida.

4.2. Item 3.2 — Camera

O pedido foi julgado IMPROCEDENTE, mantendo-se a exigéncia de camera 4K nativa com foco
automatico.

A manuten¢do da exigéncia fundamenta-se na manifestacdo da area técnica, que demonstrou sua
pertinéncia e necessidade para o padrao pedagdgico pretendido pela Administragio Municipal, ndo se
verificando direcionamento de marca.

4.3. Item 3.3 — Microfones e Porta Ethernet Gigabit

Os pleitos foram julgados IMPROCEDENTES, mantendo-se as exigéncias relativas a:
e sistema de captacdo com, no minimo, 6 (seis) microfones integrados ao chassi do monitor; e
o porta Ethernet Gigabit.

Conforme manifestagdo da area técnica, tais especificagdes apresentam pertinéncia e necessidade para a
solugdo pretendida e para o padrdo pedagdgico a ser adotado nas unidades escolares, ndo configurando
direcionamento de marca.

4.4. Item 3.4 — Formatos de Exportacao
Foi ACOLHIDO O PEDIDO DE ESCLARECIMENTO.

Fica esclarecido que a relagdo de formatos de exportacao constante do Termo de Referéncia possui carater
exemplificativo, ndo sendo exigida a disponibilizagdo cumulativa e simultanea de todos os formatos
indicados de maneira restritiva.

Sera considerado atendido o requisito desde que o software disponibilizado possibilite a exportacdo de
documentos e imagens, atendendo as finalidades previstas na contratagao.

4.5. Item 3.5 — Forma de Realizacao do Certame

O pedido foi julgado IMPROCEDENTE, mantendo-se a realizacao do certame na modalidade Pregao
Presencial.

A manuten¢do da forma presencial encontra amparo no art. 176, inciso II, da Lei Federal n°
14.133/2021, considerando que o Municipio possui populacao inferior a 20.000 (vinte mil) habitantes e
se encontra abrangido pelo prazo de transi¢do previsto na legislacdo para a obrigatoriedade da forma
eletrOnica.
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A escolha da modalidade presencial encontra-se motivada nas caracteristicas do Municipio, especialmente
quanto ao seu porte populacional e a estrutura administrativa local.

Fica igualmente mantida a previsao de gravagao da sessao publica em audio e video, em conformidade
com o disposto no art. 17, §§ 2° e 5°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.6. Item 3.6 — Instalagdo e Treinamento Presencial

O pedido foi julgado IMPROCEDENTE, mantendo-se as exigéncias relativas a execugao presencial da
instalacdo da solugdo e a realizagdo de capacitagdo pedagogica presencial, com carga hordria minima de
6 (seis) horas.

A manuten¢do dessas exigéncias decorre da complexidade e da natureza integrada da solugdo a ser
implantada nas escolas municipais, bem como da necessidade de assegurar a adequada instalagdo,
configuragdo e capacitacdo dos usudrios responsaveis pela utilizagdo dos equipamentos e sistemas.

4.7. Item 3.7 — Comprovag¢ao da Garantia e Assisténcia Técnica

O pedido foi ACOLHIDO.

Fica autorizada a substitui¢do das exigéncias documentais anteriormente previstas para comprovagao
prévia das condi¢des de garantia e assisténcia técnica pela apresentacdo, juntamente com a proposta, de
declaragdao formal da licitante, mediante a qual esta se responsabilize pelo atendimento integral das
condicdes estabelecidas para a contratagao.

A declaracao devera contemplar, no minimo, o compromisso de atendimento as seguintes condicoes:

garantia on-site pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses;
e assisténcia técnica autorizada no Brasil;
e SLA de atendimento de até 72 (setenta e duas) horas uteis;

o disponibilizacdo de sistema de chamados para atendimento e acompanhamento das
solicitagoes; €

o disponibiliza¢do dos treinamentos previstos na contratagao.

A alterag@o ndo prejudica o direito da Administracdo de realizar a devida fiscalizagdo contratual quanto
ao cumprimento das obriga¢des assumidas pela contratada.

5. DO RESULTADO DO JULGAMENTO

Diante da andlise realizada, considerando a manifestacdo do Responsavel Técnico de Informatica, o
Parecer Juridico emitido pela Assessoria Juridica e o Despacho de Ratificagdo da Secretaria Municipal de
Educacao, Cultura, Turismo, Desporto e Lazer, o Pedido de Impugnac¢ao com Esclarecimento apresentado
pela empresa SIEG Apoio Administrativo Ltda. - ME ¢ JULGADO PARCIALMENTE ACOLHIDO,
nos termos consignados na presente Ata. Quanto aos questionamentos apresentados, o item 3.1, referente
a Certificacdo Técnica e ao Modulo OPS, foi acolhido parcialmente; os itens 3.2 e 3.3, referentes a camera,
aos microfones integrados e a porta Ethernet Gigabit, foram julgados improcedentes; o item 3.4, referente
aos formatos de exportagdo, foi acolhido para fins de esclarecimento; o item 3.5, referente a forma de
realizagcdo do certame, foi julgado improcedente, mantendo-se a modalidade presencial; o item 3.6,
referente a instalacdo e ao treinamento presencial, foi julgado improcedente, mantendo-se as exigéncias
previstas; e o item 3.7, referente a comprovacao da garantia e assisténcia técnica, foi acolhido, nos termos
estabelecidos na presente decisao.
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6. DAS PROVIDENCIAS E DELIBERACOES FINAIS

Considerando que o acolhimento parcial dos itens 3.1 e 3.7 resultou em alteragdes nas exigéncias
constantes do Termo de Referéncia e do Edital, ficam determinadas as seguintes providéncias
administrativas:

I — Retificacdo do Termo de Referéncia e do Edital:

Proceder a retificagdo do Termo de Referéncia e do Edital mediante a publicacao da respectiva Errata,
contemplando as alteragdes decorrentes do julgamento da impugnagao, inclusive a inclusdo do novo
modelo de declaragdo referente a garantia e assisténcia técnica.

II — Designacio de nova data para o certame:

Considerando as alteragcdes promovidas nas condigdes estabelecidas no instrumento convocatorio,
devera ser designada nova data para a realizagdo da sessdo publica, com a consequente republicagdo do
Edital e a devida reabertura dos prazos legais, em observancia as disposigdes dos arts. 55 e 174 da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

I1I — Publicidade dos atos:

Deverd ser realizada a divulga¢do integral da resposta a impugnagdo, do Parecer Juridico, da respectiva
Errata e das alteragdes promovidas no Termo de Referéncia, tanto no sitio eletronico oficial do
Municipio quanto no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, observadas as disposi¢des
legais aplicaveis.

7. DO ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a tratar, foi lavrada a presente Ata de Julgamento do Pedido de Impugnacdo com
Esclarecimento, que, apds lida e achada conforme, vai devidamente assinada pelo Pregoeiro e pelo
membro da Equipe de Apoio, para que produza os efeitos legais e administrativos pertinentes.

Lagoa dos Trés Cantos/RS, 24 de setembro de 2026.

k¢ Nome: Ari Vilson Konig
y CPF: ***760.690-**
Sl

Assinado com certificado digital avancado

Ari Vilson Koenig

Pregoeiro

b Nome: Jodo Henrique Loeff
B’y CPF: ***.840.810-**

Assinado com certificado digital avangado

Joao Henrique Loeff

Membro da Equipe de Apoio
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DESPACHO DE RATIFICACAO

Referéncia: Impugnagdo ao Pregdo Presencial n° 27/2026 — Processo n® 89/2026.

De: Secretaria Municipal de Educagdo, Cultura, Turismo, Desporto e Lazer.

Na condigao de titular da Secretaria requisitante e responsavel pela definicao das especificagdes
técnicas constantes do Termo de Referéncia, RATIFICO, em todos os seus termos, o parecer técnico
exarado pela area de informéatica em resposta aos questionamentos técnicos deduzidos na impugnacao
apresentada pela empresa SIEG APOIO ADMINISTRATIVO LTDA - ME, assumindo a
responsabilidade pelas informagdes e conclusdes técnicas nele consignadas.

Em consequéncia, ACOLHO as flexibilizagdes propostas pela area técnica quanto aos itens
3.1 (comprovagdo da compatibilidade do modulo OPS com o Windows 11 por meio de documentagao
ou declaragdo do fabricante, ou de teste no recebimento, dispensada a indicacdo nominal na lista da
Microsoft) e 3.7 (aceitagdo de declaragdo formal da licitante quanto as condigdes de garantia e
assisténcia técnica), bem como o esclarecimento do item 3.4 (carater exemplificativo dos formatos de
exportagdo), MANTENDO as exigéncias dos itens 3.2, 3.3 e 3.6 pelos fundamentos técnicos ja
expostos.

AUTORIZO aretificagao do Termo de Referéncia para refletir as alteragdes acima e a inclusao
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PARECER JURIDICO

Referéncia: Pedido de Impugnacdo com Esclarecimento — Pregao Presencial n°
27/2026 — Processo n° 89/2026.

Impugnante: SIEG APOIO ADMINISTRATIVO LTDA — ME (CNPJ 06.213.683/0001-
41).

| - DO RELATORIO

Trata-se de Pedido de Impugnacdo com Esclarecimento apresentado pela
empresa acima identificada em face do edital do certame em epigrafe, com
fundamento no art. 164 da Lei n° 14.133/2021, no qual sado deduzidos
questionamentos de natureza técnica (itens 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.6 e 3.7) e de natureza
juridica (item 3.5 — forma presencial — e item 4 — prazo de resposta a impugnacéo).

Sobre os pontos técnicos, sobreveio aos autos parecer técnico firmado por
Responsavel Técnico da area de informatica do Municipio de Lagoa dos Trés
Cantos/RS, que enfrentou individualmente cada um dos questionamentos.

Os autos vieram a esta Assessoria Juridica para manifestacido sobre os
aspectos juridicos e para analise de legalidade do conjunto.

E o relatério.

Passa-se a opinar.

Il - DA FUNDAMENTACAO
2.1 — Da admissibilidade e da tempestividade

A impugnacdo é tempestiva, aferida a tempestividade pela data de seu
protocolo pelo interessado (art. 164, caput, da Lei n® 14.133/2021), sendo irrelevante,
para tal fim, a data de recebimento interno do expediente pelo setor.

Opina-se, assim, pelo seu conhecimento.

2.2 — Dos pontos de natureza técnica (respondidos pela area técnica)

Os itens 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.6 e 3.7 versam sobre o mérito técnico das
especificacdoes do objeto, matéria afeta a competéncia e a responsabilidade da
Secretaria requisitante, ndo competindo a esta Assessoria o respectivo exame de
merito.

Consoante o parecer técnico acostado, cujas informagdes e conclusdes se
presumem verdadeiras e sdo de responsabilidade da area que as firmou, os
guestionamentos foram assim respondidos:
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a) Item 3.1 (compatibilidade com o Windows / padrao OPS). A area técnica
esclareceu que a compatibilidade do médulo OPS com o Windows 11 podera ser
comprovada mediante documentacgao ou declaragao oficial do fabricante, ou por teste
técnico no recebimento do equipamento, ndo sendo obrigatoria a indicagdo nominal
do modelo na lista da Microsoft. Trata-se de flexibilizagcdo que amplia a
competitividade e que repercute na redagcdo da exigéncia constante do Termo de
Referéncia.

b) Itens 3.2 (camera e microfones integrados) e 3.3 (porta Ethernet
Gigabit). A area técnica justificou a manutengdo das exigéncias, afirmando sua
pertinéncia técnica e a inexisténcia de direcionamento a marca ou modelo. Sob o
prisma juridico, registra-se apenas que as especificagdes devem observar o principio
da competitividade (art. 5° da Lei n® 14.133/2021), incumbindo a area técnica — como
o fez — a demonstragao de sua pertinéncia e nao restritividade.

c) Item 3.4 (formatos de exportagdo). A area técnica esclareceu que os
formatos mencionados no Termo de Referéncia possuem carater exemplificativo, néo
se exigindo a disponibilizagdo cumulativa de todos. Cuida-se de esclarecimento
interpretativo compativel com a redacao vigente, que nao altera as condi¢cbes de
participacao.

d) Iltem 3.6 (instalagdo e treinamento presencial). A area técnica manteve as
exigéncias, justificando a necessidade da execucao presencial em razdo da natureza
integrada da solugéo, sem alteragcédo do instrumento.

e) Item 3.7 (comprovagcao da garantia). A area técnica acatou o pedido,
esclarecendo que sera aceita, juntamente com a proposta, declaracdao formal da
licitante, sob sua responsabilidade, quanto ao atendimento das condicdes de
garantia, assisténcia técnica autorizada no Brasil, primeiro atendimento em até
72 horas Uuteis, sistema de registro de chamados e disponibilizacdo de
treinamentos, sem prejuizo da fiscalizagao e das medidas cabiveis na execucao. A
flexibilizacao amplia a competitividade e repercute na redacéo da exigéncia do Termo
de Referéncia.

2.3 — Da forma presencial do certame (item 3.5)
A impugnante requer a conversdo do certame para a forma eletrbnica ou,
subsidiariamente, a apresentag¢ao dos fundamentos da forma presencial.

Dispbe o art. 17, § 2°, da Lei n® 14.133/2021 que as licitagdes serao realizadas
preferencialmente sob a forma eletrbnica, admitida a forma presencial desde que
motivada, com registro em ata e gravagéo em audio e video.

Ocorre que o Municipio de Lagoa dos Trés Cantos/RS conta com populagao
inferior a 20.000 (vinte mil) habitantes, incidindo o art. 176, Il, da referida Lei, que
assegura aos Municipios de pequeno porte o prazo de 6 (seis) anos, contado da
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publicagdo da Lei, para cumprimento da obrigatoriedade de realizag&o da licitagdo sob
a forma eletrénica, portanto, a forma presencial € juridicamente admissivel no caso
concreto.

Cumpre distinguir o fundamento da motivagdo: o art. 176, Il, afasta a
obrigatoriedade da forma eletrénica no periodo de transicdo, mas n&o excepciona a
exigéncia de motivagao inscrita no art. 17, § 2°.

Opina-se, por conseguinte, pela manutencédo da forma presencial, desde que
consignada nos autos a motivagao expressa da escolha, com esteio no art. 176, 1l, e
nas condicdes concretas que a justificam (porte populacional e estrutura
administrativa e tecnolégica do Municipio), assegurada a gravagao da sessdo em
audio e video (art. 17, §§ 2° e 5°).

2.4 — Do prazo de resposta a impugnacao (item 4)

Quanto ao prazo, dispde o art. 164, paragrafo unico, da Lei n® 14.133/2021 que
a resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior
a data da abertura do certame.

Recomenda-se que a resposta seja divulgada com a antecedéncia devida, no
sitio oficial e no Portal Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP (art. 174),
franqueando aos interessados tempo habil a eventual adequagao das propostas.

2.5 — Das consequéncias processuais

O acolhimento dos itens 3.1 e 3.7 implica alteracdo de exigéncias constantes
do Termo de Referéncia (e, por remissdo, do edital), impondo-se a respectiva
retificacdo, mediante errata, bem como a inclusao de modelo de declaracéo relativo a
garantia e a assisténcia técnica (item 3.7).

Embora se trate de alteragcbes de carater ampliativo, e considerando que o
certame ja se encontra suspenso, com sessdo a ser oportunamente redesignada,
recomenda-se a designacao de nova data com republicagao e reabertura do prazo,
na mesma forma da divulgacéo original (arts. 55 e 174 da Lei n® 14.133/2021), o que
assegura ampla ciéncia e a higidez do certame.

Quanto ao item 3.4, constitui esclarecimento que dispensa alteragao.

Por fim, considerando que as alteragbes recaem sobre exigéncias do Termo de
Referéncia firmado pela Secretaria requisitante, recomenda-se a ratificacdo do
parecer técnico pela titular da Pasta, a quem incumbe a responsabilidade pelas
especificagoes.
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Il - DA CONCLUSAO

Ante o exposto, opina esta Assessoria Juridica, em carater opinativo e nao
vinculante:

a) pelo conhecimento da impugnacgao, por tempestiva.

b) pelo acolhimento parcial, nos termos do parecer técnico: item 3.1
(compatibilidade comprovavel por declaracdo/documentagcdo do fabricante ou
teste no recebimento) e item 3.7 (aceitagdo de declaragao formal quanto a garantia
e assisténcia técnica), com o registro do esclarecimento do item 3.4 (formatos de
carater exemplificativo).

c) pela improcedéncia dos itens 3.2, 3.3 e 3.6, mantidas as exigéncias conforme
fundamentacdo técnica da Secretaria requisitante, observado o principio da
competitividade.

d) pela manutengao da forma presencial (item 3.5), com fundamento no art. 176,
II, da Lein® 14.133/2021, recomendada a consignag¢ao de motivagao expressa
€ a gravagao da sessao em audio e video.

e) pela retificacao do Termo de Referéncia e do edital, mediante errata, quanto aos
itens 3.1 e 3.7, com inclusdo de modelo de declaragao de garantia e assisténcia
técnica, e pela designagédo de nova data com republicagao e reabertura do prazo
(arts. 55 e 174).

f) pela prévia ratificacdo do parecer técnico pela Secretaria requisitante, a quem
compete a responsabilidade pelas especificagdes e por sua alteracao, e

g) pela divulgacao da resposta a impugnacéo no sitio eletrénico oficial e no PNCP,
na forma do art. 164, paragrafo unico, e do art. 174 da Lei n® 14.133/2021.

E o parecer, que se submete & apreciacdo do Agente de Contratacdo e da
autoridade competente.
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LUANA KOHLER
Assessora Juridica
OAB/RS 86.014


mailto:pmltc@lagoa3cantos.rs.gov.br

o 4

MUNICIPIO DE LAGOA DOS TRES CANTOS - RS
Rua Ervino Petry, 100 — CEP 99495-000 L ﬁb
Fone (54) 3392-1082 / 1083 / 1084 %%s Ca‘,’ft os
CNPJ: 94.704.277/0001-49
Gestao 2025-2028

Email: pmltc@lagoa3cantos.rs.gov.br R
pmltc@lag - O Trabalho que Vocé vé!

PEDIDO DE IMPUGNAGAO COM ESCLARECIMENTO AO PREGAO PRESENCIAL N2 27/2026
PROCESSO N2 89/2026 feito pela empresa SIEG APOIO ADMINISTRATIVO LTDA — ME

Esclarecimento em relagdo ao item 3.1 Da Certificagdo e Comprovagao Técnica

Esclarece-se que a compatibilidade do mddulo OPS com o Windows 11 podera ser comprovada
mediante documentagao ou declaragao oficial do fabricante, ndao sendo obrigatdria a sua indicagao
nominal na lista da Microsoft. A compatibilidade também podera ser verificada por meio de teste
técnico no recebimento do equipamento, sendo obrigatério ser modulo OPS e ter compatibilidade
com Windows 11, e ressaltando que a adoc¢do do padrdo OPS (Open Pluggable Specification) busca
facilitar futuras manutencdes e atualizacbes, permitindo substituicdo ou reparo do maédulo
computacional sem a necessidade de inutilizagdo do monitor interativo;

Esclarecimento em relagdao ao item 3.2 Da Camera e dos Microfones Integrados

A camera integrada em resoluc¢do 4K, bem como os microfones incorporados ao
equipamento, sdo indispensaveis para realizacdo de aulas hibridas, videoconferéncias,
reunides pedagdgicas, formacdo continuada de professores e produgdo de conteudos
educacionais digitais.

A integracdo desses componentes ao equipamento reduz custos adicionais com aquisicao
de periféricos externos e minimiza riscos de danos, perdas e furtos.

A exigéncia ndo busca direcionar marca ou modelo, mas assegurar integracao fisica e
funcional;

Esclarecimento em relacdo ao item 3.3 Da Porta Ethernet Gigabit

A interface Ethernet 10/100/1000 Mbps foi especificada visando assegurar compatibilidade
com redes cabeadas modernas e possibilitar maior capacidade de comunicagdo entre o
equipamento e a infraestrutura local atual, especialmente em atividades que envolvam
transmissdo de conteudos, espelhamento, atualizacdo de software, acesso a recursos em rede
e aplicagdes audiovisuais. A especificagdo também busca preservar a vida util e a capacidade
de integracdo do equipamento a infraestrutura de rede existente e futura da Administracao.
Esclarecimento em relacdo ao item 3.4 Dos Formatos de Exportacao

Os formatos mencionados no Termo de Referéncia possuem carater exemplificativo, devendo a
solucdo disponibilizar formatos usuais e abertos para salvamento/exportacdo de conteudos,
ndo sendo exigida necessariamente a disponibilizacdo cumulativa de todos os formatos
exemplificados.

Esclarecimento em relagdo ao item 3.6 Da Instalagdo e Treinamento

A exigéncia de instalacdo pela propria empresa fornecedora objetiva assegurar a correta
montagem, configuracdo e funcionamento integral dos equipamentos, preservando a garantia
do fabricante. Da mesma forma, o Termo de Referéncia estabelece expressamente a realizacao
de treinamento presencial, com carga horaria minima de 6 (seis) horas, destinado a equipe
pedagdgica, a ser realizado no ato da entrega.

O treinamento tem por finalidade possibilitar aos usuarios a adequada utilizacdo dos recursos
disponibilizados pelo equipamento, abrangendo sua operacdo, recursos interativos e boas
praticas de utilizacdo.

Portanto, considerando que o préprio objeto prevé a entrega de uma solucdo integrada, com
instalacdo, configuracdo, testes e capacitacdo dos usuarios, mantém-se as exigéncias previstas
no Termo de Referéncia, ndo sendo necessdria sua alteragdo.
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Esclarecimento em relagdo ao item 3.7 Da Comprovacao da Garantia

Conforme estabelecido no Termo de Referéncia, a solugdo devera possuir garantia

minima de 24 (vinte e quatro) meses para todo o sistema, na modalidade on-site, bem como
assisténcia técnica autorizada no Brasil, primeiro atendimento as solicitagdes de reparo em
garantia em prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas Uteis apds a abertura do chamado e
sistema de registro de atendimentos e ocorréncias.

Serd aceita, juntamente com a proposta, declaragdo formal da licitante, sob sua
responsabilidade, de que atendera integralmente as exigéncias previstas no Termo de
Referéncia quanto a garantia de 24 meses, assisténcia técnica autorizada no Brasil, primeiro
atendimento em até 72 horas Uteis, sistema de registro dos chamados e disponibilizagdo dos
treinamentos aos usuarios.

A declaracdo ndo afasta a obrigacdo de cumprimento das condi¢Ges durante a

execucdo contratual, ficando a contratada sujeita a fiscalizagdo e as medidas cabiveis em caso
de descumprimento.
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