PREGAO PRESENCIAL N° 12/2021.

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ITEM SISTEMAS Classificacao
1. Orgamento (PPA/ LDO e LOA); EM USO
2. Contabilidade com informacdes automatizadas; EM USO
3. Tesouraria; EM USO
4, Automacéo de caixa; EM USO
5. Lei de Responsabilidade Fiscal; EM USO
6. Portal de Transparéncia; EM USO
7. Patrimonio Publico; EM USO
8. Licitagdes e Contratos integrado ao LCON; EM USO
Recursos Humanos (Folha de pagto, atos legais, Concurso Publico —| EM USO
9. Efetividade);
10. E-Social; EM USO
11. Portal do Servidor; EM USO
12. Arrecadacéo e Tributos; EM USO
13. Protesto Eletronico da CDA (Certiddo de Divida Ativa); EM USO
14, Gestéo de Frotas; EM USO
15. Compras, Materiais e Almoxarifado; EM USO
16. Portal de Atendimento ao Cidadao; EM USO
17. Nota Fiscal Eletronica e 1SS Digital; EM USO
18. Gestdo Ambiental; EM USO
19. Tramitacdo de protocolo; EM USO
Gestdo Escolar; (Secretaria Municipal, Escolar, Alimentacé&o,
20. Biblioteca, Transporte e APP). EM USO
21. Acompanhamento Permanente; EM USO
22. Gestdo da Saude; NOVO
23. Pregao Eletronico; NOVO
24. Indicadores de Gestéo; NOVO
25. Hospedagem em Datacenter; NOVO
Assessoria na gestdo e geracdo de dados para emisséo de Impostos — NOVO
26. IPTU;
27. ITBI Online; NOVO
28. Processo digital com assinatura eletronica; NOVO




Base de precos:

) Valorda | Valorda | Implantag

Item Sistemas Locagdo | Locagéo 40

Mensal Anual

1 Orcamento (PPA/ LDO e LOA); 485,00 5.820,00
5 Contabilidade com informacdes 1.086,04 | 13.032,52

automatizadas
3 Tesouraria; 306,29 3.675,52
4 Automacéo de caixa; 250,00 3.000,00
5 Lei de Responsabilidade Fiscal; 205,00 2.460,00
6 Portal de Transparéncia; 448,86 5.386,36
7 Patrimonio Publico; 405,00 4.860,00
g LicitacGes e Contratos integrado ao 816,50 9.798,00

LCON

Recursos Humanos (Folha de pagto, 961,75 | 11.541,04
9 atos legais, Concurso Pablico —

Efetividade);

10 E-Social; 333,07 3.996,88
11 Portal do Servidor; 400,30 4.803,64
12 Arrecadacéo e Tributos; 1.328,26 | 15.939,16
13 Protesto Eletronico da CDA (Certidao 250,00 3.000,00

de Divida Ativa);
14 Gestéo de Frotas; 355,25 4.262,96
15 Compras, Materiais e Almoxarifado; 601,40 7.216,84
16 Portal de Atendimento ao Cidadao; 310,00 3.720,00
17 Nota Fiscal Eletronica e ISS Digital, 1.139,74 13.676,88
18 Gestdao Ambiental, 660,00 7.920,00
19 Tramitacdo de protocolo; 237,48 2.849,76

Gestéo Escolar; (Secretaria Municipal, 1.724,25 | 20.691,00
20 Escolar, Alimentagéo, Biblioteca,

Transporte e APP).




21 Acompanhamento Permanente; 0,00 0,00
22 Gestdo da Salde; 2.09554 | 25.146,44 | 5.800,00
23 Pregdo Eletronico; 380,00 4.560,00 | 1.500,00
24 Indicadores de Gestao; 825,00 9.900,00 | 1.500,00
25 Hospedagem em Datacenter; 3.850,00 | 46.200,00 | 4.000,00
- Assessoria na gestdo e geracdo de dados 800,00 9.600,00
para emissdo de Impostos — IPTU;
27 ITBI Online; 400,00 4.800,00 | 1.000,00
- Processo digital com assinatura 1.500,00 | 18.000,00
eletronica;
Totais 22.154,75 | 265.857,00 | 13.800,00
Mensal pelo periodo de 12 meses mais valor VALOR TOTAL GLOBAL
de implantacéo; 279.657,00

Sistemas e servigos

MUNICIPIO DE LAGOA DOS TRES CANTOS

O pagamento mensal efetuado pelo MUNICIPIO sera relativo somente aos sistemas
implantados pela CONTRATADA e em efetiva utilizacdo, calculado sobre os precos
individuais especificos de cada sistema.

Compete exclusivamente a0 MUNICIPIO definir quais os sistemas que serdo ou nao
utilizados.

A obrigatoriedade dos itens acima tem o objetivo de garantir que os valores cotados ndo
sofrerdo reajustes a cada més conforme a utilizagdo dos sistemas.

O critério de julgamento sera do tipo menor preco, cotacao global, mas a proposta
devera ser apresentada com precos unitarios item a item, respeitando os valores
maximos estimados pelo Municipio.




2. Justificativa

Este processo licitatério tem por objetivo a manutencdo dos atuais servicos
disponibilizados aos cidad&os, e a modernizacdo de processos de gestéo, a qualificacdo
dos processos internos, o pleno atendimento as exigéncias legais.

Justifica-se execucdo indireta do servi¢o especializado para cessdo de softwares
integrados de gestdo para que a administracdo municipal possa garantir de forma rapida
e segura, 0 processamento dos dados e informacGes inerentes a execucdo fiscal,
administrativa e financeira, Educacdo, Meio como o atendimento pleno as exigéncias
legais, em especial dos 6rgdos fiscalizadores.

O avanco tecnoldgico, bem como a crescente demanda dos cidadaos pela ampliacéo
e melhoria dos servigos publicos, nos leva e nos motiva a evidenciar neste processo uma
solucdo que visa uma administracdo publica gerencial. Este modelo de gestdo esta
apoiado pela profissionalizacao, pela competéncia, enfatizando o controle nos resultados.

Busca-se, ainda, com este novo processo de contratacdo, uma maior integracao dos
processos, e uma potencializacdo da eficiéncia administrativa como um todo. Assim, com
0 presente certame, a administracdo visa alcancar uma maior agilidade na execucdo das
tarefas entre os setores, por meio dos sistemas integrados entre si, e que funcionem a
partir de banco de dados com integracfes nativas entre bancos, permitindo uma maior
seguranca relacional dos dados, uma efetiva integridade.

Desta forma, visamos a adocdo da gestdo estratégica, observando condicGes,
ambiente, infraestrutura, objetivando soluces e praticas gerenciais mais modernas,
especificando uma solucdo integrada, atualizada tecnologicamente, com solucdes de
mobilidade, servicos acessados através de aplicativo movel e informacGes gerenciais para
tomada de decisoes.

Do uso do Pregéo Presencial

Considerando a importancia da presente contratacdo, bem como todas as
especificidades do servico a ser contratado se faz imprescindivel a realizacdo de
Avaliacdo de Conformidade, a fim de examinar a compatibilidade entre o que esta sendo
ofertado pelo licitante e o que esta sendo pretendido pela Administracao.

Frise-se que o exame de conformidade ndo apenas é licito, mas recomendavel para
evitar a repeticdo de licitacdo, quando o licitante vencedor, tendo ja a licitacdo adjudicada
para si, oferece produto incompativel com as especificagBes técnicas ou de qualidade
inaceitavel.

Também vale destacar que a exigéncia da amostra deve ser realizada apenas do
primeiro classificado no certame na fase de julgamento de propostas, conforme orientacao
do proprio Tribunal de Contas da Unido.

Importante estabelecer, ainda, que a analise da amostra técnica, neste caso,
demanda a apresentacdo presencial das caracteristicas gerais e especificas do sistema,
uma vez que na analise dos requisitos exigidos sera verificada a utilizacdo préatica das
funcionalidades, bem como a estrutura tecnoldgica da solugdo apresentada, o que sera
avaliado por uma equipe técnica do Municipio.

Vale esclarecer também que a apresentacdo presencial se faz necessaria para evitar
a burla no processo de amostra, uma vez que a solugdo tecnoldgica pretendida pode ser
simulada em plataformas de teste, em constru¢do ou mesmo em videos pré-programados.

Por derradeiro, sdo inUmeras as caracteristicas a serem demonstradas, o que
demandara aproximadamente de 03 (trés) a 05 (cinco) dias de apresentagéo.



Considerando as informagdes acima delineadas, ndo resta outra concluséo senéo
gue a amostra no presente caso é procedimento incompativel com o pregéo eletrénico,
primeiro, porque legalmente ndo existe a modalidade de pregdo hibrida
(presencial/eletrénico), na qual se imiscuiria parte do procedimento via internet outra
presencial para amostra técnica. Noutro lado, ndo se pode olvidar que a mistura do pregéo,
além de confusdo impactaria na rapidez, eficiéncia e na economicidade da realizacdo da
licitacdo.

Por fim, ndo se pode olvidar que o atual texto da nova lei de licita¢cdes, ja aprovado
em primeiro turno, reconhece a necessidade do uso do pregéo presencial para contratagoes
onde haja inviabilidade técnica, desvantagem para Administracdo ou que demandem a
realizacdo de exame de conformidade. Vejamos o que disp&e os incisos | e Il do paragrafo
§ 2° do artigo 15:

(...)

“Art. 15. O processo de licitagdo observara as seguintes fases, em sequéncia:

8 2° As licitagOes deverdo ser realizadas preferencialmente sob a forma eletronica,
admitida a utilizacédo da forma presencial nas hipoteses de:

I — Comprovada inviabilidade técnica ou desvantagem para a Administracgao;

Il — Contratac6es que demandem verificacdo de conformidade do objeto a ser
contratado;”

()

* Nesses termos, ndo resta alternativa sendo a ado¢do da modalidade do pregao
presencial para a presente contratagao.

Do uso do sistema hibrido

Para a estrutura do legado de sistemas em uso, conforme rol no objeto, definimos
que os mesmos deverdo ser alocados na infraestrutura atual e disponibilizada pela
prefeitura, pelo fato de manter os investimentos realizados e que por ora suportam e
atende nossa necessidade, assim manteremos a atual estrutura para alocacao inicial da
solugdo. Futuramente como previsto no processo, poderemos optar por alocar em
datacenter (cloud), e a empresa ofertante devera obedecer as condicfes estabelecidas no
edital e seus anexos para este processo. Para os sistemas com conotagdo de novos, estes
ja poderdo ser ofertados na plataforma Cloud (nuvem).

3. Descricdo das especificacOes técnicas minimas e obrigatdrias dos sistemas e
modulos:

3.1 Caracteristicas gerais:

=

Sistemas Multiusuario.

Bancos de Dados Relacionais.

3. O Municipio optar4 por contratar/locar o datacenter licitado ou instalar as
solugBes datacenter proprio.

4. Caso 0 Municipio optar pela solucdo em datacenter locado, o sistema devera ser

compativel com os principais navegadores do mercado como Firefox, Chrome,

Edge, Opera.

N



7.
8.

9.

Caso 0 Municipio opte em manter o sistema em estrutura local os softwares
deverdo ser compativeis com sistemas operacionais Windows para uso nas
estacOes de trabalho nas versbes, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1 e
Windows 10 (e versdes que venham a substitui-las).

Interface gréfica.

Prover controle de acesso aos sistemas atraves do uso de senhas.

Possuir funcdo de ajuda online com orientac6es sobre o uso da funcdo e seus
campos.

Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos sistemas.

10. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos.
11. Os sistemas devem:

1.

a) Permitir o bloqueio do acesso, ap0s determinado numero de tentativas
invalidas, também permitir a defini¢do de periodo determinado para acesso por
usuario.

b) Permitir a definicdo de dias da semana e periodos de horarios para acesso por
usuario, blogueando seu acesso fora dos dias e periodos definidos.

c) Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma
Unica as permissdes dos usuarios a ele pertencente.

d) Prover recurso de dupla custédia quando o acesso a uma determinada
funcionalidade ou acbes de exclusdo, inclusdo e alteracdo dentro dela
necessitam de autorizacdo de outrem, utilizando o conceito de usuario ou grupo
autorizador.

e) Permitir atribuir, por usuario ou grupo, as permissdes especificas para gravar,
consultar e/ou excluir dados, para as funcGes que contemplam entrada de
dados.

f) Registrar em arquivo de auditoria as tentativas bem-sucedidas de login, bem
como os respectivos logoffs, registrando data, hora e o usuério.

g) Manter historico dos acessos as fungdes por usuario, registrando a data/hora, o
nome do usuério e detalhes como: inclusdo, alteracdo e excluséo.

h) Permitir a visualizacdo dos relatdrios em tela, bem como possibilitar que sejam
salvos em disco para posterior reimpressao, distribuicdo pela rede, inclusive
permitindo selecionar a impressdo de intervalos de paginas e o nimero de
copias a serem impressas, além de também permitir a selecdo da impressora de
rede desejada.

i) Realizar a consisténcia dos dados digitados campo a campo, no momento em
que sao informados.

3.2 Caracteristicas minimas obrigatdrias - rotinas/sistemas:

O Sistema devera estar desenvolvido em ambiente de total compatibilidade e
integracdo com o ambiente grafico Microsoft Windows, com operagdo via mouse.
As janelas devem se sobrepor e se mover independentemente umas das outras,
caracterizando assim, o puro padrdo grafico de interface. Ndo deverd ser
necessario o fechamento de uma tela ou mesmo de um modulo do sistema para
fazer-se outra tarefa no equipamento usado pelo usudrio. Assim 0S uUSuarios
poderdo estar usando o sistema e a0 mesmo tempo a internet ou o editor de texto
trazendo produtividade ao Municipio.

O Mdédulo de Orcamento devera possibilitar a sua elaboracdo a nivel sintético
(elemento). Durante a execugéo, deve permitir a criagéo de despesas conforme a



10.

11.

12.

necessidade do Municipio a nivel de rubrica. Facilitando a maleabilidade do
orgamento.

O Mdédulo de Contabilidade deve permitir a configuracdo de usuarios com acesso
por unidade orcamentaria. Por exemplo, o usuario do Setor de Contabilidade
poderd acessar as informacGes de todas as Secretarias, enquanto 0 usuario da
Secretaria de Saude podera estar habilitado para acessar apenas as informacdes
referentes as suas contas.

Os Mddulos Contabilidade, Arrecadacéo e Tributos e Tesouraria deverdo estar
integrados, sendo possivel, apenas com a leitura dtica do codigo de barras do
recibo de qualquer tipo de receita, fazer todos os lancamentos, baixas,
contabilizacéo e classificacdo orcamentéria do valor arrecadado. Também devera
estar automatizada a classificacdo de valores percentuais conforme o tipo de
receita, obedecendo a legislacdo vigente (ex.: Propria, MDE, FUNDEB e ASPS).
Para a arrecadacdo bancaria, a entrada do arquivo magnético recebido do banco,
também deverd providenciar a classificagdo e baixa descrita anteriormente, neste
item no momento do fechamento do Caixa diario.

O Modulo de Tesouraria devera permitir consulta ao cadastro da divida no Médulo
de Arrecadacéo e Tributos, a fim de identificar se o fornecedor possuir algum tipo
de débito com o municipio, permitindo o encontro de contas, antes do pagamento
ao fornecedor.

O Mddulo de Tesouraria devera recolher todo e qualquer valor (imposto, taxas) e
proceder a quitacdo automatica (on-line) no Mdédulo de Arrecadacdo e Tributos
bem como disponibilizar a contabilizagdo das receitas nas respectivas contas
contabeis com 0s percentuais exigidos.

O sistema ja deve estar de acordo com as NBCASP - Normas Brasileiras de
Contabilidade aplicadas ao Setor Publico, com a aplicacdo de todas as normas e
regras.

Executar o registro contabil de forma individualizada por fato contabil e por ato
que possam afetar a gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econbmica e
financeira, conforme Portaria da STN 548/2010, atualizada, que trata sobre padrdo
minimo de qualidade de sistema;

Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas
pela Secretaria do Tesouro Nacional, atendimento ao SICONFI.

Possuir o cadastro dos lancamentos contabeis padronizados (de forma
parametrizavel pela entidade) e Conjunto de Langamentos Padronizados para o
REGISTRO, de forma distinta da execucdo mensal normal, dos procedimentos
contébeis de preparacdo para execucdo do encerramento de exercicio, definidos
como Encerramento Parcial ou Més 13, e dos registros de apura¢do dos resultados,
definidos como Encerramento Final ou Més 14. Desta forma a entidade podera
movimentar, a seu critério, contas indicadas como Més 13 e Més 14.

O sistema devera atender as diretrizes da Lei Complementar 131 — Lei da
Transparéncia de 27/05/2009, ao Decreto n° 7.185, de 27/05/2010 e a Portaria MF
548 de 22/11/2010, possibilitando a divulgacdo das informaces referentes ao
Executivo Municipal em seu site, em tempo real sem qualquer processo de
digitacéo e/ou exportacao de dados.

Atender ao disposto na Portaria do Tesouro Nacional N°896/2017, de 31/10/2017,
referente a Secdo |1l — Matriz de Saldos Contébeis. O software deve estar apto a
coleta e geracdo das informacdes nos padrfes estabelecidos pelos anexos desta
Portaria.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

O Mdédulo de Portal de Transparéncia deve operar integrado a base de dados,
deveréa gerar os dados de forma automatica online e real time, através de funcéo -
agendador de tarefas, ndo necessitando interferéncia externa para geracdo dos
dados. Os dados devem ser disponibilizados através de link no site do municipio,
fornecendo as informagbes necessarias ao cumprimento da exigéncia legal
estabelecida pela Lei Complementar 131/2009.

O Sistema devera atender a Lei 9.755/98, no que se refere a publicacdo das contas
publicas na Internet (informacdes contabeis, compras e licitacbes). Quando
solicitado pelo usuério, o Sistema devera gerar automaticamente as informacdes
para inclusdo na pagina do Municipio (arquivos em formato HTML) nos formatos
exigidos pela Lei.

A rotina de Compras e Licitacfes devera possibilitar a reserva de dotacdo para o
processo licitatério e criar o pedido de empenho na contabilidade. Devera ser
totalmente integrado ao Mddulo de Contabilidade.

O Mdédulo Folha de Pagamento devera ser voltado ao atendimento de 6rgéos
publicos, inclusive atendendo necessidades relacionadas aos Recursos Humanos
dos professores e médicos do municipio (diversos contratos para um Unico
servidor).

O modulo Portal do Servidor deve permitir aos usuarios servidores realizar através
de senhas/logins a atualizacdo dos dados cadastrais referente a Qualificacdo
Cadastral para o e-Social.

O Modulo Recursos Humanos, deve ser totalmente integrado a Folha de
pagamento, através de um cadastro Unico de funcionarios, tabelas, eventos e
procedimentos. Ficando nele registrada toda a vida funcional dos servidores do
Municipio, permitindo a eliminacdo das fichas de controle, onde além de constar
todas as ocorréncias havidas durante o periodo em que o funcionario trabalhou
para do Municipio, poderdo estar averbados os tempos externos.

Todos os calculos e selecdes do Mddulo de Folha de Pagamento, bem como o
Modulo de Arrecadacdo e Tributos deverdo ser feitos em tabelas e parametros de
facil entendimento e utilizacdo pelo usuéario final, nunca através de artificios de
programacdo, alteracdes em cddigos fontes ou linguagens de programacéo
desconhecidas dos técnicos do municipio.

O Modulo de Arrecadacdo e Tributos devera atender as exigéncias da Prestacao
de Contas do Tribunal de Contas. Geracdo de Arquivo de movimento do sistema
de arrecadacdo e Geragdo do arquivo que gera o registro do cddigo de barras
(padrdo CENEABAN), registro do histdrico das emissdes de carnés emitidos.

O Moddulo Servigos ao Cidadao, devera operar de forma on-line e integrado ao
Modulo de Arrecadacdo e Tributos, permitindo consulta financeira de todo e
qualquer débito registrado no sistema. Deve ser desenvolvido em linguagem
prépria para ambiente Web, com operacdo via mouse e interface grafica. Devera
ser parte integrante do sistema, portanto com arquitetura, ambiente de
desenvolvimento, Banco de Dados e demais -caracteristicas totalmente
compativeis com os demais médulos.

O Modulo ISS Digital deve possuir integracdo nativa (acesso automético a o
mesmo conjunto de campos e informacgdes) com as tabelas do banco de dados
referentes a receita, processando de forma on-line.

O Processamento da Declaracdo eletronica do ISSQN devera ser totalmente
integrado com o Arrecadagdo e Tributos, ndo serd admitida qualquer duplicidade
de cadastro ou processos entre as areas de Receitas e ISSQN.



24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

O Processamento da Nota Fiscal Eletronica de Servigos deve possuir integragao
nativa (acesso automatico a 0 mesmo conjunto de campos e informacg6es) com as
tabelas do banco de dados referentes a receita, processando de forma on-line.
Devera ser integrado aos médulos, utilizando a mesma base de dados.

O Modulo de Estoque devera. Possuir um formulario de pedido de Materiais,
permitindo que os diversos setores desta Prefeitura efetuem seus pedidos de
Materiais de forma eletrdnica, ou seja, 0 usuario fara o pedido no seu terminal e o
Maodulo de Estoque sinalizara ao responsavel pelo Almoxarifado, que existe uma
requisi¢ao de material a ser atendida. Também devera permitir a transformacéo de
um pedido (requisicdo) de material em um pedido de compra, tudo de forma
eletronica.

O Modulo de Compras, Licitacdes e Contratos devera receber os pedidos de
Compras oriundos do Modulo de Estoque e permitir sua inclusdo, sem a
necessidade de redigitacdo, no Objeto a ser licitado. Também, este Mddulo devera
permitir o acesso ao Modulo de Contabilidade, onde fard a consulta da dotacéo
orcamentaria e, se for o caso, a reserva da dotacdo para a compra.

Modulo de Compras, Licitacdo e Contratos devera possibilitar a reserva de
dotacdo para o processo licitatorio e criar o pedido de empenho na contabilidade.
Totalmente integrado ao Mddulo de Contabilidade.

Os Modulos de Compras, Licitacdes e Contratos, Estoque, Patrimoénio Publico e
Veiculos deverdo ter um Unico cadastro de fornecedores e materiais para que ndo
exista duplicidade de informacdes.

O Modulo de Estoque devera permitir a identificacdo dos materiais que serao
utilizados pelo Modulo de Gestdo de Frotas, permitindo assim, o completo
controle dos materiais utilizados quando da manutencéo de qualquer veiculo da
frota municipal.

O Mddulo de Patriménio deve estar totalmente integrado a Contabilidade
permitindo a contabilizacdo automatica da liquidacéo de despesas, da destinacéo,
da depreciacdo e da reavaliacdo dos bens, amortizacdo e exaustdo. Os métodos:
linear ou de quotas constantes e/ou de unidades produzidas, o registro contabil
tempestivo das transacOes de avaliacdo patrimonial, entre outros fatos
administrativos com impacto contabil em atendimento a NBCASP (Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico).

Sistema de informacBes e indicadores gerenciais integrados com sistema
coorporativo;

O Mddulo de ISS Digital, deve utilizar o layout da ABRASF, versdo 2.02, ou
posteriores;

3.3 Processos de Integracao:

3.4

a) Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Lei do Orcamento Anual
com a Contabilidade Publica.

b) Licitacdes e contratos com a Contabilidade Publica.

c) Arrecadacgéo e Tributos e Contabilidade.

d) Recursos Humanos — Folha de Pagamento e Contabilidade.

e) Indicadores de Gestdo, Contabilidade, Arrecadacdo e Tributos, Recursos
Humanos, Folha de Pagamento, Compras e Patrimonio Publico.

f) Licitages e Contratos com Pregéo Eletronico.

Indicadores de Gestao:



f)

9)

h)

)

K)

Disponibilizar médulo com informagdes de indicadores da gestdo em
formato grafico, dispondo de pelo menos informacdes das areas Financeira,
Receitas e Despesas (Orgamentérias).

Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e
dispositivo movel.

Os indicadores da gestdo devem estar alocados em ambiente com o conceito
de computacdo em nuvem.

Deve ser possivel configurar usuarios cujo acesso ao médulo seja possivel
com visualizac@es distintas dos indicadores, para que cada usuario possa ter
acesso aos indicadores de sua rea de interesse.

Disponibilizar os gréficos com as informacbes dos indicadores que
permitam interacdo, podendo fazer filtros e sele¢bes de periodos, bem como
ofertar detalhamento de niveis da informacdo (tecnicamente conhecido
como drill down) que esta sendo exibida para os indicadores que exibirem
informagdes das Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro
através de um indicador, os demais indicadores apresentados no mesmo
campo de visdo, na mesma tela, também devem respeitar o filtro realizado
(desde que tratem do mesmo tema).

Disponibilizar em uma Unica péagina, num Unico campo de Visdo,
informac@es que contenham os seguintes conteddos: Percentual de Gastos
com Saude, Percentual de Gastos com Educacao, Percentual de Gastos com
Pessoal, Divida Consolidada, Operacdes de Crédito Internas e Externas,
OperacBes de Crédito por Antecipacdo de Receita Orgcamentaria, Previsao e
Execucdo de Receita Corrente, Receita de Capital e Total de Receita,
Previsdo e Execucdo de Despesa Corrente, Despesa de Capital e Total de
Despesa, e Previsdo e Execucdo de Despesas com Regime Proprio de
Previdéncia Social.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Salde,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da meta realizada quanto para 0 ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com
Educacdo, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado
em percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da meta realizada quanto para 0 ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da meta realizada quanto para 0 ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida
Consolidada, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, 0
realizado em percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual
tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o0 ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com
Operac0es de Crédito Internas e Externas, demonstrando necessariamente
qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para
0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com
OperacBes de Crédito por Antecipagdo de Receita, demonstrando



p)

Q)

t)

necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo,
bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita
Orgamentéria prevista no ano e arrecadada no ano, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsao realizada quanto
para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa
Orgamentéria prevista no ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma
identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsao quanto para o nao
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario, sendo
essa informacéo o resultado da Receita Total Arrecadada versos a Despesa
Total Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o
cumprimento da previsdo quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das
Receitas e Despesas Correntes, sendo essa informacdo o resultado da
Receita Corrente Arrecadada versos a Despesa Corrente Executada, bem
como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previséo quanto
para o0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentério das
Receitas e Despesas de Capital, sendo essa informagdo o resultado da
Receita de Capital Arrecadada versos a Despesa de Capital Executada, bem
como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto
para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentario das
Receitas e Despesas Previdenciarias, sendo essa informag&o o resultado da
Receita Previdencidria Arrecadada versos a Despesa Previdenciaria
Executada, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento
da previsdo quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentério das
Receitas e Despesas Previdenciarias, sendo essa informacdo o resultado da
Receita Previdencidria Arrecadada versos a Despesa Previdenciaria
Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento
da previsdo quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria
Financeira, exibindo a mesma informacéo do saldo financeiro por Unidade
Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por Instituicdo Bancaria. Também deve
demonstrar uma evolucdo mensal do total da Disponibilidade Bancaria
Financeira, comparando em cada més se houve evoluc¢édo ou diminuicdo do
saldo bancério. Essas visfes devem estar disponiveis em uma Unica pagina,
de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de
navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria
Financeira confrontando a mesmo com as Obrigacbes a Pagar. As
Obrigacdes a Pagar devem ser exibidas, pelo menos, por Unidade Gestora,
Saldo a Pagar por Mé&s, Maiores Fornecedores a Pagar (podendo ser
configurado para exibir entre 5 e 20 maiores fornecedores), sempre em
visdes separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora,
Funcdo, Subfuncdo, Data de Vencimento das Obrigacdes, se é Orcamento



y)

do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes devem estar disponiveis em
uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Lancada. Deve
exibir graficos comparando mensalmente a receita langada do exercicio
atual com o exercicio anterior, a evolucdo acumulada da receita lancada
comparando a mesma com 0 exercicio anterior, a compara¢do com uma
linha de tendéncia se o valor lancado no exercicio atual € maior ou menor
do que o mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um
gréfico com o valor lancado por tipo de receita. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis
em uma Unica pégina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem
a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Propria
Arrecadada. Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita
prépria arrecadada do exercicio atual com o exercicio anterior, a evolucdo
acumulada da receita propria arrecadada comparando a mesma com o
exercicio anterior, a comparagcdo com uma linha de tendéncia se o valor
préprio arrecadado no exercicio atual é maior ou menor do que 0 mesmo
periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um gréfico com o valor
préprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos devem ter interatividade,
podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos
demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade
de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prdpria
Lancada com a Receita Propria Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir
graficos comparando mensalmente a receita prdpria langada com a
arrecadada. Também deve disponibilizar os maiores contribuintes que
receberam lancamento de receita propria, bem como o0s maiores
contribuintes do municipio para as receitas proprias. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis
em uma Unica pégina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem
a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio,
exibindo um grafico com a arrecadacdo mensal, a arrecadacdo acumulada e
0 saldo a realizar de arrecadagdo, um comparativo da arrecadagdo com o
exercicio anterior, bem como a exibicdo das maiores receitas por Natureza
da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e
Natureza de Receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se
filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de
detalhe das informacdes da Natureza de Receita. Essas visdes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo
de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las
em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas
Orcamentérias Pagas, tendo informacGes graficas do mesmo por més,



valores pagos acumulados, por natureza da despesa e exibindo os maiores
fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora,
Funcdo, Subfuncdo, exercicio da despesa, bem como um Unico fornecedor
em especifico. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um
determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 04 niveis de
detalhe das informacdes da Natureza de Despesa. Essas visdes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo
de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las
em conjunto.
aa) Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio,
exibindo um grafico com a despesa liquidada mensal, a despesa liquidada
acumulada e o saldo de orgcamento a realizar, um comparativo da despesa
liguidada com o exercicio anterior, bem como a exibicdo das maiores
despesas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por
Unidade Gestora, Funcdo, Subfuncdo, Orgdo e Natureza de Despesa. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado
periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos
demais gréficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das
informac@es da Natureza de Despesa. Essas visGes devem estar disponiveis
em uma Unica pégina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem
a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
bb) Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execucgéo
Orcamentaria, sendo Empenho, Liquidacdo e Pagamento, exibindo um
grafico que confronta a despesa empenhada, liquidada e paga, de forma
acumulada ou mensal. Deve ainda exibir a mesma informacéo atraves de um
funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem
como demonstrar o total de despesa pendente de liquidacao por Natureza de
Despesa. Este Gltimo deve permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis.
Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, periodo e Natureza
da Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um
determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais gréaficos. Essas visdes devem estar disponiveis
em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem
a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
cc) Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores
da Receita Arrecadada, Despesa Executada (Liquidada), Despesa Paga, e 0
Resultado Orcamentario (que é o resultado da Receita Arrecadada menos a
Despesa Executada-Liquidada). Essa informacdo deve ser exibida de forma
acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular. Também
deve ser capaz de exibir o resultado orcamentario (que é a Receita
Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada) comparando o mesmo
mensalmente com o mesmo periodo do ano anterior, bem como exibir o
resultado em forma de funil, com o calculo do Superavit ou Déficit da
execucdo orcamentaria. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade
Gestora e més (periodo). Essas visfes devem estar disponiveis em uma
unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
dd) Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma
acumulada quanto mensal (sem acumular valores), a evolugédo do



Cronograma de Desembolso confrontando 0 mesmo com a Execucdo da
Despesa. Também deve demonstrar indicador que demonstre mensalmente,
tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a evolucéo
do Programacdo Financeira da Receita confrontando a mesma com a
Arrecadacdo da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros de Unidade
Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas visdes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo
de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las
em conjunto.

ee) Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a Distribuicdo de

ff)

Vencimentos, podendo ser selecionado entre VVencimentos Totais, Salério,
Outros Proventos e Vantagens, com confronto entre realizado no ano atual
e anterior. Também deve demostrar Totalizadores do periodo. Evidenciar a
Distribuicdo do Vencimento selecionado por Vinculo Empregaticio, Cargo,
Lotacdo, Setor, Funcionario e Verba. As opgdes de filtro sdo: Empresa,
Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio, Verba e Lotacéo.
Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de
Vencimentos por Més, Lotacdo, Setor e Funcionarios, com totalizadores do
periodo. Disponibilizar também informativo da divisdo de faixas salariais
com o valor de vencimentos e quantidade de funcionarios com a sua
proporcdo. As opcoes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo
Empregaticio e Lotacao.

gg) Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de

Funcionarios por Més (com confronto entre Ano Atual e Ano Anterior), com
distribuicdo por Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotacdo e Setor.
Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar Célculo de
rotatividade para o Ano Atual e Ano Anterior e propor¢do de funcionarios
afastados. As opcoes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo
Empregaticio e Lotagao.

hh) Disponibilizar indicador de célculo de rotatividade de funcionérios,

)

mostrando um percentual de mudangas entre admitidos e demitidos sobre a
guantidade total de funcionarios de um periodo. As opc¢des de filtro sdo:
Empresa, Setor, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotacao.
Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de
Horas com divisdo entre Horas Trabalhadas, Afastamentos, Faltas e Férias
por Mé&s, Lotacdo, Setor e Funcionario. Disponibilizar também
Totalizadores do periodo. Evidenciar informativo do quanto a instituicéo
tem de horas trabalhadas. As op¢des de filtro sdo: Empresa, Competéncia
(Data), Vinculo Empregaticio e Lotacao.

Disponibilizar indicador de percentual de horas trabalhadas, comparando o
total de horas registradas com o total de horas efetivamente definidas para
cada um dos funcionarios. As opcdes de filtro sdo: Empresa, Setor,
Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagéo.

kk) Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a quantidade de

funcionarios afastados pela proporcéo do total de funcionarios por més, com
comparativo entre ano atual e anterior, por Motivo de Afastamento, Setor,
Lotacdo e Funcionario. Disponibilizar tambem Totalizadores do periodo.
Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem de funcionarios
afastados. As opcoes de filtro séo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo
Empregaticio e Lotacao.



II) Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de
horas faltas pela proporcdo do total de horas geradas por més, com
comparativo entre Ano Atual e Ano Anterior, por Motivo de Falta, Setor,
Lotacdo e Funcionario. Disponibilizar também Totalizadores do periodo e
opcoes de filtro para selecéo. Evidenciar informativo do quanto a instituicéo
tem horas faltas. As opcdes de Filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data),
Vinculo Empregaticio e Lotac&o.

mm) Disponibilizar informacdes de Valor de Saldo, Aquisi¢do, Depreciacao e
Baixa Patrimonial por més com comparativo ao ano anterior e Seus
totalizadores. Também apresentar a distribuicdo das medidas por Tipo de
Patrimonio, Classificagdo, Localizacdo e Item. Opcdes de Filtro s&o:
Competéncia (Més), Tipo, Classificacdo, Localizagdo, Item, Contabil e
Unidade Gestora.

nn) Apresentar indicador comparativo de Saldo, Aquisicdo, Baixa ou
Depreciagdo evidenciando se o ano atual estid acima ou abaixo do ano
anterior.

00) Disponibilizar informacg6es de Quantidade de Itens por Saldo, Aquisicéo e
Baixa Patrimonial por més com comparativo a0 ano anterior e seus
totalizadores. Também apresentar a distribui¢do de quantidade de itens por
Classificacdo e Localizacdo. Opcdes de Filtro sdo: Competéncia (Més),
Tipo, Classificacdo, Localizacéo, Item, Contabil e Unidade Gestora.

pp) Apresentar informativo de Anélise dos Motivos de Baixa com comparativo
ao ano anterior, com informages de valor e quantidade.

3.5 Composicao técnica dos softwares:
Orcamento (PPA/ LDO e LOA);
Dispor de um cadastro onde seja possivel informar as Unidades Gestoras que fazem
parte do municipio. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e situacao
indicando a data de alteracéo e se o cadastro se encontra ativado ou desativado. Ofertar
condicdes para que uma ou mais Unidades Gestoras utilizem a mesma sequéncia de
empenhos da Unidade Gestora principal do Municipio (Prefeitura).
Dispor de um cadastro onde possa ser cadastrado um Grupo de Unidade Gestora, de
modo que este grupo seja utilizado em outras rotinas do sistema, tais como: cadastros,
consultas e na impressdo de relatorios. A entidade devera ter autonomia de alterar as
informagdes do grupo, bem como adicionar ou remover as unidades gestoras do grupo
a qualquer momento. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e situacdo
indicando a data de alteracdo e se o cadastro encontra-se ativado ou desativado.
Dispor de um cadastro de Classificacdo Funcional da Despesa demonstrando o codigo
e descricdo da Funcgdo e Subfuncdo de Governo. Este cadastro devera ter um controle
de vigéncia e situacao indicando a data de alteracdo e se o cadastro se encontra ativado
ou desativado.
Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Orgcamentarias
referentes ao quadriénio do PPA — Plano Plurianual. As estimativas devem ser
cadastradas utilizando no minimo as seguintes informacgdes: Unidade Gestora,
Natureza de Receita e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha flexibilidade
para definir até qual o nivel da natureza da receita sera cadastrado a estimativa da
receita orcamentaria. Permitir que a entidade possa informar para o quadriénio do PPA
—Plano Plurianual a previsdo da Receita bruta e a previsao das deducdes de Renuncia,
Restituicdo, Desconto Concedido, FUNDEB, Compensacdes, Retificacbes e Outras
Deducdes. Impedir que a entidade altere os valores informados nas estimativas das



receitas orcamentarias se o projeto de lei e alteracdo legal estiverem aprovadas ou em
processo de tramitacdo no legislativo, sendo estas situacdes identificadas no sistema.
Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Orgamentarias
referentes ao ano da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. As estimativas devem ser
cadastradas utilizando no minimo as seguintes informacgdes: Unidade Gestora,
Natureza de Receita e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha flexibilidade
para definir até qual o nivel da natureza da receita serd cadastrado a estimativa da
receita orcamentaria. Permitir que a entidade possa informar para o ano da LDO - Lei
de Diretrizes Orcamentérias a previsdo da Receita bruta e a previsdo das deduces de
Renlncia, Restitui¢do, Desconto Concedido, FUNDEB, Compensacdes, Retificacdes
e Outras Deducdes. Permitir que a entidade possa importar as Estimativas das Receitas
Orcamentarias que foram cadastradas no PPA — Plano Plurianual para o0 mesmo ano
da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentérias. Impedir que a entidade altere os valores
informados nas estimativas das receitas orcamentarias se o projeto/alteracdo legal
estiver aprovado ou em processo de tramitacdo no legislativo, sendo estas situacoes
identificadas no sistema.

Dispor de uma rotina para informar as Metas das Agdes dos Programas de Governo
referentes ao quadriénio do PPA — Plano Plurianual. As metas devem ser cadastradas
utilizando as seguintes informacdes: Programa de Governo, Acdo de Governo,
Classificacdo Institucional e Classificacdo Funcional da Despesa. Permitir que a
entidade possa informar para o quadriénio do PPA — Plano Plurianual os valores das
Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o detalhamento das metas fiscais
por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha
flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da despesa sera cadastrado a
meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das Agdes dos
Programas de Governo se o projeto de lei e alteracdo legal estiverem aprovados ou em
processo de tramitacdo no legislativo, sendo estas situacdes identificadas no sistema.
Dispor de uma rotina para informar as Metas das A¢des dos Programas de Governo
referentes ao ano do LDO - Lei de Diretrizes Orgcamentarias. Permitir que as metas
sejam cadastradas por Programa de Governo, Acdo de Governo, Classificacdo
Institucional e Classificacdo Funcional da Despesa. Permitir que a entidade possa
informar para 0 ano do LDO - Lei de Diretrizes Orcamentéarias os valores das Metas
Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o detalhamento das metas fiscais por
Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade possa importar as
Metas das AcOes dos Programas de Governo que foram cadastradas no PPA — Plano
Plurianual para o mesmo ano da LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que
a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da despesa sera
cadastrado a meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das
Acdes dos Programas de Governo se o projeto/alteracéo legal estiver aprovado ou em
processo de tramitacdo no legislativo, sendo estas situacdes identificadas no sistema.
Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas
Orcamentarias através de um percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual.
Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual por ano.
Permitir que a entidade possa filtrar quais Estimativas das Receitas serdo projetadas,
utilizando as seguintes opc¢des como filtro: Unidade Gestora, Natureza da Receita e
Fonte de Recursos. Os valores projetados devem ficar disponiveis em tela para
consulta da entidade antes mesmo da sua efetivagdo, permitindo que os valores sejam
corrigidos tendo ainda a op¢éo de aplicar a projecdo realizada efetivamente ao PPA -
Plano Plurianual.



Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas
Orcamentarias através de um percentual para o ano da LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentérias. Permitir que a entidade possa filtrar quais Estimativas das Receitas
serdo projetadas, utilizando as seguintes opg¢des como filtro: Unidade Gestora,
Natureza da Receita e Fonte de Recursos. Os valores projetados devem ficar
disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivacéo,
permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgao de aplicar a projecéo
realizada efetivamente a LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentarias.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das Acdes dos
Programas de Governo através de um percentual para cada ano do PPA - Plano
Plurianual. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual
por ano. Permitir que a entidade possa filtrar quais Metas das A¢des dos Programas de
Governo serdo projetadas, utilizando as seguintes op¢des como filtro: Classificacdo
Institucional, Funcéo, Subfuncdo, Programa e Agéo. Os valores projetados devem ficar
disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivacdo,
permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opcao de aplicar a projecao
realizada efetivamente ao PPA - Plano Plurianual.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das Ac¢des dos
Programas de Governo através de um percentual para o ano da LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentarias. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou
individual por ano. Permitir que a entidade possa filtrar quais Metas das Acdes dos
Programas de Governo serdo projetadas, utilizando as seguintes op¢es como filtro:
Classificacdo Institucional, Funcdo, Subfuncdo, Programa e Acdo. Os valores
projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da
sua efetivacdo, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opcao de
aplicar a projecdo realizada efetivamente a LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias.
Dispor de um cadastro de alterac6es legais no PPA — Plano Plurianual. Permitir que as
alteracdes legais realizadas nas Estimativas das Receitas Orcamentarias e Metas das
Acdes dos Programas de Governo no PPA - Plano Plurianual sejam replicadas de igual
maneira na LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e sem a necessidade intervencao
do usuario. Permitir que a entidade possa definir quais anos da LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentarias serdo alteradas de forma automatica através das alteracdes legais
realizadas no PPA — Plano Plurianual.

Disponibilizar um controle das alteracGes legais no PPA - Plano Plurianual que foram
realizadas pela entidade. Demonstrar neste controle todas as alteracdes legais que se
encontram na fase de elaboracédo e ainda ndo foram enviadas ao legislativo ou foram
aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que se encontram em fase de elaboracéo
sejam enviadas ao poder legislativo, sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que
as alteracOes legais que ndo foram aprovadas sejam arquivadas para posteriormente
serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento pode ser feito tanto pelo poder
executivo quanto legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as alteracoes legais,
de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de digitacdo mesmo apds a sua aprovacao.
Permitir que a entidade tenha a opc¢do de incluir as emendas definidas pelo poder
legislativo. Demostrar para cada alteragdo legal os histéricos das suas movimentacoes,
apresentando no minimo as seguintes informacdes: Data do Processo, Tipo de
Processo, Nome do Usuério e Data da Operagao.

Disponibilizar um controle das alteracdes legais na LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentarias que foram realizadas pela entidade. Demonstrar neste controle todas as
alteracOes legais que se encontram na fase de elaboragéo e ainda ndo foram enviadas
ao legislativo ou foram aprovadas. Permitir que as alteracOes legais que se encontram



em fase de elaboracdo sejam enviadas ao poder legislativo, sejam arquivadas e sejam
aprovadas. Permitir que as alteracdes legais que ndo foram aprovadas sejam arquivadas
para posteriormente serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento pode ser feito
tanto pelo poder executivo quanto legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as
alteraces legais, de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de digitacdo mesmo apos
a sua aprovacao. Permitir que a entidade tenha a opcao de incluir as emendas definidas
pelo poder legislativo. Demostrar para cada alteracdo legal os historicos das suas
movimentacOes, apresentando no minimo as seguintes informacdes: Data do Processo,
Tipo de Processo, Nome do Usuario e Data da Operacéo.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre os Programas de
Governo por Macroobjetivo. Demonstrar no relatério os valores agrupados por
Macroobjetivo para o quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Permitir que a entidade
possa filtrar o relatorio por Unidade Gestora e Macroobjetivo. Permitir que o usuério
possa escolher, no momento da impresséo, se as informac6es que serdo listadas no
relatorio devem levar em consideragdo: 1) As informagdes do PPA — Plano Plurianual
inicial. 2) Utilizar informacdes de uma alteracdo legal especifica. 3) Considerar as
informacdes atualizadas até a Gltima alteracdo legal aprovada.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificacdo dos
Programas. Devera constar no relatério no minimo as seguintes informacées: Unidade
Gestora, Denominacdo do Programa, Objetivo do Programa, Publico Alvo, Unidade
Orcamentéria responsavel pelo programa, Horizonte Temporal, Quantidade de A¢des
vinculadas ao programa e o valor Total do Programa. Permitir que o relatorio seja
filtrado através da Unidade Gestora e Programa. Permitir que o usuario possa escolher,
no momento da impressao, se as informacdes que serdo listadas no relatério devem
levar em consideragdo: 1) As informagdes do PPA — Plano Plurianual inicial. 2)
Utilizar informacdes de uma alteracdo legal especifica. 3) Considerar as informacdes
atualizadas até a ultima alteragdo legal aprovada.

Dispor de um relatorio no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificacdo das
Ac0es de Governo. Deverd constar no relatério no minimo as seguintes informacdes:
Unidade Gestora, Classificacdo Institucional, Programa de Governo, Acdo, Produto
(bem ou servigo), Ano do PPA, Meta Fisica e Meta Fiscal. Permitir que o relatorio seja
filtrado através da Unidade Gestora, Ano do PPA, Classificacdo Institucional e
Programa. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impressao, se as
informacBes que serdo listadas no relatério devem levar em consideracdo: 1) As
informacdes do PPA — Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informacdes de uma
alteracdo legal especifica. 3) Considerar as informacdes atualizadas até a Ultima
alteracdo legal aprovada.

Dispor de um relatério na LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentarias que demonstre a
Identificacdo das Acles de Governo. Deverd constar no relatério no minimo as
seguintes informacdes: Unidade Gestora, Classificacdo Institucional, Programa de
Governo, Acdo, Produto (bem ou servico), Meta Fisica e Meta Fiscal. Permitir que o
relatorio seja filtrado através da Unidade Gestora, Classificacdo Institucional e
Programa. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impressao, se as
informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em consideracdo: 1) As
informagdes da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias inicial. 2) Utilizar informagdes
de uma alteracdo legal especifica. 3) Considerar as informac6es atualizadas até a
ultima alteracéo legal aprovada.

Dispor de um relatério na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias que demonstre as
metas fisicas e metas fiscais por Programa de Governo listando as suas Agdes de
Governo. Deveré constar no relatério no minimo as seguintes informag@es: Unidade



Gestora, Programa de Governo, A¢do de Governo, Produto (bem ou servigo), Unidade
de Medida, Ano do PPA, Meta Fisica e Meta Fiscal. O relatorio devera dispor também
de totais por Acdo de Governo e Programa de Governo. Permitir que 0 usuério possa
escolher, no momento da impressao, se as informacGes que serdo listadas no relatorio
devem levar em consideragdo: 1) As informagbes da LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentarias inicial. 2) Utilizar informacfes de uma alteracdo legal especifica.
3) Considerar as informagdes atualizadas até a ultima alteracéo legal aprovada.
Dispor de um relatorio no PPA - Plano Plurianual que demonstre as Metas das Acles
dos Programas de Governo para o quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Devera
constar no relatério no minimo as seguintes informac6es: Classificacdo Institucional,
Programa de Governo, Acéo de Governo, Fungédo e Subfungéo. Permitir que a entidade
possa filtrar as informacdes referentes aos seguintes cadastros: Classificacdo
Institucional, Programa de Governo, Agédo de Governo, Funcéo e Subfuncdo. Permitir
que a entidade defina de forma dindmica quais informacdes serdo exibidas no relatorio,
optando minimamente pelas seguintes informagfes: Classificacdo Institucional,
Programa de Governo, Acdo de Governo, Funcédo e Subfuncao. Permitir que o usuario
possa escolher, no momento da impresséo, se as informacGes que serdo listadas no
relatorio devem levar em consideracao: 1) As informag6es do PPA — Plano Plurianual
inicial. 2) Utilizar informagdes de uma alteracdo legal especifica. 3) Considerar as
informacdes atualizadas até a Gltima alteracdo legal aprovada.

Dispor de um relatdério na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias que demonstre as
Metas das Acdes dos Programas de Governo para o0 ano da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentarias. Deverd constar no relatério no minimo as seguintes informacgoes:
Classificacdo Institucional, Programa de Governo, Acdo de Governo, Funcdo e
Subfungdo. Permitir que a entidade possa filtrar as informacdes referentes aos
seguintes cadastros: Classificacdo Institucional, Programa de Governo, Acdo de
Governo, Funcao e Subfuncéo. Permitir que a entidade defina de forma dindmica quais
informacBes serdo exibidas no relatério, optando minimamente pelas seguintes
informagdes: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, Agdo de Governo,
Funcéo e Subfuncdo. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impresséo,
se as informacdes que serdo listadas no relatdrio devem levar em consideracdo: 1) As
informacdes da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias inicial. 2) Utilizar informac6es
de uma alteracdo legal especifica. 3) Considerar as informacGes atualizadas até a
ultima alteracdo legal aprovada.

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual os Org&o e Unidades
Orcamentarias para cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um
controle de vigéncia e devera permitir a sua desativacao. Este cadastro devera ser Gnico
entre as pec¢as do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de
Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as
informacdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir
que a entidade tenha autonomia de cadastrar um Departamento/Subunidade (terceiro
nivel da classificacdo institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos 0s
Orgéo, Unidade e Departamento/Subunidade que estio ativas, de modo que neste
relatorio sejam demonstradas no minimo as seguintes informagdes: Orgdo, Unidade,
Departamento, Descri¢do, Campo de Atuacgéo, Legislacdo, Unidade Gestora e Data de
Alteracéo.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentarias 0s
Orgdo e Unidades Orcamentarias para cada Unidade Gestora da entidade. Este
cadastro devera ter um controle de vigéncia e devera permitir a sua desativacéo. Este
cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano



Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentérias e LOA — Lei Orcamentéria Anual),
de modo que as informacbes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um
Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificacdo institucional). Dispor de um
relatério que demonstre todos os Orgdo, Unidade e Departamento/Subunidade que
estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no minimo as seguintes
informacdes: Orgdo, Unidade, Departamento, Descricio, Campo de Atuacio,
Legislacdo, Unidade Gestora e Data de Alteracgéo.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentaria Anual os Orgéo e
Unidades Orcamentarias para cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera
ter um controle de vigéncia e devera permitir a sua desativacao. Este cadastro devera
ser unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO
— Lei de Diretrizes Orcamentéarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as
informacdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir
que a entidade tenha autonomia de cadastrar um Departamento/Subunidade (terceiro
nivel da classificacdo institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos 0s
Orgéo, Unidade e Departamento/Subunidade que estio ativas, de modo que neste
relatrio sejam demonstradas no minimo as seguintes informacdes: Orgdo, Unidade,
Departamento, Descri¢do, Campo de Atuacgéo, Legislacdo, Unidade Gestora e Data de
Alteracéo.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar os Riscos Fiscais do municipio
referente a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias, de modo que a entidade possa
relacionar o risco com uma ou mais providéncias. Permitir que os Riscos Fiscais sejam
alterados pela entidade e que estas alteracdes sejam controladas de acordo com a data
informada.

Dispor do relatério Demonstrativo dos Riscos Fiscais e Providéncias de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o0 ano
de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressao do
relatério seja informada a data de referéncia das informacGes que deverdo ser
consideradas na impressdao do relatorio, de modo que as alteracdes realizadas nos
Riscos Fiscais também sejam impressas. Dispor de uma opg¢do para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatorio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Metas Fiscais Consolidadas do
municipio para a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentéarias, permitindo informar no
minimo as seguintes informacdes: Receita Total, Receita N&do-Financeira, Despesa
Total, Despesa Nao-Financeira, Resultado Nominal, Divida Publica Consolidada,
Receitas Primarias Advindas de PPP, Receitas Primarias Geradas por PPP e Receita
Corrente Liquida. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas
alteracdes sejam controladas de acordo com a data de apuracdo das informagdes.
Disponibilizar uma opcdo a qual permita que a entidade importe as informac6es do
PPA — Plano Plurianual vigente e da LDO — Lei de Diretrizes Orgcamentérias do ano
anterior.

Dispor do relatério Demonstrativo 1 - Metas Anuais de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LDO
- Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja
informada a data de referéncia das informacGes que deverdo ser consideradas na
impressdo do relatério, de modo que as alteracBes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma opcao para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatorio.



Dispor do relatério Demonstrativo 2 - Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais
Consolidadas do Exercicio Anterior de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LDO - Lei de
Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressdo do relatorio seja informada a
data de referéncia das informacgdes que deverdo ser consideradas na impressao do
relatorio, de modo que as alteracbes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas
também sejam impressas. Dispor de uma op¢do para que a entidade possa informar as
notas explicativas do relatorio.

Dispor do relatério Demonstrativo 3 - Metas Fiscais Atuais Comparadas com as
Fixadas nos Trés Exercicios Anteriores de acordo com a estrutura e regras definidas
no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de
Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressdo do relatorio seja informada a
data de referéncia das informagdes que deverdo ser consideradas na impressao do
relatorio, de modo que as alteracBes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas
também sejam impressas. Dispor de uma op¢do para que a entidade possa informar as
notas explicativas do relatorio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Evolugdo do Patriménio Liquido
do municipio para a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentéarias, permitindo informar no
minimo as seguintes informacgBes: Patrimonio/Capital, Reservas, Resultado
Acumulado, Patriménio do RPPS, Reservas do RPPS e Lucros/Prejuizos Acumulados
do RPPS. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas alteragdes
sejam controladas de acordo com a data de apuracao das informacdes. Disponibilizar
uma opcao a qual permita que a entidade importe as informacdes cadastradas na LDO
— Lei de Diretrizes Orcamentarias do ano anterior.

Dispor do relatério Demonstrativo 4 - Evolucdo do Patriménio Liquido de acordo com
a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o0 ano
de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressdo do
relatorio seja informada a data de referéncia das informacdes, de modo que as
alteracOes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor
de um quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatorio.
Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Alienacdo de Ativos do municipio
para a LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias, permitindo informar no minimo as
seguintes informacfes: Receita Realizada de Alienacdo de Bens Moveis, Receita
Realizada de Alienacdo de Bens Imdveis, Despesas de Investimento, Despesas de
Inversdes Financeiras, Despesas de Amortizacdo da Divida, Despesas Decorrentes do
RPPS e Despesas Decorrentes do RGPS. Permitir que os valores sejam alterados pela
entidade e que estas alteragfes sejam controladas de acordo com a data de apuragéo
das informacdes. Disponibilizar uma opcao a qual permita que a entidade importe as
informacdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias do ano anterior.
Dispor do relatério Demonstrativo 5 - Origem e Aplicacao dos Recursos Obtidos com
Alienacédo de Ativos de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual
de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentarias. Permitir que na impressdo do relatorio seja informada a data de
referéncia das informacdes, de modo que as alteracGes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatorio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Receitas, Despesas, Aportes, Bens
e Direitos do RPPS, tanto do Plano Financeiro quanto do Plano Previdenciario para a
LDO - Lei de Diretrizes Or¢camentarias. Permitir que os valores sejam alterados pela
entidade e que estas alteragOes sejam controladas de acordo com a data de apuragéo



das informagdes. Disponibilizar uma op¢éo a qual permita que a entidade importe as
informacdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias do ano anterior.
Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar Projecdo Atuarial do RPPS, tanto
do Plano Financeiro quanto do Plano Previdenciario para a LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentérias, permitindo informar no minimo as seguintes informagdes: Saldo
Financeiro, Receitas e Despesas para o Plano Financeiro e Plano Previdenciario do
RPPS. Permitir que a entidade possa alterar o nimero de anos a ser projetado. Permitir
que os valores sejam alterados pela entidade e que estas alteraces sejam controladas
de acordo com a data de apuracdo das informacdes. Disponibilizar uma opg¢éo a qual
permita que a entidade importe as informac6es cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentérias do ano anterior.

Dispor do relatério Demonstrativo 6 - Avaliacdo da Situacdo Financeira e Atuarial do
Regime Proprio de Previdéncia dos Servidores de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LDO
- Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja
informada a data de referéncia das informacdes, de modo que as alteracdes realizadas
nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para
que a entidade possa informar as notas explicativas do relatorio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Rendncias de Receita paraa LDO
— Lei de Diretrizes Orcamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes
informacdes: Setor/Programa/Beneficiario, Modalidade da Renuncia, Tipo de Tributo
e a Forma de Compensacdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o
Setor/Programa/Beneficiario e o Tributo.

Dispor do relatério Demonstrativo 7 - Estimativa e Compensacdo da Rendncia de
Receita de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentérias. Permitir que na impressdo do relatorio seja informada a data de
referéncia das informacdes, de modo que as alteracdes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatorio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Margem de Expansdo das
Despesas Obrigatorias de Carater Continuada para a LDO — Lei de Diretrizes
Orcamentérias, permitindo informar no minimo as seguintes informagdes: Aumento
Permanente da Receita, (-) Transferéncias Constitucionais, (-) Transferéncias ao
FUNDEB, Reducacdo Permanente da Despesa, Novas Despesas Obrigatérias de
Carater Continuado e Novas Despesas Obrigatorias de Carater Continuado geradas por
Parecerias Publico-Privada.

Dispor do relatério Demonstrativo 8 - Margem de Expansdo das Despesas Obrigatdrias
de Carater Continuado de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual
de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orcamentérias. Permitir que na impressdo do relatorio seja informada a data de
referéncia das informacdes, de modo que as alteracdes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatério.

Permitir que sejam cadastrados na LOA - Lei Orcamentaria Anual os Programas de
Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteragdes por data. Este
cadastro devera ser unico entre as pecas do planejamento e orgcamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orgcamentaria Anual),
de modo que as informacbes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do programa no minimo as



sequintes informagdes: Descri¢do do Programa, Tipo de Programa, Macroobjetivo,
Objetivo do Programa, Natureza do Programa (Continuo ou Temporario), Unidade
Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa, Publico Alvo
e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais
indicadores para 0 mesmo programa de governo, também devera permitir que a
entidade atualize as informacdes do indicador, sendo elas: indice Atual do Indicador,
indice Previsto do Indicador, indice dos Anos informados no PPA, Periodicidade da
Apuracdo, Data da Apuracdo e Abrangéncia.

Permitir que sejam cadastrados na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias 0s
Programas de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracGes
por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento
(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei
Orcamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a
necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do programa
no minimo as seguintes informacgdes: Descricdo do Programa, Tipo de Programa,
Macroobjetivo, Objetivo do Programa, Natureza do Programa (Continuo ou
Temporério), Unidade Responséavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema,
Justificativa, Publico Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de
incluir um ou mais indicadores para 0 mesmo programa de governo, também devera
permitir que a entidade atualize as informacdes do indicador, sendo elas: indice Atual
do Indicador, indice Previsto do Indicador, Indice dos Anos informados no PPA,
Periodicidade da Apuracédo, Data da Apuracao e Abrangéncia.

Permitir que sejam cadastrados no PPA - Plano Plurianual os Programas de Governo
da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracdes por data. Este cadastro
devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano Plurianual,
LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo
que as informacdes sejam compartilnadas sem a necessidade de recadastramento.
Permitir que seja informado no cadastro do programa no minimo as seguintes
informacdes: Descri¢do do Programa, Tipo de Programa, Macroobjetivo, Objetivo do
Programa, Natureza do Programa (Continuo ou Temporario), Unidade Responsavel
pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa, Publico Alvo e Indicadores.
Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para o
mesmo programa de governo, também deverd permitir que a entidade atualize as
informacdes do indicador, sendo elas: indice Atual do Indicador, indice Previsto do
Indicador, indice dos Anos informados no PPA, Periodicidade da Apuracio, Data da
Apuracdo e Abrangéncia.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentaria Anual as Acles
de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracfes por data.
Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA —
Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria
Anual), de modo que as informacgdes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informacdes neste cadastro: Descricdo da Acdo, Objetivo da Acdo, Detalhamento da
Acdo, Produto da Acéo, Tipo de Acdo de Governo e a Situagdo da Agédo. Permitir que
a entidade possa cadastrar o Tipo de Ac¢do de Governo e o Produto da Ac¢éo de acordo
com a sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias as
Ac0es de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteragdes por
data. Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA
—Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentérias e LOA — Lei Orgamentéria



Anual), de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informacdes neste cadastro: Descrigdo da Acdo, Objetivo da Acdo, Detalhamento da
Acdo, Produto da Acdo, Tipo de Acdo de Governo e a Situacdo da A¢do. Permitir que
a entidade possa cadastrar o Tipo de Acdo de Governo e o Produto da Acdo de acordo
com a sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as Agdes de
Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracfes por data. Este
cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual),
de modo que as informagcbes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informacdes neste cadastro: Descricdo da Acdo, Objetivo da Acdo, Detalhamento da
Acdo, Produto da Acdo, Tipo de Acdo de Governo e a Situacdo da A¢do. Permitir que
a entidade possa cadastrar o Tipo de Acdo de Governo e o Produto da Acdo de acordo
com a sua necessidade.

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentéria Anual as Subagdes
de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracfes por data.
Este cadastro deverd ser Gnico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA —
Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria
Anual), de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informacOes neste cadastro: Descricdo da Subagdo, Objetivo da Subacdo,
Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subagdo de Governo. Permitir que a entidade
possa cadastrar o Tipo de Acdo de Governo de acordo com a sua necessidade.
Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias as
Subacdes de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de alteracoes
por data. Este cadastro devera ser Gnico entre as pecas do planejamento e orcamento
(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei
Orcamentaria Anual), de modo que as informacgdes sejam compartilhadas sem a
necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as
seguintes informacdes neste cadastro: Descricdo da Subagdo, Objetivo da Subacéo,
Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subagdo de Governo. Permitir que a entidade
possa cadastrar o Tipo de Acdo de Governo de acordo com a sua necessidade.
Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as SubagOes de
Governo da entidade. Este cadastro devera ter um controle de altera¢fes por data. Este
cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e orcamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual),
de modo que as informacbes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informacOes neste cadastro: Descricdo da Subagdo, Objetivo da Subacao,
Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subacdo de Governo. Permitir que a entidade
possa cadastrar o Tipo de Ac¢do de Governo de acordo com a sua necessidade.
Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A
entidade deverd ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade
Recebedora do recurso. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento
e or¢camento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA
— Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informacdes sejam compartilhadas sem a
necessidade de recadastramento.



Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A
entidade deverd ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade
Recebedora do recurso. Este cadastro devera ser (nico entre as pegas do planejamento
e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA
— Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a
necessidade de recadastramento.

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A
entidade deverd ter autonomia de informar a Entidade Concessora e Entidade
Recebedora do recurso. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento
e orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias e LOA
— Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a
necessidade de recadastramento.

Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programacéo das Transferéncias
Financeiras do municipio no PPA — Plano Plurianual. Permitir que nesta rotina seja
informada a Fonte e Recursos, Descricdo da Transferéncia, Tipo de Transferéncia
(Recebida/Concedida) e os valores que serdo programadas para o quadriénio.

Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programacdo das Transferéncias
Financeiras do municipio na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias. Permitir que
nesta rotina seja informada a Fonte e Recursos, Descri¢cdo da Transferéncia, Tipo de
Transferéncia (Recebida/Concedida) e o valor programada para o ano. Permitir que as
informagdes cadastradas no PPA - Plano Plurianual referente as Transferéncias
Financeiras sejam importadas para a LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a despesa orcamentaria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteracdes
Orcamentarias (Suplementacbes e Reducdes), Correcdo do Orcamento, Orgamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em
Liquidacdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo
Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa
realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informag@es: Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Acdo, Natureza da Despesa,
Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal,
Codigo da Ementa do Fundamento Legal e codigo da Despesa. Permitir que as
informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e poderd selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais
usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado
um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a receita orcamentaria. Sao eles: Previsao Inicia, Previsdo das Deducdes,
Previsdo Inicial Liquida (Receita - Deducdes), Reestimativa da Receita, Reestimativa
das Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da
Arrecadacdo, Deducéo da Receita, Arrecadacédo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir
que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informac@es: Cddigo da
Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Numero do Fundamento Legal e
Cddigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas
por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser
passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatorio sem



alterar a defini¢do de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada
por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos 0s movimentos que envolvem a
despesa orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes
informagdes: Numero do Lancamento, Data de Movimento, Historico da
Movimentacdo, Nimero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um
empenho) e o Valor. Permitir que as informac6es sejam filtradas por Unidade Gestora
e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opcéo de filtrar a Despesa
utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que
seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos 0s movimentos que envolvem a
receita orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes
informagdes: Numero do Lancamento, Data de Movimento, Historico da
Movimentacdo e o Valor. Permitir que as informacdes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgéo de filtrar a
Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opcéo de
desconsiderar as seguintes informac6es da consulta: Movimento de Arrecadacao,
Movimento de Estorno de Arrecadacdo, Movimento de Dedugdo e Movimento de
Estorno de Deducdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as
seguintes informacdes: Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Deducéo,
Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo Atualizada da
Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Deducdo da Receita e Arrecadacdo da
Receita Liquida (Arrecadacdo - Deducdo).

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no
sistema. Devera englobar necessariamente consultas, relatérios e todas as
funcionalidades de operacdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade devera
exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizacéo.

Contabilidade

Deve ser possivel a criacdo e configuracdo das regas contabeis para os fatos contabeis
de acordo com a necessidade da entidade, permitindo que todo o processo da execugédo
orcamentaria da receita, execucdo orcamentaria da despesa, execucdo dos restos a
pagar, alteracdes orcamentarias sejam personalizadas, de modo que apenas 0S USUarios
com permisséo tenham acesso para este processo de manutencao.

Possuir um mecanismo de conferéncia das regras de contabilizacdo cadastradas, de
modo que estas regras sejam validadas sem a necessidade de executar o determinado
fato contabil, demonstrando assim a integridade dos cadastros e alertando sobre a
duplicidade de contabilizagdo com o mesmo objetivo contabil.

Permitir que a entidade diferencie dentro de cada fato contabil as regras de
contabilizacdo através de grupos de regras, organizando as mesmas de acordo com a
necessidade e particularidade da entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas
de receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita definidas pelo
SICONFI - Sistema de Informacdes Contébeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro
para a MSC - Matriz de Saldos Contébeis. Este mecanismo deve ter um processo de
atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera
prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de natureza
de receita utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de Informacgdes
Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes



relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram
sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.
Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas
de despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de despesa definidas
pelo SICONFI - Sistema de InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um
processo de atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema.
Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar 0s
relacionamentos de natureza de despesa utilizados na gestdo com os do SICONFI -
Sistema de InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso,
€ necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais
sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela
propria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros do plano de
contas utilizados na gestdo do municipio com o plano de contas definido pelo
SICONFI - Sistema de Informacdes Contébeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro
para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo de
atualizacdo automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera
prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos do plano de
contas utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de Informacg6es Contabeis
e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes
relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram
sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.
Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de
recursos e codigo de aplicacdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na
gestdo do municipio com as fontes de recursos definidas pelo SICONFI - Sistema de
InformacGes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de
Saldos Contabeis.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis
possa consolidar e agrupar as informacdes de acordo com o tipo da entidade enviando
as mesmas ao SICONFI - Sistema de Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible Business Reporting Language e
CSV - Comma-separated values.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis
possa importar informacdes de entidades do mesmo municipio utilizando o padréo
estrutural de informacdes estabelecido pelo SICONFI - Sistema de Informacgdes
Contébeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL -
Extensible Business Reporting Language e CSV - Comma-separated values. Este
processo de importacdo objetiva exclusivamente a consolidacdo e agrupamento de
informac®es para a prestacdo de contas da Matriz de Saldos Contabeis ao SICONFI -
Sistema de Informacg6es Contébeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis
tenha um controle e historico dos arquivos que foram importados com informacgdes
relacionadas a MSC - Matriz de Saldos Contébeis de outras entidades. O historico deve
conter no minimo as seguintes informacdes: Periodo de Importacdo, Data de
Importacdo, Usuario Responsével e Entidade.

Impedir que a importacdo de arquivos de outras entidades no formato XBRL -
Extensible Business Reporting Language e CSV - Comma-separated values sejam
armazenados fora do padrdo estrutural definido pelo SICONFI - Sistema de
Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a geracdo da MSC -



Matriz de Saldos Contabeis. Para este processo é necessario que seja demonstrado um
relatorio com as inconsisténcias encontradas no arquivo a ser importado.

Dispor de uma consulta que demonstre as movimentagdes que foram realizadas
referentes a Matriz de Saldos Contabeis, demonstrando também as informac6es que
foram importadas de outras entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas destes
registros. Estas informacg6es devem ser apresentadas no formato em que séo exigidas
na Matriz de Saldos Contébeis. Também devera dispor de filtros para conferéncias das
informacdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contabil da MSC e as
InformagGes Complementares da Matriz de Saldos Contébeis.

Dispor de um relatério que demonstre as movimentacbes que foram realizadas
referentes a Matriz de Saldos Contabeis, demonstrando também as informacdes que
foram importadas de outras entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas destes
registros. Estas informagfes devem ser apresentadas no formato em que séo exigidas
na Matriz de Saldos Contabeis. Também devera dispor de filtros para conferéncias das
informagdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contabil da MSC e as
Informacdes Complementares da Matriz de Saldos Contabeis.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas
de receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita definidas pelo
Ministério da Salde para o SIOPS - Sistema de InformacBes sobre Orgamentos
Publicos em Saude. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica
dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde
a entidade possa personalizar os relacionamentos de natureza de receita utilizados na
gestdo do municipio. Além disso, € necessario que estes relacionamentos sejam
tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e 0s
que foram alterados ou incluidos pela prdpria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas
da despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas da despesa definidas
pelo Ministério da Salde para o SIOPS - Sistema de Informacdes sobre Orcamentos
Publicos em Salde. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo automatica
dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde
a entidade possa personalizar os relacionamentos de natureza da despesa utilizados na
gestdo do municipio. Além disso, € necessario que estes relacionamentos sejam
tipificados de modo a demonstrar quais séo os que foram sugeridos pelo sistema e 0s
que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de
recursos e codigo de aplicacdo/detalnamento da fonte (quando existir) utilizados na
gestdo do municipio com as fontes de recursos definidas pelo Ministério da Saude para
0 SIOPS - Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em Saude.

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informacdes
sobre Orcamentos Publicos em Salde possa enviar todas as informacdes relacionadas
as seguintes pastas: Previsdo e Execucdo das Receitas, Previsdo e Execucdo das
Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite
N&o Cumprido e Despesa por Fonte e Restos. Tais informacdes séo exigidas no sistema
do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através de arquivos de terceiros
sem a necessidade de digitacdo destas informacdes.

Dispor de um relatorio de conferéncia para verificar as informag6es que foram geradas
ao SIOPS - Sistema de Informac6es sobre Orcamentos Pablicos em Saude referente as
seguintes pastas: Previsdo e Execucdo das Receitas, Previsdo e Execucdo das
Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite
N&o Cumprido e Despesa por Fonte e Restos.



Dispor do relatorio de Liberacdo de Recursos conforme Lei 9.452/1997. Permitir que
o relatorio seja impresso considerando as transferéncias da Unido, Estados e Ambos,
também deve dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informacdes
por um intervalo de dias.

Dispor de relatorio para apuracdo do PASEP. Permitir que a entidade possa selecionar
as receitas que compde a base de calculo. Devera ser possivel informar o percentual de
contribuicdo do PASEP. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até
qual o nivel da natureza da receita devera ser impresso no relatério.

Dispor do relatério de Arrecadagdo Municipal conforme regras definidas no artigo 29-
A da Constituicdo Federal. Permitir que o relatorio seja impresso por intervalo de
meses e que tenha a op¢do para considerar as Receitas de Contribui¢des. Também deve
permitir que a entidade altere o namero populacional do municipio a qualquer
momento.

Dispor do relatorio Anexo 1 - Demonstracdo da Receita e Despesa segundo as
categorias econdmicas de acordo com as regras definidas na Lei 4.320/64, de 17 de
marco de 1964. O relatério deve ser impresso por periodo, permitindo que seja
informado um intervalo de meses. Permitir que o relatorio seja impresso considerando
os valores do orgcamento inicial e o valor do or¢camento atualizado.

Dispor do relatério Anexo 13 - Balan¢o Financeiro de acordo com as regras definidas
no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. Permitir que o
relatdrio seja listado por Destinacdo de Recursos, Funcdo de Governo e Natureza da
Despesa. O relatorio deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado
um intervalo de dias. Permitir que os valores apresentados na coluna do exercicio
anterior sejam apresentados considerando as informacdes do exercicio, considerando
as informacdes apenas do periodo selecionado e que também tenha opcéo de ndo listar
as informacdes. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatdrio as contas sem
saldo.

Dispor do relatorio Anexo 14 - Balan¢o Patrimonial de acordo com as regras definidas
no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve
ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir
que os valores da coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as
informacdes do exercicio, considerando as informac6es apenas do periodo selecionado
e que também tenha opcdo de ndo listar as informac@es. O relatério deve dispor de
uma opcao que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que 0s
valores do nivel ativo e passivo sejam detalhados de acordo com o saldo do atributo
do superavit financeiro dos niveis contabeis. Permitir que a entidade tenha
flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no
relatorio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.
Dispor do relatério Anexo 15 — Demonstrativo das Variagfes Patrimoniais de acordo
com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor
Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um
intervalo de dias. Permitir que os valores da coluna do exercicio anterior sejam
apresentados considerando as informacdes do exercicio, considerando as informagdes
apenas do periodo selecionado e que também tenha op¢éo de ndo listar as informagdes.
O relatorio deve dispor de uma opc¢do que considere as movimentagdes dos niveis
INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel
do plano de contas devera ser impresso no relatorio. Dispor de uma op¢éao para listar
0 quadro de VariagOes Patrimoniais Qualitativas e que neste mesmo quadro seja
possivel considerar os Ganhos/Perdas com Alienacdo de Ativos. Permitir que a
entidade possa desconsiderar do relatorio as contas sem saldo.



Dispor do relatério Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada de acordo com as
regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico.
O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo
de dias. O relatorio deve dispor de uma opcao que considere as movimentacfes dos
niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual
o nivel do plano de contas devera ser impresso no relatorio. Permitir que a entidade
possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

Dispor do relatorio Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante de acordo com as
regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico.
O relatdrio deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo
de dias. O relatério deve dispor de uma op¢do que considere as movimentacoes dos
niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual
o0 nivel do plano de contas devera ser impresso no relatério. Permitir que a entidade
possa desconsiderar do relatorio as contas sem saldo. Dispor de uma opc¢ao para listar
somente 0s movimentos com atributo do superavit financeiro. Dispor de uma opcao
para listar os valores de Restos a Pagar ndo Processados.

Dispor do relatorio Anexo 18 — Demonstragéo dos Fluxos de Caixa e de acordo com
as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor
Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um
intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opcdo que considere as
movimentacOes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que a entidade desconsidere no
relatorio as contas sem saldo. Permitir que as Receitas e Despesas intra orcamentarias
sejam consideradas no relatério. A entidade dever ter autonomia de selecionar quais
0s quadros deverdo ser impressos, levando em consideracdo os seguintes quadros do
relatério: 1FC — Receitas Derivadas e Originérias, 2FC — Transferéncias Recebidas e
Concedidas, 3FC — Desembolso de Pessoal e Demais Despesas por Funcao e 4FC —
Juros e Encargos da Divida.

Dispor do relatério Anexo 19 — Demonstracdo das Mutacbes do Patriménio Liquido
de acordo com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados
ao Setor Publico. O relatorio deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opcéo que considere
as movimentacdes dos niveis INTRA OFSS.

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas
de receita utilizados na gestdo do municipio com as naturezas de receita definidas pelo
Ministério da Salde para o SIOPE - Sistema de Informacdes sobre Orcamentos
Publicos em Educacdo. Este mecanismo deve ter um processo de atualizacdo
automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover
mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de natureza de
receita utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes
relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram
sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.
Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas
da despesa utilizados na gestdo do municipio com as naturezas da despesa definidas
pelo Ministério da Salde para o SIOPE - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos
Publicos em Educacdo. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagédo
automatica dos relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover
mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de natureza da
despesa utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes
relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram
sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria entidade.



Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes
sobre Orcamentos Publicos em Salde possa enviar todas as informacdes relacionadas
as seguintes pastas: Previsdo e Execucdo das Receitas, Previsdo e Execucdo das
Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite
N&o Cumprido e Despesa por Fonte e Restos. Tais informagdes séo exigidas no sistema
do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através de arquivos de terceiros
sem a necessidade de digitag&o destas informagoes.

Dispor de um cadastro de Lancamentos Contabeis Padronizados (LCP) permitindo que
a entidade possa definir a conta contabil a débito e a crédito que serd utilizada no
processo de contabilizacdo. Este cadastro deve Possuir um controle por vigéncia de
modo que 0 mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de
um campo para informar a descricdo do cadastro e outro campo para informar uma
identificacdo do cadastro.

Dispor de um cadastro de Conjunto de Lancamentos Padronizados (CLP) permitindo
que a entidade possa inserir os Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) que serdo
utilizados no processo de contabilizacdo. Este cadastro deve Possuir um controle por
vigéncia de modo que 0 mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data.
Dispor de um campo para informar a descricdo do cadastro e outro campo para
informar uma identificacdo do cadastro.

Dispor de uma rotina que atualize de forma automatica os cadastros de Natureza da
Receita, Natureza de Despesa, Plano de Contas, Funcdo e Subfuncéo, ficando a critério
do usuario o momento da atualizacdo dos mesmos. Estes cadastros devem ser
atualizados com as mesmas informacdes definidas pelos 6rgdos de fiscalizacdo
estaduais e federais. Dispor de um historico demonstrando todas as atualizagdes
realizadas no exercicio contendo no minimo as seguintes informac@es: Descri¢do da
Atualizacdo, Data da Atualizacdo e Usuario Responsavel.

O sistema deveré escriturar em tempo real todos os atos e fatos administrativos que
afetam ou que podem afetar a gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econémica e
financeira, conforme exigéncia da LC 101/2000 em seu art. 48, inciso 111, e o Decreto
Federal 7.185/2010, atualizados; garantindo que todos os atos e fatos movimentem
todas as contas contabeis de acordo com o ato e fato realizado através das diversas
funcionalidades do sistema, atendendo assim ao padrdo minimo de qualidade da
informacdo contéabil.

Permitir o registro contébil de forma individualizada por fato contabil e por ato que
possam afetar a gestdo fiscal, orcamentaria, patrimonial, econdmica e financeira,
conforme artigo 8° da Portaria da STN 548/2010, atualizada, que trata sobre padrdo
minimo de qualidade de sistema.

Dispor de rotinas para a realizacdo de corre¢des ou anulacGes por meio de novos
registros, assegurando a inalterabilidade das informac@es originais incluidas ap6s sua
contabilizacdo, de forma a preservar o registro historico de todos 0s atos.

O sistema devera dispor de um controle que impeca que as contas contabeis sintéticas
(contas que ndo estdo no ultimo nivel) sejam utilizadas no processo de escrituracdo
contabil. Também devera impedir a escrituragéo contébil envolvendo contas contabeis
cuja natureza da informacdo seja diferente.

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizacGes realizadas pela
entidade permitindo que as informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um
Grupo de Unidades Gestoras. Nesta consulta € necessario que as seguintes informacoes
sejam exibidas na tela: Nimero da Entidade ou Unidade Gestora, Identificacdo se é
um movimento de Estorno, Data do Movimento, Tipo de Lancamento (Deébito ou
Credito), Codigo da Conta a Débito, Codigo da Conta a Crédito, Valor da Operacao,



Fato Contébil que originou o processo, Regra de Contabilizagdo utilizada na
escrituracdo, Conjunto de Lancamento Contabil utilizado na escrituracéo, Lancamento
Contabil Padronizado utilizado na escrituracdo, Historico do Processo, Identificador
do Superavit Financeiro e a Data da Operacdo/Computador que foi realizado o
processo. Cada usuario deverd ter autonomia de modificar a ordem de exibigdo e
ocultar as colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais usuarios.
Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de
modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser
impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usuarios. A
consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que seja informado um
intervalo de dias. A consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade
ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do Superavit Financeiro, Valor
(sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Lancamento (Débito ou
Crédito), conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contabil Padronizado e
Regra de Contabilizacdo. A consulta devera ter um quadro com totalizadores
demonstrando o Saldo Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final.
Também devera apresentar os mesmos totalizadores de acordo com o tipo de atributo
do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e Patrimonial. Demonstrar a informacao
da quantidade de langamentos contébeis que foram apresentados na consulta. O
usuario devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas
tendo a opcéo de ordenar mais de uma coluna.

Dispor de um cadastro do Plano de Contas com os atributos definidos pelo PCASP -
Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico, dispondo no minimo das seguintes
caracteristicas: Titulo, Funcdo, Legislacdo, Natureza da Informacdo, Subsistema da
Natureza da Informagéo, Funcionamento, Natureza do Saldo, Encerramento, Indicador
do Superavit Financeiro, Variacgdo da Natureza do Saldo, Frequéncia das
Movimentagbes, Tipo de Movimentacdo e Conta Redutora. Dispor de uma
identificacdo para diferenciar as contas contabeis que foram criadas pela entidade e as
que foram definidas pelo érgdo fiscalizados estadual ou federal. Dispor de um controle
que impeca o cadastramento de contas contabeis em niveis definidos pelo érgédo
estadual ou federal, mantendo a integridade da estrutura hierarquica do plano de
contas.

Permitir que o sistema acesse varios exercicios financeiros de uma mesma entidade de
forma simultanea, possibilitando assim a execucdao de movimentacdes, consultas ou
relatorios.

Permitir que a troca de exercicio e entidades possa ser realizada a partir do proprio
sistema, sem que para isso seja necessario encerrar e reabrir o mesmo.

Dispor de relatdrios de Execucdo Orcamentaria de acordo com o artigo 2°, inciso XII
da Instrugdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. O
relatorio deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo
de meses. Permitir que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a
impressdo do relatorio. Permitir que a entidade possa selecionar a op¢éo a ser listada
no relatério, sendo ela: Orgdo, Unidade Orcamentéaria, Fungdo, Subfuncio, Programa,
Fonte de Recursos e Grupo de Despesa. A entidade devera ter a opcao se escolher se
deseja considerar o valor Liquidado ou o valor Pago para a execucao da despesa.
Dispor de relatério que contenha o Balangco Orgamentario de acordo com o artigo 2°,
inciso X1V da Instrugdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas
da Unido. Permitir que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a
impressédo do relatorio. A entidade devera ter a opgéo se escolher se deseja considerar
o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na composi¢édo do relatorio



Dispor de relatério que contenha os Tributos e Contribui¢cGes Arrecadados de acordo
com o artigo 2°, inciso | da Instrucdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal
de Contas da Uniéo.

Dispor de relatdrio que contenha o Orcamento Anual de acordo com o artigo 2°, inciso
X da Instrugdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Uniéo.
Permitir que a entidade possa listas as despesas fixadas através das seguintes opcdes:
Orgdo, Unidade Orcamentaria, Fungdo, Subfuncdo, Programa, Fonte de Recursos e
Grupo de Despesa.

Dispor de relatério que contenha o Demonstrativo das Receitas de Despesas do
municipio de acordo com o artigo 2°, inciso XVI da Instrucdo Normativa 28, de 05 de
maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. A entidade devera ter a opgdo se
escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na composi¢éo
do relatorio.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a despesa orcamentdria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteragdes
Orcamentarias (Suplementacdes e Reducdes), Correcdo do Orcamento, Orcamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em
Liquidacdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo
Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa
realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informacdes: Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Acdo, Natureza da Despesa,
Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Numero do Fundamento Legal,
Cbdigo da Ementa do Fundamento Legal e codigo da Despesa. Permitir que as
informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuério devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatorio sem alterar a definicdo de impressdo dos demais
usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado
um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a receita orcamentéria. S&o eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Dedugdes,
Previsdo Inicial Liquida (Receita - Deducges), Reestimativa da Receita, Reestimativa
das Deducgdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da
Arrecadacdo, Deducdo da Receita, Arrecadacdo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir
que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informacGes: Cédigo da
Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento Legal e
Cddigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas
por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser
passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatorio sem
alterar a definigdo de impressdo dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada
por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
despesa orcamentaria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes
informagdes: Numero do Langamento, Data de Movimento, Historico da
Movimentacdo, Numero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um
empenho) e o Valor. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora
e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgéo de filtrar a Despesa
utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que
seja informado um intervalo de dias.
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Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos 0os movimentos que envolvem a
receita orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes
informagdes: Numero do Lancamento, Data de Movimento, Historico da
Movimentacdo e o Valor. Permitir que as informacgdes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgéo de filtrar a
Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade deveré ter a opcéo de
desconsiderar as seguintes informac6es da consulta: Movimento de Arrecadacéo,
Movimento de Estorno de Arrecadacdo, Movimento de Dedugdo e Movimento de
Estorno de Deducdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as
sequintes informacdes: Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Deducéo,
Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo Atualizada da
Receita, Arrecadagcdo da Receita (Bruta), Deducdo da Receita e Arrecadagdo da
Receita Liquida (Arrecadacgdo - Deducdo).

Dispor de um relatorio que possibilite consultar os saldos movimentados nas contas
corrente de fonte de recursos do tribunal de contas com os saldos registrados nas contas
correntes da Matriz de Saldos Contébeis (financeiro por fonte).

Dispor de filtro de consulta que permita o usuéario localizar qualquer funcionalidade
através da palavra chave digitada, retornando como resultado da busca (filtro) todas
as funcionalidades existentes. As funcionalidades encontradas devem ser exibidas em
tela, na ordem alfabética exibindo o caminho completo da funcionalidade, permitindo
0 acesso e abertura da funcionalidade ao clicar sobre o item selecionado.

Automacéo de Caixa

Integracdo com o Modulo de tesouraria, permitindo o registro e atualizacdo dos saldos
no momento da operacdo de pagamento ou arrecadagéo;

Integracdo com o Mddulo contabil, permitindo o langamento e a classificacdo
automatica dos valores arrecadados;

Permitir a opgédo de néo classificar as receitas no momento de sua arrecadagéo;
Integracdo com Modulo tributério (baixas automaticas, classificagdes automaticas,);
Efetuar o rateio das receitas conforme os percentuais estabelecidos pelo municipio;
Emissdo de cheques e documentos de débito;

Recebimento de valores com autenticagdo do valor no canhoto do contribuinte;
Pagamento de despesas com autenticacdo do valor no documento de pagamento
(empenho);

Registro na fita de caixa dos valores recebidos, pagos e estornados;

Permitir que a receita recebida no caixa ou através de arquivos bancarios seja integrada
Automaticamente, com o Modulo de tesouraria, Modulo de tributacdo, Maodulo
orcamentario e contabil;

Permitir a utilizacdo de equipamentos de automacdo — PDV - (leitora oOtica,
autenticadora, impressora de cheques e gaveta de dinheiro controlada pelo Sistema);

Tesouraria

Devera disponibilizar configuracbes para o uso de Ordem Bancéria Eletrénica, de
modo que seja possivel configurar a versdo do leiaute do banco, tamanho total do
registro do arquivo, valor limite para emissdo de transferéncias bancarias do tipo DOC.
Devera também permitir configurar o contetido de cada ocorréncia enviado pelo banco
no arquivo de retorno, identificando se 0 mesmo refere-se a pagamentos, bem como a
identificacdo do contrato realizado com a instituicdo bancéaria, o nimero de dias para
pagamento, o codigo da Unidade Gestora emitente da Ordem Bancéria, 0 nome e



localizacdo fisica dos arquivos de remessa e retorno e a sequéncia que deve ser gerada
no arquivo de remessa. Devera ainda dispor de mecanismo que oferte configuracéo
flexivel permitindo que a entidade tenha autonomia de formatar as informagdes do
arquivo de remessa e retorno da ordem bancaria eletrénica. Por fim, devera
disponibilizar meios de identificar quais contas bancarias geridas pela entidade fazem
uso de cada Contrato de Ordem Bancaria, devendo administrar varios contratos de
ordem bancéria simultaneamente.

Disponibilizar a ordem bancéria eletrénica como meio de pagamento de empenhos
orcamentarios, empenhos de restos a pagar, documentos extra orcamentérios. Devera
oportunizar que varios empenhos orcamentarios, empenhos de restos a pagar e
documentos extra orcamentarios possam ser pagos em uma mesma ordem bancéria,
mesmo sendo para credores distintos. Devera ainda permitir o pagamento com codigo
de barras dos tipos: Fatura e Convénio. Devera também disponibilizar meios de
realizar a geracdo do arquivo contendo os documentos que serdo processados e pagos
pela instituicdo bancéria, podendo gerar o arquivo eletronico de varias ordens
bancérias num mesmo instante. E necessario ainda disponibilizar mecanismo que faca
a importacdo do arquivo de retorno bancario demonstrando as criticas apuradas pela
instituicdo bancéaria. O processo deverd, de forma automatica e sem intervencdo do
usuario, executar o estorno de pagamento dos empenhos orcamentarios, empenhos de
restos a pagar e documentos extra orcamentarios que nao foram efetivados,
identificando quais citricas foram apontadas como motivos de insucesso pela
instituicdo bancaria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado pela instituicdo
bancéria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo que permita o cancelamento da
ordem bancaria mesmo apds o seu envio e processamento pela instituicdo bancaria.
Dispor de mecanismo que permita a realizagdo de transferéncias bancarias eletronicas
entre as contas bancérias da entidade. Este mecanismo deve permitir a realizacéo de
varias transferéncias em uma mesma ordem bancéria eletronica. Deverd também
disponibilizar meios de realizar a geracdo do arquivo contendo as transferéncias que
serdo processadas e pagas pela instituicdo bancéria, podendo gerar o arquivo eletrdnico
de vérias ordens bancérias num mesmo instante. E necessario ainda disponibilizar
mecanismo que faca a importacdo do arquivo de retorno bancario demonstrando as
criticas apuradas pela instituicdo bancéria. O processo devera, de forma automatica e
sem intervencdo do usuario, executar o estorno das transferéncias bancarias que néo
foram efetivadas, identificando quais citricas foram apontadas como motivos de
insucesso pela instituicdo bancaria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado pela
instituicdo bancaria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo que permita o
cancelamento da ordem bancaria mesmo ap6s 0 seu envio e processamento pela
instituicdo bancaria.

Ofertar mecanismo de abertura e fechamento de caixa, com suporte a funcionamento
de autenticadoras de documentos. Deve emitir os relatérios de movimentacdo diaria
da autenticadora e o resumo do movimento da autenticadora. Também deve ofertar
recurso para autenticar movimentac@es cotidianas da entidade, como arrecadacgédo de
receitas, notas de langamentos, devolucao de recursos ao contribuinte. Também deve
dispor de mecanismo flexivel para configuracdo do modelo da autenticadora, dispondo
minimamente dos modelos Bematech, TSP, PrintPlus, Sigtron, bem como a porta que
sera utilizada na impressao.

Disponibilizar o cheque como meio de pagamento de empenhos or¢amentarios,
empenhos de restos a pagar, documentos extra orcamentarios. Devera oportunizar que
varios empenhos orcamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos extra
orcamentarios possam ser pagos em um Unico cheque, mesmo sendo para credores



distintos. Deve disponibilizar meios de configurar a impressao do cheque, devendo ser
por meio de talonario avulso ou através de formulario continuo de cheque. Deve
disponibilizar recurso que permita a impresséo de cheques sem reflexo contabil, sem
contabilizacdo. Na configuracdo de talonario de cheques, deve dispor da identificacdo
de sequéncia do taldo, folha inicial e folha final, nimero de série e data de inicio do
uso. Na configuracdo da impressdo de cheque através de impressdo continua, deve
permitir configurar o local de impresséo na folha das seguintes informagdes: valor,
primeira e segunda linha de extenso, portador, local e data e niamero do cheque.
Também deve configurar a quantidade de cheques por folha e a altura do cheque.
Também deve disponibilizar recurso que permita a transferéncia bancaria entre contas
da entidade, através da emissdo de cheque para transferéncia entre contas. Por fim,
deve ser possivel realizar o cancelamento do cheque, podendo reemiti-lo novamente
com novas caracteristicas, bem como a anulag¢do do cheque, ndo podendo utilizar-se
do mesmo numero novamente, sendo estas duas opcdes distintas uma da outra.
Disponibilizar mecanismo que permita a realizacdo da conciliagdo bancaria, devendo
informar o saldo do extrato bancario para uma determinada data, bem como a conta
que esta sendo conciliada. Deve disponibilizar mecanismo que permita realizar a
conciliagdo dos movimentos existentes no extrato bancario e contabilidade,
simultaneamente, de modo a resultar nos movimentos que ndo foram conciliados.
Também deve disponibilizar mecanismo que permita realizar o ajuste da conciliacao,
em relagdo aos movimentos existentes no extrato bancario e ndo existentes na
contabilidade, e vice-versa.

Disponibilizar de mecanismo que permita o recebimento dos tributos municipais,
realizando a identificacdo do débito a ser quitado através de leitura de cddigo de barras
e também identificacdo manual de débito em aberto para o contribuinte. Deve
identificar juros, multas e corre¢des monetarias de forma automatizada, exibindo as
mesmas em tela e acrescentando-as no valor a ser cobrado. Ao efetivar a operagéo,
deve dar a o recebimento do valor e efetuar a quitacdo do débito no sistema de
administracdo tributaria, sem necessidade de intervencdo naquele sistema. Deve
também disponibilizar de mecanismo que faca a devolucdo de valores para o
contribuinte, gerando um recibo para 0 mesmo a partir dessa operacao.

Deve dispor de mecanismo onde seja possivel acessar varios exercicios financeiros de
uma mesma entidade de forma simultanea, possibilitando assim a execucdo de
movimentacOes, consultas ou relatorios. Devera também dispor de mecanismo que
permita a troca do exercicio financeiro dentro do préprio sistema, ndo sendo necessario
encerrar o sistema para tal objetivo.

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizacbes realizadas pela
entidade permitindo que as informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um
Grupo de Unidades Gestoras. Nesta consulta é necessario que as seguintes informacdes
sejam exibidas na tela: Nimero da Entidade ou Unidade Gestora, Identificacdo se €
um movimento de Estorno, Data do Movimento, Tipo de Lancamento (Débito ou
Crédito), Codigo da Conta a Débito, Codigo da Conta a Crédito, Valor da Operacéo,
Fato Contabil que originou o processo, Regra de Contabilizacdo utilizada na
escrituracdo, Conjunto de Lancamento Contabil utilizado na escrituragdo, Lancamento
Contéabil Padronizado utilizado na escrituracao, Historico do Processo, Identificador
do Superdvit Financeiro e a Data da Operacdo/Computador que foi realizado o
processo. Cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de exibicao e
ocultar as colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais usuarios.
Esta consulta deve ser passivel de impresséo e cada usuario devera ter autonomia de
modificar a ordem de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser



impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usuarios. A
consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que seja informado um
intervalo de dias. A consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade
ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do Superavit Financeiro, Valor
(sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Lancamento (Débito ou
Crédito), conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contabil Padronizado e
Regra de Contabilizacdo. A consulta devera ter um quadro com totalizadores
demonstrando o Saldo Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final.
Também devera apresentar os mesmos totalizadores de acordo com o tipo de atributo
do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e Patrimonial. Demonstrar a informacéo
da quantidade de langamentos contébeis que foram apresentados na consulta. O
usuario devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas
tendo a opcéo de ordenar mais de uma coluna.

Deverd dispor de gestdo de despesas do tipo Recursos Antecipados , tendo
flexibilidade no uso nos seguintes controles: Devera permitir configurar a quantidade
méaxima de recursos recebidos sem a prestacdo de contas do recurso. Devera também
ser possivel de configuracdo pelo usuério a quantidade maxima de dias para realizar a
prestacdo de contas, bem como o valor maximo do empenho. Deve ainda permitir
configurar se bloqueara a movimentagao ou apenas emitira aviso alertando o usuério,
caso ocorra alguma movimentacdo extrapole as configuracBGes previstas nos itens
expostos anteriormente. Essas configuraces devem ser aplicadas para despesas do
tipo Suprimento de Fundos , Viagens e Demais Recursos Antecipados de forma
individual, podendo em cada uma delas ter uma configuracao especifica. Devera ainda
dispor de configuracdo de qual valor percentual permitira empenhar no subelemento
de despesa 96 - Pagamentos Antecipados.

Devera emitir empenhos destinados a Recursos Antecipados , como Suprimentos de
Fundos, Diérias e outros recursos antecipados, contando com dispositivo para efetuar
a Prestacdo de Contas do mesmo. Devera realizar a Prestacdo de Contas do Recursos
Antecipado, registrando o saldo a ser devolvido, a conta contabil que recebe a
devolucdo, o numero do processo administrativo que originou a despesa. Também
devera emitir documentos desse processo de despesa, sendo 0 documento de Prestacao
de Contas e 0 Recibo da Prestacdo de Contas.

Devera disponibilizar mecanismo que permita a realizacdo das transferéncias
financeiras, seja as Concessdes e Devolugdes de Transferéncias Concedidas bem como
0s Recebimentos e Devolugdes das Transferéncias Recebidas. Em ambos 0s casos,
deverd interligar com o Orcamento, onde tais valores devem estar devidamente
programados, e ndo devera Possibilitar que se faca mais transferéncias do que 0s
valores programados. Deverad ainda realizar ambas as operacdes, onde para cada
operacdo individualmente deve identificar de quais meses o valor a ser movimentado
devera ser utilizado.

Devera dispor de emissdo de Ordem de Pagamento. Devera ter controle sequencial da
numeracdo da Ordem de Pagamento, bem como a opc¢do para incluir varios
empenhos em uma mesma Ordem de Pagamento, tanto orcamentarios, quanto de
Restos e Extras. Devera também Possuir emissdo de Ordem de Pagamento para
transferéncia entre contas bancarias da entidade, onde dessa forma, deve solicitar a
conta bancéria de origem e destino da transacao.

Devera disponibilizar visdo que demonstre a Ordem Cronologica dos Pagamentos.
Esta visdo devera ter meios de filtrar as informacdes que serdo exibidas, sendo
minimamente as opgOes: Intervalo de Data de Vencimento, intervalo de valores, Fonte
de Recursos, apenas 0os empenhos a Pagar bem como os Pagos também, Natureza da



Despesa, Credor, Funcdo e Subfuncdo de Governo. Devera exibir o resultado da visdo
de forma configuravel pelo usuério, ficando a seu critério a decisdo de quais
informagdes deverdo ser exibidas. Devera demonstrar no minimo as informagdes
de: Data de Vencimento, Quantidade de Dias Vencidos, Data da Liquidacdo, Data de
Pagamento, Empenho, Credor, Histérico do Empenho, Documento Fiscal, Fonte de
Recursos.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a despesa orcamentaria. Sdo eles: Orcamento Inicial, Alteracdes
Orcamentérias (Suplementacbes e Reducdes), Correcdo do Orcamento, Orgamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em
Liquidacdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo
Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa
realizar filtros nesta consulta, através das seguintes informag@es: Orgdo, Unidade
Orcamentaria, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Acdo, Natureza da Despesa,
Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Numero do Fundamento Legal,
Codigo da Ementa do Fundamento Legal e codigo da Despesa. Permitir que as
informacdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de impressdo e poderd selecionar quais colunas
devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais
usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado
um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que
envolvem a receita orcamentaria. Sao eles: Previsao Inicia, Previsdo das Deducdes,
Previsdo Inicial Liquida (Receita - Dedugdes), Reestimativa da Receita, Reestimativa
das Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Estorno da
Arrecadacdo, Deducdo da Receita, Arrecadacgdo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir
que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informacgdes: Codigo da
Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento Legal e
Caodigo da Ementa do Fundamento Legal. Permitir que as informacdes sejam filtradas
por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser
passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e poderd selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem
alterar a definicdo de impressao dos demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada
por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
despesa orcamentaria. Esta consulta devera demonstrar no minimo as seguintes
informacBes: NUmero do Lancamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentacdo, Nimero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um
empenho) e o Valor. Permitir que as informac6es sejam filtradas por Unidade Gestora
e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a op¢do de filtrar a Despesa
utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que
seja informado um intervalo de dias.

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a
receita orcamentaria. Esta consulta deverd demonstrar no minimo as seguintes
informagdes: Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentacdo e o Valor. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade
Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opcéo de filtrar a
Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opcao de



desconsiderar as seguintes informacbes da consulta: Movimento de Arrecadagéo,
Movimento de Estorno de Arrecadacdo, Movimento de Deducdo e Movimento de
Estorno de Deducdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as
sequintes informacdes: Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Deducéo,
Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo Atualizada da
Receita, Arrecadacdo da Receita (Bruta), Deducdo da Receita e Arrecadacdo da
Receita Liquida (Arrecadacdo - Dedug&o).

Lei de Responsabilidade Fiscal

Dispor do relatorio Anexo 1 - Balanco Orcamentario referente aos Relatorios
Resumidos da Execucdo Orcamentéria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais
para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatorio seja impresso considerando as informacdes de uma Unica Unidade Gestora,
de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para
0 Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informacdes
por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Execucdo das Despesas por Funcgéo e
Subfuncéo referente aos Relatdrios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF -
Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF
- Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de
todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data
inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida referente
aos Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de
todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatorio Anexo 4 - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias
do Regime Préprio de Previdéncia Social referente aos Relatérios Resumidos da
Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio seja
impresso considerando as informacgfes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo
de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.
Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informacdes por um
intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal
referente aos Relatorios Resumidos da Execugdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de
todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data
inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.



o Dispor do relatério Anexo 7 - Demonstrativos dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo
referente aos Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de
todas as Unidades Gestoras cadastradas para o0 Municipio. Dispor de um filtro de data
inicial e final que considere as informacdes por um intervalo de meses.

o Dispor do relatério Anexo 8 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com
Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino referente aos Relatérios Resumidos da
Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio seja
impresso considerando as informagfes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo
de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.
Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um
intervalo de meses.

o Dispor do relatorio Anexo 9 - Demonstrativo das Operacgdes de Crédito e Despesa de
Capital referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo Orcamentéria da LRF - Lei
de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de
todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

o Dispor do relatorio Anexo 10 - Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Proprio
de Previdéncia dos Servidores referente aos Relatdrios Resumidos da Execucédo
Orcamentéria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

o Dispor do relatorio Anexo 11 - Demonstrativo da Receita de Alienagcdo de Ativos e
Aplicacdo dos Recursos referente aos Relatérios Resumidos da Execucéo
Orcamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

o Dispor do relatério Anexo 12 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Acles em
Servicos Publicos de Saude referente aos Relatérios Resumidos da Execucdo
Orcamentéria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso
considerando as informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades
Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de
um filtro de data inicial e final que considere as informacGes por um intervalo de
meses.

o Dispor do relatério Anexo 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas
referente aos Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para 0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal.

o Dispor do relatério Anexo 14 - Demonstrativo Simplificado dos Relatorios Resumidos
da Execucdo Orcamentéria referente aos Relatorios Resumidos da Execucdo



Orcamentéria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia
da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final
que considere as informagdes por um intervalo de meses.

Dispor do relatorio Anexo 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal referente aos
Relatdrios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatorio devera ter a opgédo
de impressdo através do Poder Executivo, Legislativo e Consolidado. Permitir que o
relatorio seja impresso considerando as informacdes de uma unica Unidade Gestora,
de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para
0 Municipio.

Dispor do relatorio Anexo 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada referente aos
Relatdrios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio seja
impresso considerando as informagGes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo
de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio
Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um
intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de
Valores referente aos Relatorios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um
intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das OperacGes de Crédito referente aos
Relatérios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio seja
impresso considerando as informacGes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo
de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para 0 Municipio.
Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um
intervalo de meses.

Dispor do relatério Anexo 5 - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e Restos a
Pagar referente aos Relatdrios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. O relatorio devera ter a op¢do de impressdao através do Poder Executivo,
Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informacdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de
todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

Dispor do relatorio Anexo 6 - Demonstrativo Simplificado do Relatorio de Gestdo
Fiscal referente aos Relatérios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade
Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade
Fiscal. O relatorio devera ter a opgdo de impressao atraves do Poder Executivo,
Legislativo e Consolidado. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de meses.



Portal de Transparéncia
Permitir a impressao dos resultados das consultas. Para tanto, o usuario ap0s preencher
os dados pertinentes a consulta e gerar as informac6es, podera imprimi-las através do
botdo imprimir .
Possibilidade de exportar as informagBes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietéario).
Possibilidade de mergulhar nas informacGes até chegar ao empenho que originou a
despesa orcamentaria.
Possibilidade de mergulhar nas informacdes até chegar aos credores com seus
respectivos empenhos que originaram a despesa or¢camentaria.
Historico de navegacéo e filtros utilizados em cada consulta.
Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informacéo
deve ser parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o
conteddo que achar necessario.
Movimentacéo diéria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emisséo,
unidade gestora e credor, além do valor empenhado, em liquidacdo (esta informacéo
deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado
relacionado ao empenho e ao periodo informado.
Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
orcamentarios, extra orcamentarios e de restos a pagar.
Movimentacédo diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:
periodo, unidade gestora, credor, documento do credor (CPF/CNPJ), nimero do
empenho e tipo do empenho (or¢camentario, extra orcamentéario ou restos a pagar).
Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes:

Unidade gestora;

Data de emisséo;

Funcional programatica;

Categoria Econémica;

Grupo da Despesa;

Modalidade de Aplicacéo;

Natureza da Despesa;

Desdobramento da Despesa;

Fonte de recursos;

Credor, com seu respectivo documento;

Tipo, nimero, ano e data de homologac&o da licitagdo (quando houver);

Numero do processo de compra (quando houver);

Numero do convénio (quando houver);

Numero do contrato (quando houver);

Descrigdo da conta extra (para 0s empenhos extra orcamentarios)

Itens do empenho com as suas respectivas quantidades, unidade e valor unitario;

Registros de comprovacao da despesa (opcional)
Histdrico do empenho contendo descri¢do do item, quantidade, unidade, valor unitario
e valor total
Historico das liquidagdes contendo data de liquidacdo, numero de liquidacéo,
complemento historico, valor liquidado e valor estornado.
Histérico dos pagamentos contendo data do pagamento, numero do pagamento,
numero de liquidag&o, complemento historico, valor pago e valor estornado.
Historico das retengdes contendo data da retencdo, nimero da retencdo, nimero de
liquidagdo, complemento historico, valor da retencdo e valor estornado.



Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidacao
(esta informacdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado,
pago e anulado.

Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora.
Movimentacdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de
todas de forma consolidada.

Movimentacdo das Despesas por Classificagdo Institucional, contendo valores
individuais e totais por Orgdo, Unidade, 3° Nivel (quando existir), Natureza da
Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Fun¢do de Governo, contendo valores individuais e
totais por Funcdo, Subfuncédo, Programa de Governo, Natureza da Despesa e Credores.
Movimentacdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais
e totais por Programa de Governo, A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores.
Movimentacdo das Despesas por Acdo de Governo, contendo valores individuais e
totais por Tipo da Agéo (Projeto, Atividade, Operacdo Especial), A¢do de Governo,
Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Categoria Econémica, contendo valores individuais
e totais por Natureza da Despesa, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacéo,
Elemento de Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e
totais por Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores.
Movimentacdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais
e totais por Esfera, Natureza da Despesa e Credores.

Movimentacdo das Despesas envolvendo Diarias , Passagens e Adiantamentos de
Viagem , contendo valores individuais e totais por Credor, aléem de dados
complementares que mostram a Lei Autorizativa, Ato de Concesséo, Data Inicial/Final
da Viagem, Meio de Transporte, Objetivo da Viagem, Quantidade de Diérias, Valor
Unitario das Diarias, Valor Total, Matricula, Nome e Cargo dos Beneficiarios.
Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo
valores individuais e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica,
Alinea, Subalinea e Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores
individuais e totais por Natureza da Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea,
Subalinea e Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial,
Previsdo das Deducbes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacdo Bruta, Deducbes
da Receita e Arrecadacgdo Liquida.

Movimentacdo das Despesas contendo os valores da Dotacdo Inicial, Créditos
Adicionais, Dotacdo Atualizada, Valor Empenhado, em Liquidacéo (esta informacéo
deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor
Pago.

Movimentacdo diaria de arrecadacdo das receitas, contendo os valores totais de
arrecadacao no dia, no més e no periodo selecionado.

Movimentacao diéria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més
e no periodo selecionado.

Movimentacdo dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, Fornecedor,
Valor a Pagar, Numero do Empenho, Tipo do Empenho, Fonte de Recursos, Descri¢ao
do Movimento, Processo Licitatério (se houver), Valor Empenhado e Valor a Pagar.
Movimentacédo de recursos financeiros extra orcamentarios repassados entre entidades
publicas da mesma esfera de governo contendo unidade concessora/recebedora,
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finalidade da transferéncia, programacao inicial, historico de movimentos e resumo da
transferéncia.

Movimentagéo de recursos recebidos da Unido, Estado ou outras entidades contendo
a origem, fonte de recursos, detalhamento da fonte, previsdo bruta, previsdo das
deducdes, previsdo liquida, arrecadacéo bruta, dedugdes e arrecadacéo liquida.
Movimentacdo de recursos concedidos a outras entidades para consecucdo de
atividades de interesse publico, que ndo sejam decorrentes de determinacdo legal ou
constitucional contendo o tipo da transferéncia, nome do beneficiario, CPF/CNPJ,
valor empenhado, valor liquidado, valor pago e valor anulado, bem como os detalhes
do empenho realizado.

Visdo detalhada da Ordem Cronoldgica de Pagamentos, demonstrando fonte de
recursos, empenho, historico do empenho, data de liquidacéo, data de vencimento, data
de pagamento, CPF/CNPJ do fornecedor, nome/razéo social do fornecedor, valor,
situacdo (a pagar, pagos, todos), contrato, processo licitatorio, processo de compra,
processo administrativo, processo de pagamento.

Localizacdo de uma despesa, como o (S) bairro(s) ou regides beneficiarias dos
referidos gastos.

Possibilidade de buscar as despesas filtrando por data

Apresentar os Contratos da Administracdo Publica com seus aditivos, reajustes e
demais alteracdes. Permitindo a sele¢do por exercicio, unidade gestora, finalidade,
fornecedor, valor e periodo.

Possuir filtros de busca dos Instrumentos Contratuais, onde por padrdo vira marcado
somente o instrumento Contrato. Outros instrumentos devem ser selecionados
manualmente caso seja sejam necessarios. A consulta exibe o total por instrumento
contratual, em cada pagina.

Apresentar os Processos Licitatdrios e afastados de licitacdo, permitindo seleciona-los
pelo exercicio, unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedicéo.
Apresentar a relacdo de participantes da Licitacdo, a relacdo de fornecedores
classificados ordenando os valores das propostas de forma crescente, desclassificados
e 0 motivo da desclassificacdo, vencedores do processo com o detalhamento de itens
como valor unitario, quantidade e valor da proposta.

Apresentar os vencedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora,
identificando seus contratos e itens fornecidos.

Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos,
permitindo seleciona-los por unidade gestora, descrigdo e periodos.

Possibilidade de exportar as informagcdes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impressdo de todas as informag6es que séo disponibilizadas.

Data da Gltima atualizacdo dos dados efetuada.

Data da abertura das propostas.

InformacGes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/fungéo,
lotacdo e vinculo

Informacgdes dos servidores efetivos contendo legislagdo regulamentadora, data de
admissao, forma de contratagdo, carga horaria, horario de trabalho e situagéo funcional
Informagdes dos servidores comissionados contendo data de nomeagéo, nimero do ato
de nomeacdo, data de exoneragdo, nimero do ato de exoneragdo, existéncia de vinculo
efetivo, carga horaria, detalhamento das atribuicdes, legislacdo regulamentadora e
situacdo funcional

Informacdes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislacdo regulamentadora,
carga horaria, nimero do ato de cessdo, 6nus do pagamento e prazo de cessao



Informagdes dos servidores temporarios contendo data inicial e final da contratagdo
Informacdes dos estagiarios contendo data de admissdo, curso vinculado ao estagio e
carga horéria

Informacdes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula, cargo/funcéao
em que se deu a aposentadoria, data de ingresso no quadro de inativos e regime de
aposentadoria

InformacGes da quantidade de servidores, salario base, vencimentos totais, descontos
e valor liquido em niveis de visdo por Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento,
Sesséo, Setor, Cargo e Servidor

Informacdes analiticas de pagamento contendo matricula, nome do servidor, cargo,
vinculo, data de admisséo, salario base, proventos, vantagens, vencimentos totais,
descontos e valor liquido em niveis de visao por Entidade e Periodo

Informacdes detalhadas da folha de pagamento contendo cédigos de verbas, descri¢do
das verbas, valores de proventos, vantagens e descontos

Informacgdes detalhadas da folha de pagamento complementar contendo codigos de
verbas, descricdo das verbas, valores de proventos, vantagens e descontos
Informacdes detalhadas da folha de pagamento complementar contendo codigos de
verbas, descricdo das verbas, valores de proventos, vantagens e descontos
Informacdes detalhadas de rescisdo contendo cddigos de verbas, descricdo das verbas,
valores de proventos, vantagens e descontos

Informacdes detalhadas da folha de 13° salario contendo codigos de verbas, descricdo
das verbas, valores de proventos, vantagens e descontos

InformacGes detalhadas do servidor, contendo nome, matricula, data admiss&o,
lotacdo, cargo, carga horaria, situacéo, vinculo e CPF

Informacfes do numero de vagas criadas, preenchidas e disponiveis, por cargo,
conforme o regime de contratacao

Informacgdes sobre plano de cargos e salarios contendo informacdes sobre cédigo,
descricdo, lei, faixa salarial, vinculo e quantidade de funcionarios dentro da faixa
InformacGes de Concursos em Andamento contendo o tipo de concurso, nimero/ano,
decreto lei, datas de publicacdo, homologacdo, validade e prorrogacdo e anexo,
filtrados por 6rgéo e a partir de um determinado més/ano.

Informacdes de Concursos Encerrados contendo o tipo de concurso, nimero/ano,
decreto lei, datas de publicacdo, homologacdo, validade e prorrogacdo e anexo,
filtrados por 6rgdo e a partir de um determinado més/ano.

Informacdes de Nomeacgdes e Convocacles de servidores publicos aprovados em
CONCUrso.

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impresséo de todas as informag6es que séo disponibilizadas.

Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita, detalhamento das
receitas e seus valores.

Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores.
Valores Lancados, Periodo, Tipo de tributo, Descri¢do do Tributo e seus valores.
Valores Lancados detalhados por niveis de Categoria, Origem, Espécie, Rubrica,
Alinea, SubAlinea e Detalhes (Unidade Gestora, Descrigdo, Data Langcamento e VValor)
de cada Tributo.

Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e
seus valores.
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Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e
seus valores.

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impresséo de todas as informac6es que sdo disponibilizadas.

Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Relacdo de bens contendo identificagdo do bem, unidade gestora, descri¢do, nimero
da placa, situacdo, data de aquisicéo, valor de aquisicéo, tipo de ingresso, data da baixa,
tipo da baixa, valor atual, data de avaliacdo, nota fiscal, nimero série e processo
licitatorio.

Possibilidade de exportar as informagBes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietéario).

Possibilidade de impresséo de todas as informag6es que sdo disponibilizadas.

Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Relacdo de materiais contendo unidade gestora, descri¢do, unidade de medida, saldo
anterior, entradas, saidas e saldo atual

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impresséo de todas as informag6es que séo disponibilizadas.

Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Relacdo de veiculos contendo unidade gestora, tipo de veiculo, descricdo, data de
aquisicdo, localizacdo, placa, ano de fabricacéo, situacdo, tipo do bem, chassi, estado
de conservagdo, numero do RENAVAM, combustivel utilizado, cor e data de
aquisicao

Relacdo das despesas com abastecimento, impostos e outras manutenc¢des contendo
data do movimento, descricdo, quantidade e valor.

Possibilidade de exportar as informagBes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de impresséo de todas as informag6es que séo disponibilizadas.

Data da ultima atualizacdo dos dados efetuada.

Possibilidade de consultar as opcfes de menu disponiveis, publicacfes e respostas as
perguntas frequentes com base em um argumento simples de pesquisa.

Possibilidade de saber quais sdo os recursos de acessibilidade disponiveis.
Possibilidade de consultar, imprimir e exportar as respostas as perguntas mais
frequentes que facilitam o entendimento sobre os objetivos e contetido do portal.
Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informagdes sobre a estrutura
organizacional da entidade. Tais dados compreendem: nome, enderecgo, horario de
atendimento, telefones, atribuicGes e responsavel.

Possibilidade de apresentar os principais programas, projetos e acdes realizados pelo
0rgao e unidade gestora.

Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informacdes sobre o local responsavel
pelo Servico de Informacdes ao Cidaddo (SIC). Tais dados compreendem: nome,
endereco, horario de atendimento, telefones, atribuicGes e responsavel.

Possibilidade de obter informagdes basicas sobre os pedidos de informagéo, bem como
0 endereco eletrénico para efetuar seu registro e acompanhamento.

Possibilidade de consultar publicagfes diversas da entidade que envolvem temas
como: Prestacdo de Contas, Planejamento/Orcamento, Lei 9.755/98 (Contas Publicas),
Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF), Anexos da Lei 4.320/64, Licitag0es,
Lei de Acesso a Informacéo, Contratos, Gestdo Pessoal e Auditorias e Inspecfes de
Controle Interno.



Possibilidade de consultar informagfes do responsavel pela manutencdo do portal.
Tais dados compreendem: nome, endereco, horario de atendimento, telefones e contato
eletronico.

Possibilidade de disponibilizar o acesso rapido a uma ou mais consultas sem a
necessidade de navegar pelos menus.

Possibilidade de disponibilizar o acesso via webservice ou outra ferramenta que
permita leitura automatizada via APl em um formato aberto (geragéo nos formatos
XML e JSON).

Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um
formato aberto (ndo proprietario).

Possibilidade de criar Menus personalizados no Portal de Transparéncia. Permitindo
ao orgdo vincular Links, Paginas da Internet, ou qualquer arquivo dentro dos temas
correlatos, bem como destacar algum tema especifico.

Possibilidade de criar sub menus nas abas disponiveis no Portal de Transparéncia
personalizaveis a critério do Orgao.

Apresentar os Processos Licitatdrios e afastados de licitacdo, permitindo seleciona-los
pelo exercicio, unidade gestora, modalidade, finalidade, objeto e expedi¢cdo. Os
processos serdo exibidos a partir da sua data de publicacdo. Permitir a visualizagcdo em
processos Licitatdrios ja homologados, de despesas ndo previstas.

Possibilitar habilitar e desabilitar os menus / botdes para uma calamidade publica (ex.
COVID-19), com Menu em destaque para o tema criado, devera direcionar para uma
pagina especifica com acesso as publicacdes do tema, com opcdes de menus para
visualizar as Receitas, Despesas, Contratos, Licitagdes, Contratacbes de Pessoal
especificos do tema.

Patriménio Publico

Deverda disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, identificacdo das
ClassificacGes Patrimoniais dos bens junto as suas respectivas contas contabeis do
Ativo Imobilizado. Nessa identificacdo deve necessariamente relacionar as Contas
Contabeis que representam o Ativo Imobilizado e a de Depreciacdo Acumulada, para
cada Classificacdo de Bens Patrimoniais.

Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, para cada Conta
Contabil que representa uma Classificacdo de Bens Patrimoniais, a vida Gtil (em anos)
e o valor residual esperado ao término da vida atil do bem (em % - percentual).
Disponibilizar a identificacdo das Comissdo de trabalho para o setor de Patrimonio,
dispondo de no minimo a identificacdo das Comissdes de Avaliacao,
Levantamento/Inventario e de Recebimento de Bens. Devera ainda identifica, para
cada comissdo, a data de criacdo, de extincao e a respectiva identificacdo dos membros
do grupo.

Devera disponibilizar um cadastro para identificar os Responsaveis por Localizacdes,
por Bens, de modo que essa identificacdo permita informar, minimamente, 0 nome do
Responsavel, o CPF, a Forma de Ingresso e Tipo de Relacdo do responsavel com a
entidade. Como formas de ingresso, minimamente, devem existir as op¢oes: Admissao
em Emprego Publico, Eleicdo, Nomeacdo de Cargo Efetivo, Nomeagdo de Cargo
Comissionado. Ja como Tipo de Relagéo é necessario, minimamente: Cargo Efetivo,
Cargo Comissionado, Cargo Eletivo, Estagiario, Prestador de Servicos.

Devera disponibilizar cadastro para os bens, sendo opg¢des distintas para bens
patrimoniais, alugados e em comodato. Nos bens patrimoniais, deve minimamente
dispor de informacdes da Placa Patrimonial, Descricdo, Nro. Certiddo de Registro,
Localizacédo, Situacdo, Classificagcdo Patrimonial, Estado de Conservagdo, Comissao



de Recebimento responsavel pelo ato, Data do Ingresso, Tipo do Ingresso, Valor do
Ingresso e Valor Complementar, Se é um item que € necessario Ativar na
contabilidade, se Possuira Depreciacdo, 0 método da depreciagdo (minimamente tendo
as opcdes de quotas constantes e unidades produzidas), expectativa de vida util, valor
residual, quando inicia a depreciacdo do bem, dados do tombamento, matricula, qual
processo licitatorio e empenho originou 0 bem (no caso de aquisicdo). Devera ainda
listar 0 Termo de Responsabilidade, a critério do usuario, seja ele individual ou
coletivo dos bens.

Deverd disponibilizar rotina que permita a alteragdo da classificacdo patrimonial do
item, de modo que possa ser feito individualmente ou por um lote de itens num mesmo
instante. Para tal, deve disponibilizar meios de localizar os itens que sdo objetivo da
alteracdo da classificacdo patrimonial, e disponibilizar uma descri¢do para esse fato
que seja aplicada de uma sé vez a todos os itens que estdo recebendo a nova
classificacdo patrimonial.

Disponibilizar mecanismo que permita a transferéncia fisica, de locais, dos itens. Esse
mecanismo deve permitir a realizacdo de transferéncia individual de item, parcial ou
global (completa), onde neste Gltimo todos os itens de um local devem ser alocados
em novo local fisico. No caso de transferéncia parcial e global, deve disponibilizar
meios de localizar os itens de origem, pela localizacdo dos mesmos e também devendo
selecionar mais de um item da mesma localizacdo (quando parcial). Devera ainda
acrescentar uma descricdo para o fato, aplicando a mesma ao histérico de todos 0s
itens transferidos.

Deverd disponibilizar mecanismo que permita adicionar valores complementares,
como custos subsequentes, aos itens ja existentes. Na insercdo desses valores
complementares, devera informar o tipo de ingresso desse valor, o fornecedor, o valor,
a descricdo, o processo licitatério, o0 empenho, devendo permitir a insercdo de varios
empenhos para um unico valor complementar.

Devera gerir os itens patrimoniais, comodatos e alugados dispondo de mecanismos
para a cedéncia e devolugdo em comodato, registro e devolugdo de locacéo de item,
identificacdo de seguro dos itens (contendo informacGes de seguradora, apdlice,
vigéncia, tipo do seguro), a periodicidade e o tipo de manutencdo preventiva e
corretiva (incluindo a garantia da manutencao realizada).

Devera disponibilizar de gestdo para itens que necessitam de conferéncia ap6s o
recebimento. Devera identificar, ao ingressar o item, que o mesmo necessita ser
conferido. Devera disponibilizar meios de encontrar todos os itens que precisam de
conferéncia, dispondo de um mecanismo que seja possivel encontrar esses itens por
empenho, fornecedor, classificacdo, nota fiscal e local fisico, inserindo a identificacdo
da conferéncia e também o responsavel pelo fato.

Devera ofertar mecanismo para a realizacdo do inventario patrimonial. Devera
identificar o tipo do inventario, a data de abertura e fechamento/finalizacdo do mesmo,
a comissao de inventério responsavel, o registro de conformidade do mesmo. Devera
ter meios de localizar os itens que compordo inventario, sendo possivel encontra-los
por: Classificacdo, Descricdo, Estado de Conservacdo, Localizacdo, Situacdo. Na
realizacdo do inventario, deve ofertar ainda na mesma funcionalidade, a atualizacéo
das informagdes da Localizacdo do bem, Situacéo, Estado de Conservacéo, acrescentar
historico para cada item, bem como a realiza¢do da Baixa do mesmo. Enquanto durar
o0 inventario, os bens nele relacionados ndo poderdo receber outras operagdes. Devera
ter suporta a utilizagcdo de coletores de dados, de modo a realizar a exportagdo e
importacdo de contetidos para esses equipamentos. Devera oferecer recurso técnico
que permita configurar os arquivos que sdo exportados e importados pelo coletor de



dados, de modo ter flexibilidade para atender simultaneamente mais de um modelo de
coletor e possa ser realizada pelo usuario.

Devera oferecer mecanismo faca a gestdo da depreciacdo dos bens. Nele deve ser
possivel identificar a que més se refere a depreciacdo, a data de realizacdo. A
depreciacdo deve ser realizada automaticamente para todos os bens, com a
possibilidade de informar determinados bens de uma natureza, classificacdo, conta
contébil ou localizacéo, possibilitando a insercdo das unidades produzidas para os bens
que possuem esse méetodo de depreciacdo. Deve exibir, num mesmo campo de Vvisao,
as informacdes de todas as Contas Contabeis que receberdo as depreciacdes, e em cada
uma delas os itens que estdo sendo depreciados. Devera ainda exibir, para cada item
que esta sendo depreciado, as informacdes: Vida atil, producéo (quando for o método),
Valor Bruto Contéabil, Valor Residual, VValor Depreciavel, Depreciacdo ja Acumulada,
A Depreciacdo apurada no fato, e o Valor Liquido Contébil. Devera também dispor de
quadros totalizados demonstrando os mesmos valores por Conta Contabil, antes e apos
a Depreciacao que esta sendo realizada.

Disponibilizar mecanismo para realizar a Avaliacdo Patrimonial, tanto a Reavaliacéo
quando a Reducdo do Ativo ao Valor Recuperavel. Devera permitir a realizacdo da
avaliacdo de forma individual, dispondo de meios para atualizacdo das informacdes:
unidades produzidas, situacdo, método de depreciacdo, vida util, valor residual.
Deverd, quando realizada avaliacdo para um item depreciavel, calcular a depreciacéo
parcial até o momento da realizacdo da avaliacdo patrimonial, permitindo que o novo
ciclo do bem, apds a avaliacdo, tenha um novo ciclo para a depreciacdo. Deve ainda
exibir o Valor Bruto Contabil, Valor Residual, Depreciacdo Acumulada, Depreciacao
Apurada no fato (na avaliacdo), e o Valor Liquido Contabil.

Devera disponibilizar de mecanismos para realizar a Baixa dos itens, podendo ser
individualmente ou de forma global/em lote. Devera identificar o tipo da baixa que
esta sendo realizada, o motivo, e nos casos de baixa global, aplicar o historico para
todos itens que estdo sendo baixados. E necessério identificar o fundamento legal que
esta amparando tal fato.

Devera dispor de mecanismo para a realizacdo da transferéncia de itens entre entidades
distintas (unidades gestoras). Para tal, deve identificar se a transferéncia se refere a
doacdo ou apenas transferéncia temporaria, o fundamento legal que ampara tal fato, a
identificagdo da origem e destino dos bens (identificando a unidade gestora e local de
destino). Devera ainda exibir um quadro com todos os itens que estdo sendo
transferidos, bem como todos os seus valores (contéabil, depreciavel, residual, liquido
contabil).

Devera integrar-se ao sistema de contabilidade de modo que todas as operacdes que
necessitam de contabilizacdo tenham o seu registro, no exato momento em que o fato
estd sendo realizado. Assim, as operacdes de Ingresso, Depreciacdo, Avaliacdo,
Alteracdo da Classificacdo Contabil do Bem e Baixa devem contar com esse
mecanismo de contabilizacdo. As contabilizagdes decorrentes desses fatos devem ser
flexiveis, configuraveis pelo usuario, de modo que atenda a todas as particularidades
de contas contébeis existentes no PCASP. Devera ainda, ter mecanismo que permita a
realizacdo dos estornos dessas operagdes citadas anteriormente, de modo que também
ocorra a contabilizag&o no sistema de contabilidade no exato momento em que ocorre
0 estorno no sistema de gesté@o patrimonial.

Devera emitir relatoério com visdo contabil das operacdes realizadas e que possuem
essa caracteristica de interferir no valor dos bens. Esse relatério deve demonstrar, por
Conta Contabil, por Classificacdo Patrimonial e por Localizagéo, os valores de Saldo
Anterior, Total de Ingressos, Avaliacdo, Depreciacdo, Baixa e Saldo Atualizado.



Devera disponibilizar também informac6es gerenciais e contabeis dos bens, onde se
evidencie numa Unica tela, as informacdes de saldo anterior, debitos, créditos, saldo
atual, valor depreciével, depreciacdo acumulada e valor liquido contabil, sendo estas
informacdes exibidas por conta contabil e por item/bem patrimonial. Devera ainda
exibir, na mesma tela, as operagdes de cada item que resultaram nos totalizadores
acima citados, contendo a data da operacéo, a descricédo, o valor da operacao e o reflexo
dessa operacéo para a contabilidade.

Devera disponibilizar relatério onde conste todo o histérico das alteracGes realizadas
ao longo da vida util do item, demonstrando minimamente as informacles de
alteracdes de placa, situacdo, estado de conservacdo, responsavel. Também devera
demonstrar em relatdrio todas as movimentacdes ocorridas com o bem e que tiveram
impacto em seus valores, como depreciacédo, avaliacdo, baixa.

beneficios da Lei Complementar 123/06, registros de negociacdo, habilitacdo, Rateio
dos itens por lote (quando houver), classificagéo final por item e classificacdo final por
fornecedor.

Quando ndo houver trés fornecedores na fase de lances do pregéo, devera ser possivel
permitir a participacdo de fornecedores que ndo estiverem na margem dos 10% em
relacdo a proposta, a critério do usuério, .

Devera ser possivel registrar o Parecer Técnico e o Parecer Juridico da Licitacdo
Devera ser possivel anexar arquivos referentes aos documentos do processo e armazena-
los dentro do sistema. Devera ser possivel relaciona-los a determinado processo, sendo
possivel registrar o nome do arquivo, a data do arquivo, o tipo do arquivo e a data de
inclusdo. A anexacdo devera suportar qualquer extensdo de arquivo, e compacta-lo
automaticamente antes de anexa-lo a base de dados.

Devera ser possivel visualizar em Unica funcionalidade, podendo ser impresso em
relatério todas as principais informagdes que compdem o processo, sendo elas:
Requisicdo que originou o processo, data de expedicdo, data de publicacdo, data de
abertura, data de homologacdo, Critério de Julgamento, Descricdo do Objeto,
Documentos exigidos na licitacdo, Despesas Or¢amentarias do processo, itens com seus
respectivos quantitativos e cotacdo, Fornecedores, Solicitagdo de Empenho e
Autorizagdes de Compra.

Devera ser possivel consultar o saldo virtual do produto, o qual € composto pela soma
dos produtos em estoque e dos produtos que estdo em processos de compras.

Devera ser possivel consultar o valor praticado pelos vencedores por produto(s),
filtrando por processo, e ou, fornecedor, e ou por periodo.

Deverd ser possivel identificar em Gnica funcionalidade a data de realizacdo de cada
uma das fases do processo, sendo elas: Edital, Solicitacdo de Reserva de Recursos,
Laudo de Analise Juridica, Entrega de Edital, Designacdo de Comissdo, Habilitacao,
Analise/Parecer Técnico e Juridico, Adjudicacdo, Homologacéo.

Devera ser exibido em funcionalidade Unica consulta que demonstre a situa¢do de um
pedido de compra em relacdo ao seu atendimento, demonstrando as autorizacdes de
fornecimento relacionadas, 0 numero do empenho, a despesa, a quantidade, a data da
entrega, o fornecedor e a data de pagamento.

Através do modulo de LicitacOes, devera ser possivel consultar a situacdo tributaria
municipal de um determinado fornecedor.

Devera ser possivel emitir Mala Direta com conteddo pré configurado para todos os
fornecedores ou apenas para fornecedores de determinada categoria de fornecimento, a
critério do usuario.



Devera haver relatorio que apresente os fornecedores que estdo com contratos ativos até
determinada data, e identificar os que estdo com documentos vencidos, permitindo que
estes sejam filtrados por um dos tipos de habilitacdo: identificacdo, juridica, técnica,
fiscal, econdmica/financeira ou todas.

Devera ser possivel registrar processos que utilizem o Sistema de Registro de Precos e
definir a cota quantitativa de consumo de cada um dos itens para cada 6rgéo participante
do processo. Deverd haver controle do saldo a ser consumido por cada 6rgdo e néo
deverd ser possivel ultrapassar a cota prevista para cada 6rgdo. Devera ser possivel
realizar o remanejamento dos itens e suas quantidades entre os 6rgdos ao longo do
processo.

Permitir que o valor a ser emitido na Ordem Execucéo de Servico possa ser apurado em
razdo do quantitativo informado pelo usuario, ou diretamente através do valor, a critério
do usuario.

Os editais referentes as obras e servicos de engenharia deverdo ter a sua forma de
estimativa de valores apurada em razdo da quantidade dos itens em relagdo ao seu valor
de cotacdo, ou entdo, serem informados diretamente a critério do usuario.

Devera ser possivel mantenir as quantidades dos itens relacionados as despesas
orcamentarias, permitindo alterar o quantitativo entre as despesas a qualquer momento,
até a fase de homologacao do processo.

Integrar-se com a execucdo orcamentaria, identificando a despesa orcamentaria que
deverd honrar o processo, devendo ofertar o uso de mais de uma despesa no mesmo
processo. Devera consistir o saldo orcamentario da despesa e do cronograma de
desembolso, ndo permitindo que o processo tenha a etapa de Reserva Orgamentéria
concluida caso ndo exista saldo suficiente para tal. Deve gerar a reserva de saldo
orcamentéria diretamente através do sistema de licitacbes. Deverd ainda autorizar a
emissdo do empenho orcamentario em momento oportuno, quando findado os tramites
do processo, devendo este disponibilizar as informacgdes do processo para composi¢ao
do empenho orcamentario. Devera ainda, no momento da emissdo do empenho
orcamentario do referido processo, fazer uso do saldo orcamentario antes reservado pelo
tramite do processo.

Permitir a cOpia de processos de forma a evitar digitacao de dados de processos similares
Possibilitar que a partir do sistema de licitacdo seja possivel efetuar a anulacdo parcial
do empenho no sistema de execuc¢do orcamentaria;

Possibilitar consulta em tela e impressdo dos fornecedores de determinados conjuntos
de categorias econdémicas ou municipios, para facilitar a selecdo daqueles que poderao
se beneficiar do tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas
e empresas de pequeno porte, conforme rege a Lei Complementar 123/06, para obter
cotacdes prévia dos processos licitatorios.

Permitir a alteracdo orcamentaria em processos Licitatérios ja& homologados,
dispensaveis ou inexigiveis, possibilitando a inclusdo de despesas ndo previstas, e
transferéncia de saldos entre as despesas previstas e/ou incluidas, de forma que essas
alteracdes sejam refletidas na emissdo dos empenhos.

Permitir realizar a reserva de recursos orcamentarios e estornos para 0S Processos
Licitatdrios, dispensaveis ou Inexigiveis, de forma individual por despesa, em diferentes
datas, bem como refazer as reservas conforme a disponibilidade de saldo de cada
despesa.



Compras Materiais e Controle do Almoxarifado

Permitir que seja possivel trabalhar com mais de mil almoxarifados interligados entre
si, permitindo a transferéncia de materiais entre eles, registrando o historico.

Devera ser possivel realizar o bloqueio de um ou varios almoxarifados, e nesta
condicdo ndo deverd ser possivel realizar qualquer registro de movimento para o
material.

A transferéncia de itens entre almoxarifado devera identificar os itens e seus
respectivos quantitativos que estdo em transito, identificando-os em almoxarifado de
transito ou em almoxarifado virtual, o qual ndo devera disponibilizar para
movimentacdo o saldo do material envolvido na transferéncia até o seu recebimento
no almoxarifado de destino.

Devera ser possivel catalogar os 6rgaos que requisitam materiais com seus respectivos
responsaveis, tendo a opgdo de estrutura-lo em grupo e subgrupo por exercicio.
Dentro de um almoxarifado, e a critério do usuario, devera ser possivel identificar a
localizacdo fisica dos materiais os classificando por grupo e subgrupo de localizagdo
fisica.

Devera ser possivel realizar o gerenciamento dos materiais que possuem controle de
vencimento, impedindo que se dé entrada no almoxarifado de materiais com data de
validade inferior a data de movimento.

Os materiais que se tornaram obsoletos poderdo ser bloqueados, impedindo a
movimentacdo futura destes materiais para evitar o lancamento erréneo do material.
Devera ser possivel determinar a quantidade, maxima, média, minima e o percentual
de reposicdo do material para cada almoxarifado. E esta informacdo deverd ser
utilizada para a geracao de alertas e controles no almoxarifado.

Deverd ser possivel identificar os materiais que serdo de uso exclusivo de
determinados Orgdos, e quando for este o caso somente estes 6rgdos poderdo
movimentar tais materiais.

Ao cadastrar um material, o usuario devera ter a possibilidade de anexar documentos,
imagens, planilhas e relaciona-las a este material.

Ao realizar o inventario do almoxarifado devera ser possivel relacionar a portaria de
nomeacao da comissao responsavel pelo referido inventario, a qual devera identificar
0 numero da portaria, a data de publicacdo da portaria, a vigéncia e o nome, CPF e
cargo de cada integrante.

Devera ser possivel o registro de notas fiscais de servicos e bens patrimoniais,
alertando o usudrio caso ocorra a tentativa de registro dos referidos documentos em
duplicidade.

Devera haver controle restritivo, a critério do usuério administrador, possibilitando
que seja possivel impedir ou permitir que outro(s) usuario(s) movimente materiais
dentro de um almoxarifado.

Devera haver controle restritivo, a critério do usuario administrador, possibilitando
que seja possivel controlar quais usuérios poderdo ou nao registrar requisicoes de
compra em favor de determinados érgdos requisitantes.

Permitir a fixacdo de cotas financeiras e quantitativas por material individual e por
grupo de materiais para 0s centros de custos (nos niveis superiores e nos niveis mais
baixos dentro da hierarquia), mantendo o controle sobre os totais requisitados,
alertando sobre eventuais estouros de cotas;

Gerar relatorio referente ao Consumo Médio dos Materiais e de Curva ABC,
permitindo o0 a emissdo seja filtrada por determinado periodo e classificagdo de
material.



Gerenciar a entrega dos materiais requisitados, permitindo entregas parciais e
apresentando o saldo pendente de entrega. E quando necessario, devera ser possivel
cancelar o saldo pendente de entrega.

Devera ser possivel realizar o registro referente a devolucdo de um material entregue
a um requisitante, podendo ser devolvido integralmente e parcialmente, e seu saldo
atualizado e disponivel no almoxarifado para nova movimentagéo.

Ao registrar a Nota Fiscal de Compras, devera ser possivel relaciona-la a Autorizagédo
de Fornecimento oriunda de um processo licitatorio. Desta forma o sistema propiciara
que seja feita a gestéo e controle do saldo dos materiais entre o que foi autorizado pelo
processo licitatorio e o que efetivamente ja foi entregue e entrou em estoque.

Devera ser possivel importar o conteudo e o arquivo fisico XML referente as Notas
Fiscais Eletrénicas e vincula-los a Nota Fiscal do sistema, de forma que o usuario ndo
precise digitar manualmente as informacdes referentes ao Fornecedor, nimero e série
da Nota Fiscal evitando redundancia de trabalho e evitando erros.

Devera ser possivel consultar o saldo virtual dos produtos, o qual devera ser composto
pelo saldo fisico do material e do saldo quantitativo que esta em processo de compra
por processo licitatorio.

Devera haver consulta que apresente a sugestdo de compra por almoxarifado com base
no saldo atual e o estoque minimo do material previsto para o referido almoxarifado.
Devera ser possivel rastrear e visualizar em Unica tela, a partir de um determinado
pedido de compra, 0 nimero e data da respectiva pesquisa de precos, a modalidade e
numero do processo licitatorio com a data de cada uma das fases do processo, sendo
as respectivas fases: Edital, Solicitacdo de Recursos Orcamentérios, Divulgagdo do
Edital, Habilitacdo, Analise de Parecer Juridico e/ou Técnico quando houver,
Adjudicagdo, Homologacao.

Devera ser possivel, a partir do sistema de almoxarifado, realizar consulta referente a
situacdo tributaria municipal do fornecedor da nota fiscal. Esta consulta devera
abranger situacdo de adimpléncia ou inadimpléncia de forma integrada ao modulo de
arrecadacdo do municipio, permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro,
sociedade e certidao de divida ativa.

Devera ser possivel emitir relatério que demonstre o consumo de bens materiais por
requisitante e por projeto, filtrando pelos seguintes critérios combinados: periodo da
requisicdo, requisitante, produto e classificacdo do produto.

Devera ser possivel consultar os movimentos do almoxarifado em um unico relatorio
que consolide as seguintes movimentacGes: Implantagdo de saldo, nota Fiscal,
Devolucdo de Requisicdo, Transferéncias, Acerto de Inventario, Requisicdo e Baixa.
A selecdo de impressdo podera utilizar os seguintes critérios combinados: material,
classificacdo de material e por periodo de movimento.

Deverd ser possivel emitir relatorio que auxilie no levantamento fisico dos materiais
do almoxarifado. Este relatorio devera apresentar, de forma agrupada por local fisico,
a codificacdo, descricao e classificacdo dos materiais que compdem determinado local
fisico, disponibilizando espaco em seu leiaute para que o almoxarife preencha de
forma manual o quantitativo existente do referido material.

Devera ser possivel emitir o Balancete Anual e Mensal do almoxarifado.

Devera Possuir integragdo com o sistema de contabilidade, devendo contabilizar todos
os fatos que remetem a entrada ou saida de materiais no exato momento em que o fato
é realizado. Devera ainda disponibilizar de mecanismo que permita baixar materiais
obsoletos, também com a devida contabilizagdo do mesmo. Deveréa também realizar o
ingresso de materiais no almoxarifado e no mesmo instante disparar 0 processo de
liquidacdo do empenho orcamentario que efetuou o processo de aquisicdo do material.



Devera disponibilizar informacdes para subsidiar o processo licitatorio, fazendo com
que as requisicbes de compras sejam tramitadas diretamente para dar origem ao
processo licitatério. Deverd, posteriormente, fazer o link com a entrada de materiais
utilizando e baixando a mesma requisicdo de compras que originou 0 Processo
licitatdrio, rastreando as informacdes.

Recursos Humanos (Folha de Pagamento - Atos Legais — Concurso Publico —
Efetividade)

Permitir duplicar as informagdes de uma Entidade, duplicando minimamente as
informacdes de Cargos, Funcionarios, LotacOes, Verbas, objetivando a realizacéo
simulada de calculos e emisséo de relatorios.

Permitir a gestdo de mdltiplas entidades, mantendo a independéncia de informacGes
de cada uma delas. Disponibilizar, a critério do usuario, opcdo para que as matriculas
dos servidores possam ser cadastradas em sequéncia Unica, independente da entidade.
Permitir identificar dentro de uma mesma Lotagéo (Local de Trabalho), mais de um
Centro de Custo, sendo possivel a contabilizacdo e geracdo de relatorios por centro de
custo.

Permitir identificar o servidor em seu local de trabalho de origem, bem como o local
de trabalho de destino, em caso de movimentacdo do servidor dentro da estrutura
organizacional da entidade. Devera disponibilizar historico de informac@es contendo
todos os locais de trabalho em que o servidor ja foi alocado. Da mesma forma, deve
permitir a emissdo de relatorios gerenciais, com opcao de selecdo pelo local de origem
ou local de destino.

Permitir o calculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da
entidade, como valores patronais, valores retidos dos servidores e também valores
patronais suplementares, caso a entidade optar também por esta forma de
complemento. Deverd permitir o calculo para mais de um Fundo de Previdéncia, caso
a entidade tiver, bem como a emissdo da guia de recolhimento por Fundo de
Previdéncia.

Permitir o calculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da
entidade, como valores patronais, valores retidos dos servidores e também valores
patronais suplementares, caso a entidade optar também por esta forma de
complemento. Devera permitir o calculo para mais de um Fundo de Previdéncia, caso
a entidade tiver, bem como a emissdo da guia de recolhimento por Fundo de
Previdéncia.

Permitir o controle de descontos consignados na folha de pagamento dos funcionarios,
de forma que o valor méaximo de desconto ndo ultrapasse a margem legal de desconto,
que deve ser definida pela entidade. Devera ter opcao para que seja possivel descontar
todos os valores consignados dentro da margem legal, priorizar quais descontos
deverdo ser realizados em ordem de importancia, ndo permitindo o desconto dos
valores que ultrapassem a margem legal.

Manter o controle do quadro de vagas, por cargo e lotacdo, permitindo ao
administrador definir a forma de restricdo quando exceder o limite de vagas orcadas
para o cargo contratado. As formas de restricdo devem ser: Bloqueio, Adverténcia e
Sem Restricdo. Deverd gerar relatorio gerencial referente ao quadro de vagas,
demonstrando as informagdes de vagas Previstas, Realizadas e o Saldo de vagas para
0 cargo.

Manter histdrico por usuério do sistema, referente aos registros de inclusdo, alteracdo
e exclusdo, do cadastro de servidor e de seus dependentes, bem como de langamentos
variaveis, fixo, afastamentos, faltas e programacéo de férias. Devera gerar relatério



dos registros, por usuério e periodo, contendo minimamente as informac@es de nome
do usuario, data, horéario e a informacéo do conteddo incluido, alterado e excluido.
Devera permitir o cadastro de servidores que possuem mais de um vinculo
empregaticio com a entidade, vinculando cada contrato ao seu Regime de Previdéncia
(RPPS ou RGPS). Devera ainda, para servidores que possuem mais de contrato de
trabalho com entidade, realizar o acimulo de bases de encargos para Previdéncia
(RPPS ou RGPS) e IRRF, bem como o célculo dos encargos de retencéo do servidor
e encargos patronais da entidade.

Disponibilizar mecanismo para realizacdo da copia do Registro de Contrato do
servidor ativo e demitido, duplicando todos os dados anterior de contrato de trabalho
do servidor em um novo contrato. Deve permitir a partir da copia, realizar as alteraces
dos dados que foram copiados, efetivando o novo registro de contrato do servidor.
Ofertar o registro de contrato suplementar para servidor ativo, que substituira de forma
temporaria outro servidor. Devera gerar um novo registro de contrato, contendo a nova
matricula para o servidor substituto, data do periodo de duracdo da substituicdo e qual
servidor esta sendo substituido. O célculo da folha mensal devera ocorrer para o
contrato substituto até a data fim de periodo definido, encerrando de forma automatica
ao seu término.

Devera dispor de mecanismo para realizar a reintegracdo de servidores que foram
demitidos. No registro de reintegracdo do servidor, devera constar as informacoes de
reintegracdo solicitadas pelo eSocial, sendo minimamente o tipo de reintegracéo,
numero do processo judicial, lei de anistia e indicador de remuneracdes paga em juizo.
Apos efetuado o registro de reintegracdo, o servidor deve constar no sistema da folha
de pagamento, para o processo do calculo mensal.

Possuir cadastro de beneficiarios de pensdo judicial, utilizados nos processos de folha
mensal, férias e 13° salario. Devera cessar automaticamente a concessdo da pensdo ao
atingir o limite de idade, devendo esta ultima ser configuravel pelo usuario. Devera
ainda ter opcdo para gerar arquivo de crédito bancéario para o beneficiario, e também a
emissdo de recibo de pagamento da Pens&o Judicial.

Disponibilizar o cadastro de Operadoras de Plano de Saude, flexibilizando a defini¢éo
das regras de célculo da mensalidade por valor fixo e faixa etaria, mensalidade com
percentual sobre salario base, e percentual de participacdo da Entidade e cénjuge. Os
valores descontados do Plano de Saide do funcionério devem ser enviados de forma
automatica para e DIRF e Comprovante de Rendimentos.

Dispor de rotina de calculo do beneficio de Vale Transporte, ofertando o cadastro de
empresas de vale transporte, linhas, tarifas especificas por linha de transporte e
usuarios que terdo direito ao beneficio. Deve listar relatério de conferéncia, com
informacBes da quantidade de vale transporte que a entidade deve comprar
mensalmente, bem como o valor que corresponde a parte legal da entidade e o valor
de desconto que compete ao funcionario.

Emitir relatério de movimentacdo de pessoal, por periodo, listando minimamente os
seguintes tipos de movimentagdes: Admissdo, Demissdo, Cargo, Alteracdo Salarial,
Cedéncia, Afastamentos, Faltas, Movimento Fixo e Variavel. O relatorio deve conter
informagdes de matricula, nome do funcionario, periodo da movimentacao e o tipo de
movimentacao.

Devera controlar os valores de descontos na folha de pagamento dos funcionarios,
permitindo ao usuario administrador parametrizar quais sao as verbas de descontos que
devem ser controladas, de forma que ndo gere saldo negativo na folha mensal dos
funcionarios. Os valores dos descontos que foram rejeitados, por motivo de



insuficiéncia de saldo, devem ser listados na forma de relatorio contendo minimamente
0 codigo e descri¢do da verba, matricula e nome do funcionario, e o valor rejeitado.
Dispor de rotina de lancamento de movimento fixo e variavel, disponibilizando ao
usuario formas de langcamento por matricula, verba, grupo de funcionarios e por tipo
de célculo de folha mensal, férias, rescisdo e 13° salario. Ofertar opgOes para alterar e
substituir valores de movimentos fixo e variavel ja informados. Devera disponibilizar
relatorios de conferéncia de movimentos fixo e variavel, permitindo classificar e
totalizar por verba/funcionério e funcionario/verba, listando minimamente matricula e
nome do funcionario, cddigo e descri¢do da verba, valor da verba, data de inicio e fim
do movimento informado.

Manter o registro e controle de servidores cedidos e recebidos para outros érgdos ou
entidades, bem como o periodo de duracdo da cedéncia do servidor, identificando o
tipo de cessdo (Cedido ou Recebido) e se a forma de pagamento sera com 6nus para a
entidade que esta cedendo ou recebendo o servidor. Devera realizar a baixa automatica
do movimento de cesséo ao término do periodo determinado.

Ofertar o registro e controle de servidores efetivos que sdo nomeados para ocupar
cargos comissionados, permitindo informar o periodo de duragdo, cargo e a faixa
salarial que corresponde ao cargo comissionado. O célculo da folha mensal do servidor
em cargo comissionado devera ser com referéncia na faixa salarial do cargo ocupado,
bem como as demais verbas de proventos e vantagens que tem por base o salario do
servidor. Dever cessar de forma automaética o célculo dos valores referentes ao cargo
comissionado quando finalizar o periodo determinado, voltando o servidor ao cargo
de origem.

Dispor de rotinas que permitam realizar o reajuste de salarial por verba e por faixa
salarial, permitindo realizar este ajuste por percentual e valor informado. Devera ter
opcao de reajuste de forma simulada, para a realizar as conferéncias dos valores
reajustados, bem como a opcdao para realizar o reajuste de forma efetiva. Devera ainda
ofertar relatério de conferéncia listando minimamente os funcionarios impactados,
valor anterior, valor reajustado e o percentual.

Ofertar o registro de servidores que possuem vinculo empregaticio em outras
empresas, permitindo informar o CNPJ da empresa, o valor da base de contribuicéo, a
categoria de trabalhador para o eSocial e o periodo de vigéncia do vinculo
empregaticio na outra empresa. Devera realizar o calculo mensal do servidor que
possuir multiplo vinculo, acumulando a base de contribui¢do de todos os vinculos,
respeitando o limite maximo de desconto do INSSS de acordo com a tabela oficial do
INSS.

Dispor de rotina de importacdo de arquivo texto para movimento fixo, varidvel, faltas
e afastamentos. Permitir a definicdo dos campos das tabelas, por tipo de movimento,
que sera importado. Devera imprimir relatério de importacdo contendo minimamente
a matricula e nome do funcionéario, o valor importado ou rejeitado, bem como a
totalizacdo dos valores importados e rejeitados.

Dispor de rotina para programacéo e calculo do Décimo Terceiro de Adiantamento,
Anual e Final, bem como opgéo para programar e calcular os valores variaveis (média)
sobre 0 Décimo Terceiro Salario, de forma geral, grupo de funcionéarios e individual.
Devera também dispor de rotina para apurar os avos de direito de Décimo Terceiro
Salério, bem como opc¢éo para abonar avos perdidos.

Dispor de relatorio para conferéncia de avos perdidos por motivos de auséncia (falta e
afastamento), por funcionério, para a apuracdo dos periodos de Férias, Décimo
Terceiro Salario e Beneficios por Tempo de Servigo. Devera listar a quantidade de



faltas e afastamentos ocorridos em cada periodo de apuracdo de Férias, Décimo
Terceiro Salario e Beneficios por Tempo de Servico.

Dispor de rotina para programacdo e célculo de Feérias, bem como opg¢do para
programar e calcular os valores varidveis (meédia) sobre Férias, de forma geral, grupo
de funcionarios e individual. Devera também dispor de rotina para apurar 0s avos de
direito de Férias, por tipo de férias, ofertando opc¢des parametrizaveis para definir a
quantidade de meses trabalhados para aquisicdo, concesséo e prescri¢cdo, bem como 0s
tipos de faltas e afastamentos que devem ser considerados para perda e suspenséo de
avos de férias.

Permitir o registro e controle de férias concedidas e que foram interrompidas em
virtude da concessdo do Afastamento de Maternidade. A interrupcdo de férias deve
ocorrer de forma automatica quando ocorrer a lancamento do Afastamento de
Maternidade para o funcionario (a) em gozo de férias. Da mesma forma, o retorno ao
gozo do saldo dos dias de férias do funcionario (a) devera ocorrer apos finalizado os
dias de direito do Afastamento de Maternidade. Deverd listar relatério de férias
interrompidas, contendo minimamente informagdes da matricula e nome do
funcionério (a), periodo de férias aquisitivo, periodo de férias concedido, a data de
inicio e fim da interrupcdo, bem como a nova data de retorno ao gozo das férias
interrompidas.

Dispor de rotina para programacdo e calculo de Rescisdes de forma individual e
coletiva. Devera também dispor de opcéo para o registro e cancelamento do Aviso
Prévio, emissdo do Aviso Prévio, bem como a emissdo do Termo de Resciséo
(HomologNet).

Permitir o registro e manutencdo de informacGes pessoais e funcionais de pessoal
ativo, inativo e pensionista, registrando a evolucao histérica dos registros e alteragdes.
Permitir liberacdo das funcionalidades por usuario e com controle de acesso restrito
por lotacdo, permitindo acesso exclusivo das informacdes por lotacdo de acesso, para
descentralizacao das atividades.

Garantir a disponibilidade e seguranca das informacdes histdricas das verbas e valores
de todos 0s pagamentos e descontos realizados por competéncia.

Ofertar o cadastramento de curriculos de candidatos e funcionarios.

Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punicéo.

Permitir criar tabelas e campos para o registro de informagdes cadastrais
complementares. Devera ainda dispor destas tabelas e campos criados, para a
formatacdo de arquivos e geracao de relatorios.

Dispor do registro de Dependentes dos servidores para a realizacdo de calculos da
folha de pagamento, referentes a beneficios e encargos. Deverd realizar a baixa
automatica da relacdo de dependéncia quando atingir o limite de idade configurado
pelo usuario.

Permitir o controle das funcdes em carater de confianca exercida e averbada, que o
servidor tenha desempenhado, dentro ou fora do érgdo, para pagamento de quintos ou
décimos de acordo com a legislacao.

Permitir o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servico
e disponibilizar informac@es para céalculo e concesséo aposentadoria.

Permitir o registro e controle da promogéo e progressdo de cargos e salarios dos
servidores.

Ofertar rotina que permita controlar limite de piso e teto salarial de acordo com os
limites configurados pelo usuario. Devera gerar relatério de criticas no momento da
execucdo do célculo da folha mensal, quando ocorrer o limite salarial excedido,



listando minimamente a matricula, nome e o valor do salario que gerou o limite
excedido.

Dispor de rotina de apuracdo de beneficios concedidos por tempo de servico, tais como
Anuénio, triénio, quinquénio, licenca prémio, progressoes salariais. Devera também
realizar controle dos periodos de apuracdes referente a prorrogacéo, suspensdo e perda
do beneficio, de acordo com os tipos de faltas e afastamentos configurados pelo
USUario.

Ofertar o controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, Nota Fiscal,
integrando de forma automaética essas informacg6es para a geracao do arquivo SEFIP e
DIRF.

Dispor de rotina para calculos simulados, permitindo realizar simulagdes de reajuste
salarial bem como o célculo de forma parcial e total da folha de pagamento. Devera
listar relatério com os valores simulados calculados.

Permitir o célculo de Folha Complementar e Retroativa com encargos
(IRRF/Previdéncia), recalculando todos os funcionarios que tiveram diferenca salarial
a ser paga. Deverd ainda, para os funcionarios que pertencem ao regime de RGPS,
gerar a SEFIP retificadora para a competéncia devida.

Permitir o calculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando
adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensfes e beneficios,
permitindo recalculos gerais, parciais ou individuais.

Permitir o controle no célculo da folha mensal para os funcionérios com término de
contrato no més cujo contrato ndo foi rescindido, emitindo mensagem de adverténcia
no término do processamento do célculo, listando a matricula, nome e data de término
do contrato.

Dispor de rotina de bloqueio do céalculo mensal, ndo permitindo aos usuérios do
sistema realizar movimentacdes que afetem o resultado do célculo ja fechado. Devera
permitir o desbloqueio do calculo, somente para o usudrio autorizado pelo
administrador.

Ofertar rotina de célculo da provisdo de Férias, 13° Salario, bem como a emissao do
relatorio analitico e sintético, dos valores provisionados, listando minimamente o valor
do saldo anterior, valor provisionado no més e o saldo total provisionado.

Permitir a parametrizacdo das contas contabeis de despesas e receitas com pessoal,
bem como a emissdo do demonstrativo da integracdo contabil da Folha Mensal,
provisdo de férias e provisao de 13° Salario.

Permitir a geracdo de informacgdes mensais para Tribunal de Contas do Estado (TCE),
Fundo de Previdéncia Municipal (GPRM), Previdéncia Social (GPS e MANAD),
Caixa (GRFC, GRRF, SEFIP/GFIP) e Ministério do Trabalho (CAGED).

Permitir a geracdo de informacdes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de
Rendimentos e pagamento PIS/PASEP.

Permitir a formatacdo de modelos de contracheque, cheques de pagamento e etiquetas,
bem como a emissdo dos formularios parametrizados pelo usuario.

Permitir formatacdo e geracdo de arquivos para crédito bancario.

Permitir utilizacdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo nos
relatérios.

Permitir a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor
de texto (Word).

Permitir a parametrizacdo de multiplos organogramas para emissao de relatorios.
Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagGes de monitoragdo
Bioldgica por periodo, mantendo historico atualizado.
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Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagdes de monitoracdo dos
registros Ambientais por periodo, mantendo historico atualizado.

Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao
PPP, como alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricao
dos cargos e atividades exercidas pelo funcionario.

Permitir registrar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados
historicos.

Permitir registrar e manter atualizado o histérico da exposicdo do trabalhador aos
fatores de riscos.

Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funcionarios.

Permitir registrar as informac0es referente ao Acidente de Trabalho (CAT):
Identificacdo do Registrador, Empregador e Trabalhador;

Comunicagdo do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas
trabalhadas antes do acidente, Tipo da CAT, indicativo de CAT);

Local do acidente;

Detalhamento da (s) parte (s) atingida (s) pelo acidente de trabalho;

Detalhamento do (s) agente (s) causador (es) do acidente de trabalho;

Atestado médico;

Nome do médico que emitiu o atestado.

Permitir informar o cadastro de EPI — Equipamento de Protecdo Individual, o
certificado de aprovacéao (CA), informac0es relativas as medidas de protecao coletiva,
informacdes pertinentes a manutencao de uso como Higienizacdo, Validade e Troca
do EPI.

Permitir parametrizacdo de questionarios, topicos, questdes, alternativas e pontuacao
por alternativa.

Permitir parametrizacdo de periodos avaliacdo por cargo, situacdo contrato ou
funcionario, com identificacdo do questionario a ser utilizado para avaliac&o.
Permitir controle do nimero de faltas e afastamentos por avaliacdo.

Permitir reviséo da avaliagdo.

Permitir histérico das avaliacdes aplicadas.

Permitir emissdo de relatérios formatados pelo usuério.

Permitir parametrizacdo das verbas de Base e Limite Margem Consignavel, bem como
as verbas de consignacdo por empresa de convénio.

Permitir Reserva por Verba e Controle do Saldo Margem Consignavel.

Permitir a importagcdo do movimento de consignagdes via arquivo, para desconto na
Folha de Pagamento.

Permitir consulta e emissdo do contracheque via internet, com parametrizagdo do
servidor de acesso, definicdo do logon por funcionario e critérios para geracédo da senha
inicial, permitindo alteracdo da senha apds primeiro acesso.

Permitir controle da disponibilidade das informac®es para consulta, por competéncia
e Tipo de Célculo.

Permitir consulta e emissdo do Contracheque com acesso via internet, mediante
identificacdo do logon e senha, por funcionario.

Permitir listar Relacdo de Acesso ao Contracheque, Logon Invalido.

Permitir o cadastro de Concurso Publico por Tipo: Processo Seletivo e/ou Concurso
Publico.

Permitir o controle e cadastramento de Tipos de Prova, Classificagdes do Processo do
Concurso e Requisitos de Selecdo (Descricdo de Cargo, Perfil Profissional e
Atribuices).

Permitir importar os dados referente a empresa organizadora do Concurso.
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Permitir o acesso ao Portal do Servidor com logon/senha, utilizando como padrao de
logon CPF.

Permitir a solicitagdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova
senha para e-mail previamente cadastrado.

Permitir a parametrizacdo dos campos, informac6es no contracheque, de acordo com
a definicdo do usuario/administrador.

Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgdo) no contracheque.
Permitir a formatacdo de layout do formulario do modelo do contracheque web.
Permitir consulta e emissdo do Contracheque, Consulta e emissdo do Informe de
Rendimentos no layout da RFB, mediante identificacdo do login e senha, por servidor.
Permitir a validagdo do contracheque impresso via web pelo servidor, utilizando a
forma de autenticagdo QR conde, para comprovacao de autenticidade.

Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor tera acesso para conferéncia
e atualizacdo, permitindo ainda que o RH defina quais campos deverd enviar
comprovante para validar as atualizagoes.

Permitir ao usuario do RH conferir as informacdes enviadas através do Portal do
Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario
e atualizar as mesmas no cadastro do funcionario.

Permitir listar informagdes relativas aos servidores que teréo acesso ou néo ao Portal
[Logins Divergentes e Logins Disponiveis].

Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por
meio de Login e Senha.

E-Social

Permitir realizar o diagndstico da Qualificacdo Cadastral antes da geracao do arquivo,
realizar a geracdo arquivo de informacdes para envio ao Portal Nacional do eSocial
referente a Qualificacdo Cadastral e receber arquivo de retorno do eSocial e emitir
relatorio com as criticas apurada.

Permitir o agrupamento de empresas com 0 mesmo CNPJ para envio ao eSocial.
Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial.
Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo eSocial com todas as
informagdes exigidas pelo eSocial Nacional.

Permitir realizar o relacionamento dos cddigos de verbas do sistema com as rubricas
do eSocial.

Permitir gerar o relatério de Diagnostico das informacgdes do Empregador, Cargos,
Escalas, Horarios, e listar as inconsisténcias encontradas.

Permitir gerar o relatorio de Diagnéstico do Empregado com dados pessoais,
documentacdo, endereco, formacdo, informagdes contratuais, e listar as
inconsisténcias encontradas.

Permitir a parametrizacao das rubricas do eSocial com a bases legais (IRRF, INSS,
FGTS) e gerar relatdrios de divergéncias.

Deve dispor de rotina que permita a consulta dos Eventos registrados pelo sistema de
Gestdo de Pessoas, permitindo o acompanhamento do processamento dos Eventos
através dos status, listando minimamente os Eventos com status Pendente, Agendado,
Processado e Processando, bem como a quantidade de registros (Eventos).



A consulta dos Eventos deve dispor também de opcbes de filtro por Periodo,
Empregador, CPF do Empregado, Tipo de Evento e o Tipo de Status do Processamento
do Evento.
Devera ainda dispor de rotina que permita visualizar e salvar o arquivo XML dos
Eventos gerados.

Permitir ao usuario administrador, definir de forma parametrizavel a periodicidade de
envio dos eventos para 0 ambiente do eSocial.

Devera validar as informacdes recebidas nos arquivos XMLs oriundos do sistema de
gestdo de pessoas, com referéncia nas regras definidas dos layouts do eSocial.

Devera assinar digitalmente os arquivos de eventos em formato XML através de
Certificado Digital Al.

Dispor de rotina para enviar os arquivos de eventos assinados digitalmente para o
ambiente do eSocial.

Devera receber e armazenar os protocolos referente ao envio dos eventos para o
ambiente do eSocial.

Permitir consultar através dos protocolos armazenados, o resultado do processamento
dos eventos, identificando o status do evento, se foi armazenado ou rejeitado. Devera
ainda, para os eventos rejeitados exibir a mensagem com o motivo pelo qual o evento
foi rejeitado.

Dispor de rotina para reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcias.
Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da
Competéncia da Folha de Pagamento.

Dispor de rotina de apuracdo de beneficios concedidos por tempo de servico, tais como
Anuénio, triénio, quinquénio, licenca prémio com periodo fechado e aberto,
progressdes salariais. Devera também realizar controle dos periodos de apuragdes
referente a prorrogacao, suspensdo e perda do beneficio, de acordo com os tipos de
faltas e afastamentos configurados pelo usuério.

Disponibilizar mecanismo onde seja possivel concentrar todas as funcionalidades que
estdo em uso no sistema (estdo abertas). Esse mecanismo deve exibir em formato de
lista todas as funcionalidades que estdo em uso e permitir alternar entre as
funcionalidades abertas através dele mesmo. Também deve dispor de opcdo para
Fechar, Minimizar e Restaurar todas as funcionalidades em uso (abertas) através de
um anico comando.

Atos Legais

Permitir o registro dos documentos de Atos Legais tais como portarias, decretos,
requisicgoes.

Permitir a manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das
alteracOes cadastrais do funcionario, Afastamentos e Beneficios Fixos.

Permitir integracdo das alteracbes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do
funcionario com movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacéo.

Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e
opcdes parametrizadas pela empresa.

Permitir emissdo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano,
meses e tipo efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final do Tempo
Municipal e Tempo Efetividade (Tempo Atual mais anterior).

Concurso Publico
Cadastro de Concurso e / ou Processo Seletivo (cargo, concursados por cargo, 0rgéo
solicitante, disciplinas do concurso, edital).
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Cadastro de Candidatos (inscritos e classificados).

Avaliacéo (provas).

Controle de ordem de chamada.

Publicacéo dos aprovados.

Importa dados de empresa organizadora do concurso publico.

Portal do Servidor

Permitir consulta e emissdo do contracheque e/ou comprovante anual de rendimentos
via internet, com parametrizacdo do servidor de acesso, definicdo do logon por
funcionario e critérios para geracdo da senha inicial, permitindo alteracdo da senha
ap0s primeiro acesso;

Permitir controle da disponibilidade das informacdes para consulta, por competéncia
e Tipo de Célculo;

Permitir consulta e emiss@o do contracheque e/ou comprovante anual de rendimentos
com acesso via internet, mediante identificacdo do logon e senha, por funcionério.

Arrecadacao e Tributos

Devera dispor de mecanismo para importacdo do Arquivo de Periodo de
enguadramento das Empresas optante do Simples Nacional, disponibilizado pela
Receita Federal do Brasil. Ao importar o arquivo devera atualizar automaticamente o
cadastro das empresas com a data de vigéncia de op¢do do Simples Nacional.

Devera dispor de mecanismo para importacdo do Arquivo das empresas estabelecidas
no Municipio disponibilizado pela Receita Federal. Ao importar o arquivo devera
avaliar se as empresas relacionadas no arquivo possuem pendéncias financeiras ou
cadastrais, e no mesmo momento gerar automaticamente um arquivo no layout da RFB
com a relacdo das empresas com pendéncias.

Devera dispor de mecanismo que permita ao contribuinte visualizar seus débitos
estando eles exigiveis ou ndo, e quando vencidos deve demonstrar o valor devido
atualizado, considerando o valor principal, multas, juros e atualizacdo monetaria. A
consulta deve estar disponivel para impressdo, sendo que deve ser possivel
personalizar minimamente o cabecalho e brasdo da entidade.

Permitir ao contribuinte emitir boletos através da internet, de um ou vérios débitos. No
boleto deve constar os dados do sacado, cedente, descricdo dos tributos e o
detalhamento do valor a ser pago, bem como: valor principal, atualizagdo monetéria,
juros e multas para débitos que ja tiveram seu prazo legal para pagamento ultrapassado.
Permitir ao contribuinte emitir o carné de qualquer tributo, sendo possivel escolher a
emissdo apenas das parcelas, cota Unica ou o carné completo.

Permitir que o contribuinte imprima comprovante atestando que 0 mesmo esta em dia
com o pagamento da Taxa de Licenca e Localizacdo, sendo que o comprovante so deve
ser gerado se o valor da Taxas tenha sido pago integralmente.

Dispor de mecanismo que permita ao contribuinte, realizar através da internet a
solicitacdo de Autorizacdo para Impressdo de Documentos Fiscais. A solicitacéo
recebida pelo fiscal podera ser deferida ou indeferida. Em ambos os casos o solicitante
e 0 contador devem ser comunicados com envio de e-mail. Para as solicitagdes
deferidas a Grafica informada na solicitacdo tambem devera ser comunicada.

Dispor de mecanismo que permita as graficas realizarem consultas das Autorizagdes
de Impresséo de Documentos Fiscais em seu home.



Permitir que o contribuinte consulte seus dados cadastrais por intermédio da internet,
sendo possivel também, optar pela impressa do documento Espelho de Cadastro, o
qual devera ser personalizavel.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio
podera optar em liberar 0 acesso automaticamente, sem intervengdo do municipio, ou
podera optar que a solicitacdo de acesso tenha que ser homologada por um fiscal, onde
a autorizacao podera ser deferida ou indeferida. Quando a solicitagdo de acesso for
autorizada, o solicitante devera receber um e-mail com os dados de acesso, bem como
sua senha. O texto enviado no e-mail deverd ser personalizavel de acordo com a
necessidade da entidade e quando a solicitacdo for indeferida, o solicitando devera
também receber um e-mail comunicando motivo do indeferimento.

O sistema deve ter o padrdo de cores configuravel, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma fécil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse,
escolher a cores do topo do site, rodapé e dos botdes de acdo.

Os nomes dos botdes de a¢do do sistema devem ser configuraveis pelo municipio, em
ferramenta que permita a modificacdo de forma facil.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de
forma ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

Dispor de mecanismo que permita o cadastramento e alteracdo de texto de ajuda dos
botbes de acdo. O texto de ajuda deve ser apresentado quando 0 Usuario passar o cursor
do mouse sobre 0 botéo.

Dispor de editor que permita o fisco personalizar féormulas para calculo de todas as
naturezas de receitas. Este mecanismo deverd conter minimamente comandos que
recuperem automaticamente informacdes constantes no boletim cadastral, cadastro de
logradouros, trechos e tabelas de valores pré cadastradas a serem utilizadas como
variaveis para calculo, também de Possuir operadores matematicos que possibilitem a
realizacdo de calculos de subtracdo, somatorio, divisdo, multiplicacdo e operadores
I6gicos que permitam criar condi¢c6es de execucdo dos comandos de formulas.
Devera Possuir cadastro imoveis com informacdes especificas a esta gestdo, bem como
ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades
para a formacéo do boletim cadastral

Devera Possuir cadastro de empresas com informac6es especificas a esta gestdo, bem
como ser possivel que o proprio fisco crie novos campos inerentes as suas
particularidades para a formacao do boletim cadastral

Devera Possuir cadastro de para a gestdo de taxas diversas com informacGes
especificas a esta gestdo, bem como ser possivel que o préprio fisco crie novos campos
inerentes as suas particularidades para a formagéo do boletim cadastral

Devera ser possivel criar minimante 5 novos tipos de boletins cadastrais, que permitam
a gestdo de novos cadastros criados pela entidade, sendo possivel que préprio fisco
crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formacdo do boletim
cadastral.

Devera Possuir cadastro de contribuintes unificado, de modo que ao cadastrar um
contribuinte e vincular o mesmo em um cadastro de imdvel ou empresa, seja atualizado
automaticamente os dados bésicos de identificacdo e endereco de correspondéncia.
Permitir a formatacdo e/ou personalizacao do layout de todos os documentos oficiais,
gerados pelo sistema, tais como: guias de recolhimento, certiddes, notificagdes,
espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento, permitindo configuracéo
campos cadastrais, financeiros e imagens que serdo visualizadas.

Na geracdo de alvara devera Possuir mecanismos que gere um codigo de autenticidade
do documento, o qual devera ser possivel ser consultado através da web.
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Deve ser possivel incluir no documento de alvara o cédigo de barras no padrdo
QRCODE que represente o codigo de autenticidade, o qual devera ser possivel realizar
a consulta pela web através da leitura do QRCODE.

Devera dispor de mecanismo que possibilite o cadastramento de qualquer tipo de
finalidade de alvard, a ser utilizado por todos os cadastros.

Devera ser possivel definir o prazo de validade dos alvaras de acordo com cada
finalidade cadastrada, podendo ser em quantidade de dias ap6s seu deferimento ou
sempre no final do ano.

Deve dispor de mecanismo que gerencie a possibilidade de enviar e-mails ao
solicitante do Alvara e Fiscal responsavel, de acordo com a finalidade e situacao do
alvara.

Deve dispor de mecanismo que gerencie as permissdes de grupos de usuarios e
usuarios individuais por finalidade de Alvard, permitindo minimamente tipos de
permissao para deferimento total ou deferimento com restricoes.

Deve dispor de mecanismo que possibilite a criacdo de regras por finalidade de alvara
a serem validadas no momento do deferimento da solicitacdo, na criacdo das regras,
deve ser possivel validar qualquer informacdo relacionada ao processo, seja cadastral
ou financeira.

Deve existir a possibilidade de enviar e-mail ao solicitante do alvara ap0s a solicitacdo
realizada, com resumo do pedido.

Possibilitar a emisséo de segunda via dos documentos oficiais emitidos pelo sistema,
tais como: certiddes, notificacdes, espelhos cadastrais, alvaras, acordos de
parcelamento
Permitir o cadastramento dos logradouros do municipio, informando minimante sua
descricdo, lei que a originou e sua posicao de distrito, setor, bairro e segmento.
Permitir o cadastramento das caracteristicas de cada trecho dos logradouros, sendo
possivel informar se existe recursos basicos de abastecimento, equipamentos urbanos
e servicos publicos
Para cada caracteristica de trecho deve ser possivel informar suas coordenadas de
inicio, fim, largura de via e passeio.

Permitir o cadastramento das faces de quadra, informando sua localizacdo através de
chave a ser composta de acordo com a necessidade do municipio e suas caracteristicas
bem como a existéncia de pavimentacédo, iluminacéo publica, coleta de lixo e meio fio.
Permitir o cadastramento de indices a serem utilizados na atualizacdo monetarios dos
valores lancados que estdo pendentes de pagamento, ao realizar o cadastramento
deveré ser possivel informar se a incidéncia do valor serd mensal ou diaria
Permitir o cadastramento dos planos econémicos afim de realizar as devidas
conversdes dos valores lancados no passado para a atualidade, ao realizar o cadastro
deverd ser possivel informar minimamente os dados de identificagdo e fator de
conversao.

Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos
valores inerentes a obrigacdo principal e acréscimos legais, com destaque para cada
item, aplicavel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas.

Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio.

Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.

Permitir a emissdo de documentos oficiais.

Permitir a emiss&o do edital de convocacdo para ciéncia de Notificagdo de Langamento
da Contribuicdo de Melhoria.



Permitir que a emissdo do documento de Notificacdo do Langamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um unico documento, quando
em cota Unica.

Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema.

Gerenciar as operacdes de isencdes, ndo incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota
e de bases de célculo, para qualquer tributo e/ou receitas derivadas. Além disso, deve
ser possivel realizar estorno destas operacdes.

Gerenciar as operacdes da situacdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como:
Ativos, inativos, baixados, dentre outras situacdes.

Gerenciar as operagdes de Extingdo por pagamento, decisdo administrativa, deciséo
judicial, remisséo, prescri¢cdo, compensacao e dacdo em pagamento.

Gerenciar operagdes de Suspensdo de Créditos Tributarios ou N&o Tributarios.
Gerenciar operacOes dos langamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer
natureza, bem como Possibilitar o estorno de tais operacdes.

Gerenciar operacdes de reparcelamento, bem como Possibilitar o estorno do mesmo
quando necessario.

Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporacéo de cédigos de barra,
padrdo CNAB\FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas institui¢coes
financeiras arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da ndo localizagdo do
contribuinte\destinatario.

Permitir a cobranga de tributos e\ou receitas derivadas, atraves de débito automatico,
no domicilio bancério autorizado pelo contribuinte.

Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da
arrecadacao, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout
pré-determinado, disponivel a Licitante Vencedora.

Gerenciar os arquivos digitais de troca de dados com as instituicGes financeiras
arrecadadoras conveniadas.

Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas instituicBes financeiras
arrecadadoras e repassados ao Tesouro Municipal, acusando discrepancias nos valores
devidos e prazos de repasse.

Possuir rotina para conciliagdo manual dos documentos da arrecadacdo, a ser
empregada nas situacdes em que ndo seja possivel a conciliacdo automatica dos
mesmos atraves do sistema.

Possuir rotina que permita a integracdo mediante exportacdo de dados, para o sistema
contabil\financeiro do municipio, através de arquivos em formato digital com layout
parametrizavel, gerando os langcamentos contabeis da receita arrecadada e classificada,
sem que haja a necessidade de retrabalho.

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os lancamentos
efetuados, com 0s respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo
aqueles advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca o
débito se enquadra (em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta
parametrizada de extratos da posicao financeira, destacando os acréscimos legais dos
valores principais.

Nos extratos de posicdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de
um imodvel, assegurar que também sejam listados os langamentos e pagamentos
relativos a cada imével de sua propriedade.

Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer
natureza, inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacdo de



regras parametrizaveis aplicadas no controle destas operagdes, possibilitando a
emissdo de guias de recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestéo
integral da carteira.

Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema.

Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente.

Gerenciar os campos variaveis e links para objetos externos ao sistema, que serao
executados pelos aplicativos a eles associados, que comporao os cadastros mobiliario
e imobiliério, permitindo a definicdo de parametros para consisténcia e integridade do
conteddo dos campos.

Gerenciar a destinagdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas
para o domicilio do representante autorizado.

Permitir ao usuério personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a
aperfeicoar a execucdo das operacOes inerentes ao fluxo de um determinado
atendimento, evitando que o mesmo execute de forma aleatoria, as opgdes disponiveis
nos menus da aplicacdo que correspondam as operagdes inerentes ao atendimento em
especifico.

Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobiliario e mobiliario
registrados no sistema, promover a alteracdo programada dos valores constantes dos
atributos que compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para selecéo.

Possuir mecanismo de classificagdo de receita por tributo de acordo com o plano de
contas da receita do exercicio contabil, sendo que deve ser possivel classificar quanto
seu exercicio de origem, situacdo e também percentual de rateio.

Toda operacdo financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada
de acordo com a natureza do plano de contas da receita do exercicio corrente.

Possuir mecanismo de implantacdo de saldos dos créditos a receber que ficaram
pendentes do exercicio anterior de acordo com plano de contas da receita do exercicio
corrente.

Possuir mecanismo de atualizacdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber,
classificando de acordo com o plano de contas da receita do exercicio corrente.

Deve identificar as receitas com fato gerador ja& reconhecido em sua devida
competéncia.

N&o deve ser permitida a excluséo fisica das operac@es financeiras ja realizadas.
Possuir relatorio demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operacdes financeiras
realizadas.

Possuir relatério demonstrativo das operac6es financeiras contabilizadas.

Deve possuir relatorio que demonstre a classificacdo dos tributos municipais, bem
como aqueles que ainda ndo possuem sua devida classificacdo da receita.

Para as operac0es financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel
informar o fundamento legal, sendo que também deve existir mecanismo (parametro)
que facilite a inser¢éo de tal informacéo.

Possibilitar o armazenamento em banco de dados das imagens informada no boletim
cadastral.

Gerenciar a situacdo cadastral do imdvel, permitindo a emissdo de relatério de
conformidade.

Gerenciar operacOes de englobamento e\ou parcelamento do solo.

Possuir rotina para a geracdo automatica e parametrizada do lancamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir valores de
outros tributos.



Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para céalculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio.

Permitir simulaces parametrizadas dos lancamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regido territorial especifica.

Possuir rotina de calculo parametrizavel para cobranca de Contribuicdo de Melhoria,
baseada em rateio de custo.

Permitir a emissdo do edital de convocagéo para ciéncia da cobranga de Contribuicao
de Melhoria.

Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imovel.

Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE\CONCLA N° 01 de 25\06\1998
atualizada pela resolugcdo CONCLA N° 07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento
do CNAE (Cadigo de Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas).

Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando
destacar a atividade principal e as secundarias.

Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do
cadastramento dos integrantes do quadro societario da empresa, a existéncia de débitos
anteriores, relacionados aos socios, inter-relacionando a situacdo societaria das
empresas estabelecidas no municipio, bem como a situacdo dos débitos referentes aos
sOcios, enquanto pessoas fisicas.

Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por
cddigo, grupos, parametros para célculo e langamento dos tributos em cada atividade
econdmica.

Gerenciar o contador responsavel por uma empresa.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional e SIMEI, através
de digitacdo dos dados de enquadramento

Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN.
Permitir o calculo automético do ISSQN fixo, levando em conta periodos
proporcionais e tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de
qualquer natureza, prevendo também descontos parametrizaveis.

Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto
conforme seja fixo ou variavel.

Permitir a gestdo da vigéncia de alvaras, possibilitando a sua emissdo no balcao de
atendimento e na internet.

Permitir o controle do ISSQN no balcéo.

Gerenciar o0 processo de autorizagao para utilizacdo de documentos fiscais.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da
importacdo do arquivo de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.
Realizar enquadramento de empresas optantes do SIMEI, através da importacdo do
arquivo de Periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

Possibilitar que na execucao da operacédo de transferéncia de propriedade do imovel e
na geracdo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do
imovel, inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execucdo fiscal.

Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores
e aliquotas.

Gerenciar a averbacdo\transferéncia de imdveis.

Possibilitar o célculo, lancamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a
taxas de poder de policia e servico.

Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de
qualquer taxa controlada pelo sistema.
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Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam
aos termos de abertura, encerramento e fundamentacao legal.

Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e\ou
receitas derivadas vencidas e ndo pagas.

Gerenciar as a¢des de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou nao ap6s
a inscricdo em divida ativa.

Permitir a emissdo parametrizada da notificacdo de inscricdo dos débitos do
contribuinte em divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora
0 processo de ajuizamento.

Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos
débitos de contribuinte inscritos em divida ativa.

Gerenciar as operacOes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de
débitos, permitindo a vinculacdo da certiddo de peticdo a um procurador responsavel,
registrado no cadastro de procuradores.

Possuir rotina que permita a integragdo com o sistema de procuradoria do municipio,
mediante a importacdo\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital
com layout parametrizavel, que possibilite a exportagdo dos dados pertinentes a
emissdo da peticdo para ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a
importacdo dos dados necessarios a identificacdo dos ajuizamentos, sem que haja a
necessidade de redigitacdo em ambas as operacgdes.

Permitir a elaboracdo e a execucdo de programacdo de cobranca de forma
parametrizada, a partir das informacdes recebidas da consulta financeira, sendo
possivel programar a emissdo das notificacbes ou avisos de cobranca e guias de
recolhimento, considerando os seguintes parametros: o montante dos valores e a
situacdo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizag&o.

Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)

Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de CertidGes de Divida Ativa.
Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa de maneira eletrénica, integrando-se
junto ao Instituto de Estudos de Titulos do Brasil (IEPTB).

Permitir a parametrizacdo dos documentos envolvidos no processo de protesto.
Possibilitar a emisséo da Carta de Anuéncia.

Emissdo de relatdrio listando os valores protestados

e valores enviados para protesto em aberto.

Controle dos valores arrecadados, das Certiddes Enviadas para Protestos e Protestadas.
Permitir o Cancelamento de Certiddes de Divida, informando motivo e Processo
Administrativo

Permitir a Inclusdo de Anotacdes nas CertidGes de Divida Ativa.

Atualizacdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a
rastreabilidade dos fatos ocorridos

Possibilitar a Assinatura Digital na Certiddo de Divida Ativa através de certificado
padrdo ICP Brasil, garantindo assim a integridade dos dados constantes no documento.
Controle da Fundamentacédo Legal constante na Certidao de Divida Ativa, controlando
o vinculo entre Fundamento Legal com seus Tributos e suas vigéncias.

Controle das informagdes complementares que serdo incluidas na Certiddo de Divida
Ativa.

No momento do envio de uma Certiddo de Divida Ativa para protesto, deve ser
possivel selecionar qual o sujeito passivo que devera ser considerado no protesto.
Permitir consultar as Certiddes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto.
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Permitir consultar as Certidfes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto
pelo CPF ou CNPJ do sujeito passivo.

Conter rotina para identificacdo dos débitos parcelados que constam em execucao
fiscal para a emisséo da Peticdo de Suspensdo do processo.

Conter rotina para identificacdo de parcelamentos cancelados que constam débitos em
execucdo fiscal para a emissdo da Peti¢do de Prosseguimento do Feito.

Conter rotina para identificacdo processos de execucdo fiscal que se encontra
totalmente quitada para emissdo da Peticdo de extin¢ao do processo.

Permitir a manutencdo de CDA, possibilitando vincular ou desvincular débitos em
determinada CDA.

Permitir a configuracdo do célculo de custas processuais sobre o valor com ou sem
descontos.

Demonstrativo dos valores calculados para lancamento dos débitos.

Demonstrativo analitico de valores de débitos lancados.

Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num
determinado periodo.

Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.
Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

Demonstrativo analitico de previsao da receita.

Demonstrativo analitico de cadastro sem langamentos de débito.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.
Demonstrativo analitico de isengdo de débitos.

Planta de Valores.

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e
reabilitacdes de débitos num determinado periodo.

Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo.

Demonstrativo sintético do quantitativo de certidGes por tipo emitidas num
determinado periodo.

Demonstrativos analiticos de movimento econémico.

Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no
sistema.

Demonstrativos analiticos de operacbes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo.

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacdo por periodo e tipo de tributo.
Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacdo, por instituicdo financeira
arrecadadora, por atividade, por regido, por unidade cadastral e contribuinte Unico,
num determinado periodo.

Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores
lancados.

Demonstrativo analitico das notificacdes devolvidas pela ndo localizacdo do
contribuinte\destinatario.

Demonstrativo analitico e sintético da situacdo das notificacGes emitidas.
Demonstrativo analitico de retencdes de imposto na fonte por empresa.
Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.
Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado
exercicio.



Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e
tributo num determinado exercicio e regiao.

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado
exercicio e regido.

Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio.
Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situacdo num determinado
periodo.

Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscrigéo.
Permitir que a construcdo do layout e a selecdo de registros nas operacoes de geracao
de etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem 0s
cadastros mobiliario e imobiliario, bem como a geracdo das mesmas, poder estar
vinculada as rotinas de notificacdo de cobranca e lancamentos de débitos.

Permitir a geracdo de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer
atributo em dois ou mais niveis, selecionados a partir do cadastro mobiliario e
imobiliério, podendo o usuério determinar em qual eixo (x,y) o atributo ser& destacado.
Deverd poder ser parametrizado pelo usuario, as faixas de valores por atributo
selecionado, resultando na composi¢cdo do universo de informagbes que serdo
avaliadas pela aplicacdo. Devera também ser possivel visualizar o resultado
proveniente do cruzamento dos atributos, sob as formas de planilha ou gréfico,
permitindo para esta Ultima forma, a definicdo dindmica dos estilos de apresentacéo.
Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo
sistema de Arrecadacdo, utilizado internamente pelo Municipio.

Prover sigilo absoluto quanto as informacfes pessoais de cada cidaddo\contribuinte
cadastrado no sistema, permitindo que somente o préprio cidadao\contribuinte tenha
acesso aos seus préprios dados.

Permitir que o cidaddo\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus proprios
débitos e pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando
em que fase da cobranca de cada debito se enquadra (em cobranga ou em divida ativa),
permitindo a consulta ou emisséo de extratos da posicao financeira.

Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa.
Permitir que as certiddes e documentos de apresentacdo obrigatérios, emitidas pela
aplicacdo, possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro.
Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN,
inclusive de débitos ja parcelados anteriormente nos procedimentos formais de
atendimento.

Possibilitar a utilizacdo dos modelos de documentos implantados pelas
APLICACOES DE NIVEL 1.

Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa
Protestadas.

Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando
exigiveis e vencidos devem ser mostrados j& com valor atualizado.

Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com
codigo de barras de todos os débitos para com o fisco municipal.

Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas Unicas.
Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com a
taxa de licenga e localizagdo, isso mediante a consulta do pagamento integral da taxa.
Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o
municipio. Essa impressdo deve ser personalizada, contando minimamente com
cabecalho formatado e brasdo do municipio.



Permitir a solicitagdo de impresséo de documentos fiscais. A solicitagdo recebida pelo
fiscal responsavel pode ser deferida (autorizada) ou denegada. Em ambos os casos o
solicitante e o contador sdo notificados. No caso de autorizagdo a gréafica também é
avisada, bem como devera haver funcionalidade especifica para que sejam realizadas
as consultas de impressdes por grafica, com acesso restrito a propria.

Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho
dos cadastros.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio
podera optar em liberar o acesso direto, sem intervengdo do municipio, ou podera optar
em homologar (autorizar) essa solicitacao.

O sistema deve ter o padrdo de cores configurdvel, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma facil, de acordo com as cores do municipio, cabendo a esse,
escolher a cores do topo do site, das barras, dos botes de acionamento.

O sistema deve dispor de ferramenta para alterar o tamanho da fonte do site, isso de
forma ilimitada, a cada clique deve ser percebido o aumento.

Os nomes dos botdes de acionamento do sistema devem ser configuraveis pelo
municipio, em ferramenta que permita a modificagdo de forma fécil.

Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a
modificacdo de forma fécil, a ajuda dos principais botdes de acionamento. O texto
dessa ajuda deve ser apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse sobre o
botéo.

Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente 0S mesmos impressos
no sistema de Arrecadacgéo e Tributos, devendo inclusive utilizar a mesma formatacéo,
evitando retrabalho ao municipio.

O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as perguntas
frequentes.

O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o contetdo da area de acesso
geral, rea sem senha, da area restrita por senha.

O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio
optar por disponibilizar, ou ndo, servigcos nesse menu, tais como: emissao de certiddes,
emissdo de comprovante de quitacdo da taxa de licenga, emisséo do carné de tributos.
As certiddes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade,
isso deve se dar por meio de consulta em um menu de acesso rapido, devendo o usuario
informar minimamente, nimero da certiddo, ano da certiddo e codigo de autenticidade.
Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo
as mensagens da area de acesso geral, area sem senha, da area restrita por senha.

O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares
tentem fazer requisi¢bes ao site. Esse sistema pode ser o0 uso de uma imagem que
deverd obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

O sistema deve contar com area para que 0 municipio inclua no minimo 3 (trés) icones
que servirdo de hiperlinks para sites que 0 municipio julgar importantes. Tanto os
icones, como o caminho para onde serdo direcionados, devem ser configuraveis pelo
municipio, em ferramenta que permita a modificacdo de forma facil.

Deve ser possivel conter rotina de processamento do arquivo digital (SIAFI)
disponibilizado pelo Banco do Brasil, referente ao ISSQN retido pelas entidades
publicas federais e repassado ao municipio pela STN - Secretaria do Tesouro Nacional
Deve ser possivel listar os arquivos SIAFI processados, identificando lote, data de
importacéo, situacdo, valor total e 0 nimero do SERPRO

A partir da lista de arquivos SIAFI ja processados, deve ser possivel visualizar todos
0s pagamentos realizados, visualizando minimamente os seguintes dados: CNPJ e



Razdo Social do prestador de servicos, dados da nota (Data de emisséo,
competéncia, Unidade Gestora, Numero, Série e valor da nota.

Deve ser possivel realizar estorno de parcelamento de acordo com a quantidade de dias
que o acordo de parcelamento esta em atraso e também de acordo com a quantidade
de parcelas consecutivas inadimplentes, a selecdo devera ser individual ou por faixa
de acordos (ano e namero inicial/final) de determinada lei.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancério dos boletos de
cobranca, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via WebService. Quando
a integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadacao selecionados deveréo
ser enviados automaticamente para registro, ofertando minimamente os seguintes
padrdes: Banco do Brasil carteira 17, Caixa Econdmica Federal, Bradesco, Banrisul e
SICREDI.

Permitir a distingdo dos pagamentos do Simples Nacional registrando de em
codificacdo distintas as dividas do Simples Nacional e SIMEI, bem como para
contribuintes eventuais.

O sistema devera realizar a distribuicdo dos pagamentos dos simples nacional em suas
respectivas competéncias, seja 0 pagamento oriundo de uma DAS de parcelamento ou
uma DAS normal.

Exportar arquivo .TXT para maquina de coleta de leituras de consumo de &agua,
contendo dados cadastrais do Sistema de Arrecadacdo e Tributos.

Apos efetuar todas as leituras em campo, importar outro arquivo .TXT com os dados
da leitura, bem como os dados da guia emitida. Esse novo arquivo devera ser
importado no sistema de Arrecadagao e Tributos.

Exportacdo: E o arquivo que devera ser gerado pela Sistema para ser importado na
maquina antes de sair para fazer as leituras, com informacGes de cada cadastro;

Protesto Eletronico da CDA (Certid&o de Divida Ativa)

o

o

SPC E PROTESTO ELETRONICO DE CDA INTEGRADO A TRIBUTACAO E
RECEITAS MUNICIPAIS:

O Protesto Eletrénico de CDA deve ser integrado com os Cartérios, com base no
fluxo de processos utilizado pelo IEPTB (Instituto de Estudos de Protestos de
Titulos do Brasil), ao qual o municipio esta conveniado.

As consultas financeiras dos débitos em protesto devem ser demonstradas de forma
a possibilitar consulta/filtros com as novas situac@es de Protesto. O sistema também
deve efetuar a emissdo da Carta de Anuéncia, atestando que o titulo protestado foi
regularizado pelo devedor.

Permitir a selecdo dos dados enviados; geracdo por datas.

Permitir o filtro de algumas situacdes dos débitos, dividas valores; permitindo assim
o refinamento dos tributos que serdo inseridos no programa.

Marcar os cadastros envolvidos no AR; gerar registro cadastral com a incluséo do
mesmo no 6rgdo e aviso desta inclusdo em todas as consultas de cadastro.

Marcar as parcelas para consulta financeira informando sobre o registro; historico
de parcelas permitindo visualizacdo em consultas de financeiro além da impressao
destas.

Consultar a situacdo dos inscritos; recebe a situacdo das inclusdes em SPC para
baixa ou cancelamento.

Integrar os dados diretamente no FTP do convénio, transitando envio e recebimento
via protocolo FTP.

Remover o registro de restri¢do; retira o registro dos 6rgaos de crédito.

Gerar saldos de inscri¢des, cancelamentos, parcelamentos efetuados, valores pagos
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por parcelamento e exclusdes por motivos diversos.

Relatdrio sintético e analitico das situagdes.

Possuir dois layouts pré configurados, SCPC e SPC Brasil.
Funcionalidade de envio e recepcdo de dados:

Geracdo de arquivo de integracéo;

Envio do arquivo automaticamente;

Recebimento do retorno em arquivo automatizado;

Leitura do mesmo, remocéo dos bloqueios e avisos gerados;

Excluséo de registro de aviso no Sistema de Receitas;

Inclusdo de histdrico de baixa do SCPC/SPC Brasil nas parcelas inscritas.

Cobranca Registrada

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de
cobranga, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via importacdo de arquivo
TXT. Quando a integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadacéo
selecionados deverdo compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente 0s
seguintes padrdes: Bradesco CNAB400 Sicredi CNAB400 Ita CNAB400 com a
possibilidade de partilha e sem partilha Banco do Brasil CNAB240 Caixa Econémica
Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob CNAB240.
Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancério dos boletos de
cobranca, através de integracdo com a Instituicdo Financeira via WebService. Quando
a integracdo for acionada, todos os documentos de arrecadacdo selecionados deverédo
ser enviados automaticamente para registro, ofertando minimamente os seguintes
padrdes: Banco do Brasil carteira 17 Caixa Econémica Federal Bradesco, Banrisul e
Sicredi.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o cancelamento do registro
bancéario dos boletos de cobranca, atraves de integracdo com a Instituicdo Financeira
via importagdo de arquivo TXT. Quando a integracdo for acionada, todos os
documentos de arrecadacdo selecionados ja registrados deverdo compor 0 arquivo
TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padroes: Bradesco CNAB400
Sicredi CNAB400 Itad CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha
Banco do Brasil CNAB240 Caixa Econémica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240
Santander CNAB240 Sicoob CNAB240.

Devera dispor de mecanismo que ofereca opcdes de configuragdo no mdédulo de
cobranca registrada, para considerar o Responsavel do cadastro como sacado no
momento do registro bancario. Devera ser possivel realizar essa configuragdo de modo
independente por tipificacdo de cadastros de receita.

Portal de atendimento ao cidadao

Possibilitar o intercdmbio online de dados, com as bases de dados controladas pelo
sistema de Arrecadacdo, utilizado internamente pelo Municipio;

Prover sigilo absoluto quanto as informacdes pessoais de cada cidadao/contribuinte
cadastrado no sistema, permitindo que somente o préprio cidadao/contribuinte tenha
acesso aos seus proprios dados;

Permitir que o cidaddo/contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus proprios
débitos e pagamentos, mesmo aqueles gerados em exercicios anteriores, informando
minimamente em que fase da cobranca de cada débito se enquadra (em cobranca ou
em divida ativa), permitindo a consulta ou emissdo de extratos da posicdo financeira;
Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa;
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Permitir que as certiddes e documentos de apresentagdo obrigatorios, emitidas pela
aplicacdo, possam ter sua autenticidade validada, através de mecanismo seguro;
Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN,
inclusive de débitos ja parcelados anteriormente nos procedimentos formais de
atendimento;

Consulta Financeira;

Emissdo das 2a. vias de carné;

Emissdo de recibos com valor atualizado;

Emisséo de Certiddes;

AutenticacOes das Certiddes emitidas;

Consultas liberadas por cadastro ou CPF/CNPJ.

Nota Fiscal Eletrdnica e 1SS Digital

A aplicacdo deve trafegar os dados utilizando protocolo de comunicacdo seguro,
denominado HTTPS.

O sistema devera proporcionar duas formas de utilizacéo:

Solucdo web, disponibilizada para acesso no sitio oficial da entidade, com
possibilidade de acesso através de navegador de internet

Acesso a servicos via Web Service, permitindo a integracdo com os sistemas proprios
dos contribuintes ou através de aplicativo cliente, disponibilizado pela propria
entidade.

O sistema deve possibilitar realizar identificar as pessoas juridicas ou fisicas como
emissores de NFSe, 0 acesso ao sistema seja ele para a solu¢do web ou consumo dos
servigos via webservice sd poderd ocorrer se a pessoa estiver identificada como
Prestador de Servicos Emissor de Notas, Prestador Eventual ou
Tomador/Intermediario de servigos.

O sistema devera ser aderente ao modelo conceitual e de integracdo da ABRASF
verséo 1.0, 2.02 e 2.03

A solucdo web do sistema deve possuir um moédulo administracdo e um mddulo
prestador ambos devem possuir acesso através de autenticacdo de usudrios, devera
possuir também uma &rea publica onde 0 acesso ocorrerd sem necessidade de
autenticacdo.

Permitir que as pessoas solicitem acesso ao sistema, de forma online.

Para solicitacbes de acesso de credenciamento de pessoas juridicas, no ato da
solicitacdo deve ser informada a pessoa responsavel pela empresa, a qual tera
privilégios de administrador, podendo outorgar a outras pessoas a utilizacéo do sistema
em nome da empresa em quest&o.

Possibilitar a geracdo de termo de solicitacdo de acesso.

O termo de solicitacdo de acesso deve ser personalizavel pelo fisco.

Possibilitar que o fisco cadastre lista de documentos que devem ser anexados no ato
da solicitacdo de acesso.

Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitacdo de
acesso devem ser obrigatorios.

Possibilitar que o fisco defina quais documentos a serem anexados na solicitacao de
acesso devem ser assinados com certificado digital padréo ICP-Brasil.

Quando realizada a solicitacdo de acesso, 0 sistema deve conter mecanismo de
confirmacdo e-mail, onde o solicitante deve receber uma mensagem em seu e-mail
para realizar a confirmagéo.

A solicitacdo so devera estar disponivel para analise do fisco apés a confirmacéo do e-
mail pelo solicitante.
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O acesso ao sistema s podera ser liberado apds o deferimento da solicitacdo pelo fisco
através de funcionalidade para deferimento/indeferimento.

O fisco deveré visualizar os dados da solicitacdo de acesso bem como o termo de
solicitacdo.

O fisco devera visualizar os documentos anexados na solicitagdo de acesso.

O fisco deve ter a opg¢édo de definir um periodo de vigéncia para acesso ao sistema.
Para o caso de deferimento, o sistema deve enviar um e-mail ao solicitante informando
que sua solicitacdo foi deferida.

Para o caso de indeferimento, deve ser informado um motivo e o sistema deve enviar
um e-mail ao solicitante informando que sua solicitacdo foi deferida.

O corpo do e-mail de confirmacdo de deferimento/indeferimento deve ser
personalizavel pelo fisco.

A autenticacdo para acesso ao sistema devera se dar através de usuario (CPF) e senha.
Para realizar a autenticacdo ao sistema devera possuir mecanismo de protecdo do
tipo Captchas utilizado para distinguir humanos e maquinas.

Também devera ser possivel realizar autenticacdo através de certificado digital padréo
ICP-Brasil (e-CPF ou e-CNPJ com vinculo do CPF da pessoa no certificado).
Devera ter funcionalidade de recuperacao de senha.

Devera ter funcionalidade de alteracéo de senha.

Devera ser possivel realizar alteracdo do cadastro da pessoa.

Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operagdes realizas no sistema,
identificando data, hora, funcionalidade, detalhamento textual do que foi realizado,
pessoa que realizou a operacdo e empresa.

Deve ser possivel cadastrar procuracao por vigéncia, para outorgar a utilizacdo das
funcionalidades que a pessoa podera utilizar em nome do outorgado.

Deve ser possivel consultar as procuracdes realizadas para utilizagdo das
funcionalidades.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servigos prestados e tomados por item de
servigo da Lei Complementar 116/2003.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por item de
servico da Lei Complementar 116/2003 por intermédio de WebServices.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por item de
servico da Lei Complementar 116/2003 por intermédio de processamento de arquivo.
Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal
emitida.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal
emitida por intermédio de WebServices.

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal
emitida por intermédio de processamento de arquivo.

Deve ser possivel retificar as declaracfes pelo portal e via webservices.

Deve conter rotina para realizar a entrega da declaracdo, a qual ir4 realizar a
consolidacédo de todos os servicos prestados e tomados gerando o imposto a pagar.
Deve ser possivel emitir boleto para pagamento do imposto gerado.

Deve ser possivel consultar as declarac@es realizadas.

No modulo prestador o sistema deve contar com as seguintes funcionalidades:
Geracdo de NFSe (solucdo web) - Funcionalidade para emissédo de notas fiscais
diretamente na aplicagdo web sem a necessidade de integracao.

Recepcao e Processamento lote de RPS (solucdo web e WebService) — Funcionalidade
que permite receber e processar lotes RPS (Recebido provisorio de servico) e
transforma-los em NFSe
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Consulta de lote de RPS (solucdo web e WebService) - Funcionalidade que permite
consultar a situacao de lotes de RPS enviado para a aplicacéo.

Consulta de NFSe por RPS (solucdo web e WebService) - Funcionalidade que permite
consultar e exibir notas que foram convertidas por intermédio do envio de RPS.
Consulta de NFSe (solucdo web e WebService) - Funcionalidade para Consulta e
exibicao de notas fiscais emitidas.

Cancelamento de NFSe (solucdo web e WebService) - Funcionalidade que permite o
cancelamento de notas fiscais emitidas.

Substituicdo de NFSe (solugdo web) - Funcionalidade que permite a substituicdo de
notas fiscais emitidas.

Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSe (solucdo web) - Funcionalidade que
permite a qualquer pessoa consultar quais empresas estao autorizadas a emitir NFSe.
Nota Avulsa (solugdo web) — Funcionalidade que permite a emisséo de notas avulsas
de servico para prestadores eventuais.

Carta de correcdo eletronica (solugdo web e Webservice) — Funcionalidade que
permite ao prestador efetuar corre¢bes de dados da NFSe emitida desde que nao
impacte no valor apurado do imposto
Manifestacdo do tomador (solucdo web e webservice) — Funcionalidade que permite
ao tomador de servigo informado na NFSe comunicar ao fisco que teve conhecimento
do servico prestado bem como se recebeu ou ndo o servico descrito na NFSe.

A funcionalidade de geracdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solucdo web, e
deverda exigir dos emissores exclusivamente o que ndo pode ser obtido pelo Cadastro

Municipal do Contribuinte, evitando redundancia ou redigitacdo de dados, exigindo
apenas os dados abaixo:

Exigibilidade de ISSQN
Data do servico
Local da prestacao de servico
Série do RPS
NUmero do RPS]

Identificacdo do Tomador
Identificacdo do intermediério
Codigo de Identificacdo do Servico Lei Complementar a Constituicdo Federal
116/2003

Detalhamento do servico.

Valores de deducdo, descontos e outras retencfes (quando necessario)

Valor Bruto do Servico

Matricula CEI da obra (quando necessario)

Anotacao de Responsabilidade Técnica (quando necessario)

A funcionalidade de geracdo de NFSe devera contar com facilitadores aos emissores
tais como:

Possibilitar a digitacdo de varios servicos, sem qualquer relacdo entre eles, desde que
para 0 mesmo tomador e intermediario e mesma natureza de operacdo, gerando ao
final, tantas NFSe quantas forem necessarias;

Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de
interveng&o do usuario nessa selecdo;

Definir as regras de retencdo na fonte para cada um dos servicos identificados,
conforme determinacdo da legislacdo do municipio sem qualquer intervencdo do
emissor;
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Todas as notas, independente de qual aplicacdo ocorra sua geragéo, Solucdo web ou
webservices, deverdo obrigatoriamente conter a identificacdo do tomador do servico,
e a do intermediério quando houver ou for necessario.

Todas as notas, independente de qual aplicacdo ocorra sua geracdo, online ou
webservices, deverdo obrigatoriamente ser assinadas digitalmente por certificado ICP
Brasil, emitido para o municipio de Ajuricaba.

A solucdo web devera contar com funcionalidade para recepcéo e processamento de
lotes de RPS, devendo nessa funcionalidade ter comportamento idéntico ao
WebService de recepcdo e processamento de lotes de RPS, cumprindo as seguintes
etapas:

O contribuinte gera o arquivo com lote de RPS através da aplicacdo instalada em seu
computador

Acessa 0 servico de Recepcdo e Processamento de Lote de RPS na aplicagdo web da
NFSe disponibilizada no sitio oficial da Secretaria da Fazenda

Envia lote de RPS gerado para processamento.

A requisicdo € recebida pelo servidor Web, que valida o lote e, caso as informacgoes
sejam validas, grava-as e gera o niamero de protocolo de recebimento

O Web Site retorna uma mensagem com o numero do protocolo de recebimento.

O lote recebido seréa processado posteriormente. (Fonte: modelo conceitual ABRASF
versédo 1.0].

O lote recebido sera processado no momento do recebimento. (Fonte: modelo
conceitual ABRASF versdo 2.02)

A solucdo web devera Possuir uma Consulta de Situacdo de Lotes de RPS, para utiliza-
la 0 emissor de notas devera estar autenticado na aplicacdo, e informara o niumero do
lote. O sistema fara a verificacdo se esse lote é do emissor que estd efetuando a
consulta, se for, retornara o status do lote (Recebido, rodando processamento,
processando, processado).

A solucdo web deve possuir uma rotina para consulta de notas fiscais com diversos
filtros de selecédo, além de exibir detalhes, fazer download de XML e PDF da NFSe, a
partir dessa funcionalidade deve ser possivel acessar outras rotinas do sistema que
fazem parte do contexto da NFSe emitida:

Substituir NFS-

Cancelar NFS. Detalhes dos e-mails enviados ap6s a emissdo da NFSe

A solucdo web devera possuir a funcionalidade de carta de correcdo, tal documento é
complementar a nota fiscal e deve permitir corrigir dados que ndo impactam na
apuracdo do imposto ou mudanca do prestador/tomador de servigos, conforme abaixo:
Razdo Social do prestador de servico

Nome fantasia do prestador de servico

Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servico

Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do prestador de servico

Razdo Social do tomador de servigo

Nome Fantasia do tomador de servico

Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do tomador de servigo
Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servigo

Razdo Social do intermediario do servico

Dados RPS (nimero/série/tipo)

Discriminacéo do servico

O sistema deve observar as parametriza¢6es da entidade quanto as regras para emissao
da carta de corre¢do com no minimo os seguintes itens:

Prazo méximo para efetuar corre¢des em notas fiscais



Prazo méximo para cancelamento de cartas de corre¢do

Parametrizacdo quanto a data base para permissdo de cancelamento de cartas de
corregéo

O sistema devera possibilitar a entidade que edite 0 modelo da carta corre¢do conforme
a necessidade de cada entidade.

Apds o processamento da carta de correcdo o tomador e prestador devem ser
notificados por e-mail da alteracdo, deve ser possivel visualizar a NFSe e a Carta de
Correcéo a partir do e-mail enviado.

O sistema deve permitir efetuar um cancelamento de uma carta de corregéo efetuada
Ao consultar uma nota fiscal eletrénica que possua carta de correcao o sistema deve
exibir a DANFSE e a carta de corregdo com os dados alterados

A solucdo web deverd possuir funcionalidade que permita o cancelamento de uma
NFSe gerada. O sistema deve observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras
para cancelamento com no minimo os seguintes itens:

Prazo méximo para cancelamento.

Definicdo de data base para contagem de prazo para cancelamento

PermissbGes quanto a disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando o
ocorrer cancelamento dentro do més de emissdo nota

Permissao quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando o cancelamento da
nota fiscal ocorrer dentro do més de emissao.

Parametrizagdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de cancelamento;
A funcionalidade deve permitir o registro do cancelamento ainda que fora do prazo,
nesse caso, o sistema deve criar uma solicitacdo de cancelamento para posterior anélise
do fisco municipal.

Para realizar o cancelamento da nota fiscal o emissor de NFSe deve estar devidamente
autenticado na aplicacao, ao executar o procedimento de cancelamento com sucesso o
sistema deve enviar um e-mail aos envolvidos conforme parametrizacao da entidade.
A solucdo web devera possuir funcionalidade que permita a substituicdo de uma NFSe
gerada. O sistema devera observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras
para substituicdo com no minimo os seguintes itens:

Prazo méaximo para a substituicao.

Definicdo de data base para contagem de prazo para substituicéo.

PermissGes quanto a disponibilidade para substituicdo de nota fiscal quando ocorrer a
substituicdo dentro do més de emissdo da nota.

Permissdao quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando a substituicdo da
nota fiscal ocorrer dentro do més de emissao.

Parametrizacdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de substituigéo.
A funcionalidade deve permitir o registro da substituicdo ainda que fora do prazo,
nesse caso, o sistema deve criar uma solicitacdo de substituicdo para posterior analise
do fisco municipal. Para realizar a substituicdo o emissor da NFSe deve estar
devidamente autenticado na aplicacdo, ao gravar a substituicdo se todas as regras
foram atendidas deve ser gerada uma nova NFSe com 0s mesmos dados da nota
identificada adicionando a substituta o nimero da NFSe substituida. Ao final do
processo um e-mail deve ser enviado aos envolvidos conforme parametrizagcdo da
entidade.

A solucdo web deve possuir funcionalidade no modulo prestador que possibilite fazer
consultas de notas fiscais emitidas a favor do prestador quando ele figura como
tomador ou intermedirio de servico.

A solucdo web deve possuir funcionalidade que permita ao tomador de servigo
informar a ciéncia da execuc¢do do servigo discriminado na NFSe pelo prestador afim
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de dar fé sobre a ocorréncia do fato gerador. Essa funcionalidade deve ser
parametrizavel atendendo as seguintes regras:

Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada;

Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (fisica, juridica ou
ambas);

Determinar o prazo para manifestacao da nota.

A manifestacdo do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no
momento da emissdo da nota fiscal ou através da solucdo web com acesso autenticado
pelo tomador.

A funcionalidade deve possuir rotina para emissao de notas avulsas com as seguintes
caracteristicas:

Possibilidade inclusdo de requerimento de nota avulsa

Emisséo de documento para arrecadagdo com o valor do ISS apurado na NFSe
Possiblidade de condicionar a emissdo da nota mediante a pagamento dos tributos
incidentes

Possibilidade de liberacdo manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de informe de
pagamento

Possibilidade de analise das liberacfes de notas em caso dos regimes especiais de
tributacéo

Integracdo das informacg6es das guias com o Sistema Tributario Municipal
Parametrizacdo de Guias para recolhimento do ISS para prestadores eventuais
Mecanismos genérico para geracao de linha digitavel e cddigo de barras de modo com
que atenda qualquer modelo disponivel no mercado.

A titulo de célculo do valor aproximado da carga tributaria incidente sobre os servicos,
devera ser possivel que apuracdo seja realizada de acordo com as metodologias do
IBPT - Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributac&o.

A titulo de célculo do valor aproximado da carga tributéria incidente sobre 0s servigos,
devera ser possivel que apuracgdo seja realizada de acordo metodologias definidas pelo
préprio emissor.

Deve ser possivel visualizar uma prévia da nota antes da sua geracao.

A solucdo web deve possuir um ambiente de acesso publico onde seja possivel
executar rotinas sem a necessidade de autenticacdo, no minimo esse ambiente publico
deve possuir as seguintes funcionalidades:

Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE.

Consulta de autenticidade de NFSE.

Consulta de NFSE por RPS.

Resumo geral dos movimentos de emissdo de notas.

Solicitacdo de acesso ao sistema.

A funcionalidade Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSE devera permitir
fazer consulta pelo CNPJ/CPF do prestador.

A funcionalidade Consulta de NFSe por RPS , deve possuir, no minimo 0s seguintes
filtros:

NUmero do RPS.

Série do RPS.

Tipo do RPS.

CNPJ do Prestador.

CNPJ do Tomador.

Ao fazer a consulta o sistema deve exibir a possibilidade de visualizar a nota fiscal.
Além de exibir a nota fiscal o sistema deve disponibilizar mecanismo para efetuar o
download do XML.
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A funcionalidade Consulta de autenticidade da NFSE deve possuir as seguintes
caracteristicas:

Possibilidade de efetuar a leitura de cédigo de barras impresso na nota fiscal
Digitacéo de informacdes com 0s no minimo 0s seguintes itens:

NUmero da NFSe

Cadigo verificador da NFSe

CPF/CNPJ do Prestador

A funcionalidade Resumo geral dos movimentos de emissdo de notas , deve
demonstrar uma consulta com no minimo os seguintes itens:

ISSQN devido para o municipio.

ISSQN devido para outros municipios.

Quantidade de notas geradas.

Resumo geral de Prestadores/Tomadores.

A solucdo WebService devera conter 0s seguintes servigos:

Recepcao e Processamento lote de RPS.

Consulta de lote de RPS.

Consulta situacdo do lote de RPS.

Consulta de NFSe por RPS.

Consulta de NFSe.

Cancelamento de NFSe.

Carta de Correcao

Manifestacdo do Tomador

O servico de Recepcdo e Processamento lote de RPS deverd, para validacdo de
estrutura dos arquivos XML, usar 0s arquivos servico_enviar_lote_rps_envio.xsd e
servico_enviar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD.

O servico de Consulta de lote de RPS devera, para validacdo de estrutura dos arquivos
XML, usar 0S arquivos servico_consultar_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD.

O servico de Consulta situacdo do lote de RPS deverd, para validacdo de estrutura dos
arquivos XML, usar os arquivos servico_consultar_situacao_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_situacao_lote_rps_envio_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD

O servico de Consulta de NFSe por RPS devera, para validacdo de estrutura dos
arquivos XML, usar o0s arquivos servico_consultar_nfse rps envio.xsd e
servico_consultar_nfse_rps_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD

O servico de Consulta de NFSe deverd, para validacéo de estrutura dos arquivos XML,
usar 0s arquivos servico_consultar_nfse_envio.xsd e
servico_consultar_nfse_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD

O servico de Cancelamento de NFSe devera, para validacao de estrutura dos arquivos
XML, usar 0S arquivos servico_cancelar_nfse_envio.xsd e
servico_cancelar_nfse_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcéo schemas XSD

O sistema deve possuir regras especificas e pré-definidas para consumo dos servicos
Manifestacdo do Tomador e Carta de Corregéo .

A solucéo web deve possuir um madulo administrador por meio de acesso autenticado.
O sistema devera possibilitar a customizacao de textos de e-mails.
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O sistema devera possibilitar a customizacdo dos seguintes documentos: Termo de
Solicitacdo de Acesso e DANFSE e Carta de correcao.

O sistema deverd possibilitar o envio de mensagens aos Prestadores, Prestadores
Eventuais e Tomadores de servigcos cadastrados na base de dados do cliente. A
funcionalidade deve possibilitar controle de quais Prestadores, Prestadores Eventuais
e Tomadores tiveram a ciéncia da mensagem enviada.

Na emissdo da NFSe, o sistema devera possibilitar o detalhamento dos servicos
através da inclusdo de itens adicionais ao Item da LC 116/03, possibilitando a inser¢éo
de: cddigo do item, descricdo, quantitativo e valor unitario.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitacdes
de acesso efetuadas pelos prestadores/tomadores de servico.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as
solicitacOes de cancelamento/substitui¢cdo de notas que foram efetuadas fora do prazo
definido pela entidade.

O sistema devera possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as
solicitacOes de correcdes nas notas efetuadas através da carta de correcao fora do prazo
definido prazo definido pela entidade.

Através do modulo administrador do sistema também deve ser possivel executar as
seguintes Consultas:

Consulta de NFSe onde seja possivel exibir qualquer nota emitida no sistema
Consultar as situagdes dos e-mails enviados nas rotinas do sistema como:

Quando efetuada uma solicitacdo de acesso.

Na movimentacdo efetuada na solicitacdo de acesso

Na emissdo de nota fiscal.

Na geracédo da Carta de correcao.

Movimentacao da solicitacdo de correcdo de nota através da carta de correcao efetuada
fora do prazo.

Movimentacdo da solicitacdo de cancelamento/substituicdo de nota efetuada fora do
prazo.

Movimentacdo de Liberacdo de Nota Avulsa — Pedidos de Aprovacao.

Quando da ocorréncia de diferenca no pagamento do imposto devido.

Consulta das cartas de correcdes efetuadas pelos prestadores.

No ambiente de administracdo também deve ser possivel emitir, no minimo os
seguintes relatérios:

Relatorios gerais das NFSe:

Notas emitidas.

Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas).

Visdo geral dos cendrios das notas emitidas (quantitativo e qualitativo).

Deve ser possivel bloquear a emissdo de notas para servicos que o emissor ndo esteja
autorizado.

Deve dispor de um canal de interacdo digital do usuario com o fiscal, quando o usuario
estiver logado no sistema de 1SS

O canal digital de interacdo deve dispor mecanismo que possibilite o fiscal realizar o
monitoramento dos visitantes do sistema, sendo possivel identificar quais paginas ja
acessou, qual estd acessando no momento e tempo de duracdo do acesso

Deve ser possivel o fiscal realizar o atendimento do canal de interagdo digital a partir
de dispositivo movel

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a configuracéo visual do
widget do visitante



Para os casos de ndo existir nenhum fiscal online para atendimento, deve ser possivel
0 usudrio registrar sua mensagem, a qual deverd ser enviada por e-mail para o
responsavel do canal digital de interac&o.

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a configuracéo visual do
widget do visitante

O canal digital deve dispor de mecanismos que possibilitem a visualizacdo de
informagdes estatisticas do sistema, bem como quantidade de visitantes, paginas
visualizadas, conversas respondidas, conversas perdidas e visitantes online.

Para os servicos prestados de construgdo civil, onde exista valor maximo estipulado
para deducéo da base de calculo sem comprovacao, deve ser sugerido automaticamente
pelo sistema o valor deducdo previsto, sendo possivel a sua alteracao.

Para os servicos prestados de construcdo civil deve ser obrigatorio informacoes
referentes a obra, bem como Matricula CEI/CNO da obra e Anotacdo de
Responsabilidade Técnica - ART

Para os servicos prestados de construcdo civil onde o prestador julgar que ndo existe
dados da obra, deve ser possivel que 0 mesmo declare que a obra em questdo nédo
necessita da Matricula CEI/CNO e ART

Devera substituir o processo manual de escrita fiscal.

Devera proporcionar facilidades operacionais para pagamento do ISSQN retido na
fonte e para a emissdo do recibo de retencdo e entrega da relacdo das empresas
prestadoras de servico.

Devera proporcionar facilidades para entrega de declaracGes em locais estabelecidos
pelo Municipio, através de arquivos magnéticos ou diretamente pela Internet Publica,
provendo mecanismos de consisténcia, de conferéncia de dados e de seguranca do
Servico.

Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacao de arquivos gerados pelos
sistemas da escrita fiscal ou contabil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora
de servico bem como meios para validacdo do layout do arquivo.

Proporcionar a impressao da Guia de pagamento de ISSQN Prdprio ou Retido na Fonte
em documento Unico, de pessoa fisica ou juridica, cadastrada ou ndo no municipio, de
uma determinada referéncia (més e ano), com codigo de barras utilizando padrao
FEBRABAN e 0 padrdo estabelecido através de convénio do Municipio com as
instituicdes bancarias.

Permitir a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Fixo para profissional
autébnomo, sociedades de profissionais liberais e empresas em Regime de Estimativa,
sem a necessidade de informar senha, a guia deve ser impressa com cddigo de barras
utilizando padrdo FEBRABAN e o padrdo estabelecido através de convénio do
Municipio com as instituicdes bancarias.

Para contribuintes na condicdo de responsavel, na retencdo na fonte de servigos
tomados de fornecedores residentes fora do Municipio, deverd permitir informar a
razao social, CNPJ, municipio de localizacdo da empresa, bem como emisséo da Guia
de Recolhimento de ISS atender as mesmas especificacdes dos contribuintes residentes
no municipio.

Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de ISS, quando responsavel tributario,
separado daquela em que paga como contribuinte, ou a critério do emissor podera ser
emitido em guia Unica.

Viabilizar a impressdo do Recibo de Retencédo de notas fiscais recebidas com imposto
retido na fonte.

Disponibilizar impresséo eletronica do livro fiscal.



Prover, através da disponibilizacdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo
absoluto quanto as informacGes particulares de cada contador/contribuinte e das
empresas sob sua responsabilidade.

Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua
responsabilidade e realizar a manutencdo dos dados das DMSs — Declara¢do Mensal
de Servico — somente destas empresas.

Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for
necessario, sendo o acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as
empresas da lista do contador/contribuinte.

Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

Cada DMS devera ser composta de todas as informacgBes necessarias a completa
identificacdo do documento emitido, do prestador, do tomador, dos servicos prestados
e do valor da operacéo.

Possibilitar ao contador/contribuinte a digitacéo, o recebimento e o processamento de
DMS:s retificadoras, apos a entrega da declaracao.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmacédo de
recebimento da DMS.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de retencdo na fonte.
Permitir que seja montado planos de contas para declaracdo de escolas, lotéricas,
planos de salde, concessionarias de transporte publico, seguradoras, e todos outros
segmentos que ndo tenham a obrigatoriedade de emisséo de notas fiscais.

Permitir que em uma Unica nota fiscal seja vinculado varios servicos distintos, cada
qual com sua identificacdo do item da lista de servigos, aliquota, valor da base de
calculo e valor do imposto.

Permitir informar notas que tenham sido roubadas, extraviadas, destruidas ou qualquer
outro motivo gue ndo tenham emitido.

Permitir que os declarantes informes eventuais valores de créditos, valores estes que
devem ser abatidos do valor de imposto préprio a pagar no més. Deve ser possivel
configurar um percentual limite para este abatimento.

Permitir a declaracdo pelo prestador da diferenca de aliquota para as notas emitidas
que sofreram retencdo com aliquota inferior a devida.

Possibilitar a visualizacdo em forma grafica de dados gerenciais em area publica, bem
como: Resumo de Declaracdo, Valores Pagos, Declaragdes Entregues fora do Prazo
e Lancamento de Notas por Dia;

Possibilitar consulta da veracidade do protocolo de retencgéo fornecido pelo prestador;
Possuir canal de fale conosco

Possibilitar a declaracdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do
Regime Unico Simples Nacional

Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime
Unico Simples Nacional de acordo com sua RBT.

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuacGes realizadas
das empresas sob sua responsabilidade

Realizar constituicdo de creditos para declaragdes com valores ndo pagos

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constitui¢bes de
créditos realizadas das empresas sob sua responsabilidade

Possuir canal de fale conosco

Possibilitar a declaracdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do
Regime Unico Simples Nacional

Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime
Unico Simples Nacional de acordo com sua RBT.



Realizar autuacdo automatica para empresas omissas de declaracdo

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuagdes realizadas
das empresas sob sua responsabilidade
Realizar constituicdo de créditos para declaragdes com valores ndo pagos

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicbes de
créditos realizadas das empresas sob sua responsabilidade

Possibilitar o controle de dedugdes da base de célculo para servigos de construcao
civil, podendo definir o valor maximo sem comprovacéo e o valor maximo possivel
de deducéo.

Possibilitar o controle da deducdo maxima de base de calculo por prestador de servico
Para o caso de uma nota declarada de construcdo civil com deducéo da base de célculo
dentro do intervalo maximo sem comprovacdo, ndo deve ser solicitado nenhuma
comprovacao ao declarante.

Para o caso de uma nota declarada de construcdo civil com deducéo da base de calculo
acima do valor méximo sem comprovacéo, ndo deve ser possivel realizar a entrega da
competéncia sem a anexac¢do da documentacdo que comprove a deducédo informada.
Para o caso de uma nota declarada de construcéo civil com deducéo da base de célculo
acima do valor maximo sem comprovacdo, deve ser possivel a anexacdo da
documentacao que comprove a deducgéo por nota de servigo declarada.

Possibilitar o cadastramento dos auditores fiscais, informando minimamente nome,
CPF, matricula e local de lotacéo.

Possibilitar o cadastramento de infracdes relacionadas a omisséo de declaracdo, sendo
possivel informar descricdo, vigéncia, legislacao, penalidade e valor da penalidade

Possibilitar o controle de configuracGes para infragdo por autuacdo de omissos, onde
deve ser possivel definir uma infracdo para omissdo de declaracdo dos servigos
prestados e para omissdo de declaracdo de servigos tomados ou uma para cada tipo de
omissdo das definidas anteriormente.

Possibilitar a autuacdo de empresas omissas da declaragdo de servicos
prestados/tomados, sendo possivel selecionar por empresa, competéncia,
enguadramento e tipo de autuacdo (Servico Prestado, Servico Tomado ou Ambos)
Possibilitar a consulta de empresas que foram autuadas, sendo possivel selecionar por
empresa, competéncia, auditor, tipo de autuacdo (Servico Prestado, Servico Tomado
ou Ambos), nimero do auto, data da autuacdo e situacdo do débito do auto.

Deve conter relatério de auditoria que informa as operacdes realizadas, listando
minimamente data, hora, funcionalidade, histérico do que foi realizado, usuario
outorgado e empresa outorgante.

Permitir a escrituracdo dos servicos prestados por planos de contas para empresas nao
emissoras de notas, sendo possivel informar declarar contas tributadas e ndo tributadas
Permitir o cadastro do plano de contas, sendo possivel desdobramento em contras
sintéticas e analiticas, definindo se a mesma sera tributada ou apenas informativa, ndo
tributada.

Permitir através de grafico de gestdo, a visualizacdo do valor arrecadado de empresas
optantes do simples nacional, sendo possivel identificar qual a origem do valor pago.
Exemplo: Se o pagamento se deu pelo DAS, DAS Cobranga, DAS-MEI, DAS-
Parcelamento, DAS-Avulso.

Permitir através de gréafico de gestdo, a identificacdo das 10 empresas optantes do
simples nacional que mais arrecadaram em determinado periodo a ser informado pelo
usuario

Permitir atraves de gréafico, a identificacdo dos valores arrecadados diariamente, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario



Permitir através de grafico, a identificacdo consolidada da quantidade de
parcelamentos por situacdo, em determinado periodo a ser informado pelo usuério.
Permitir atraves de grafico, a identificacdo consolidada do valor de parcelamentos por
situacdo, em determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificacdo da quantidade de parcelamentos por més,
em determinado periodo a ser informado pelo usuério.

Permitir através de grafico, a identificacdo do valor de parcelamentos por més, em
determinado periodo a ser informado pelo usuario.

Permitir através de grafico, a identificacdo da quantidade de parcelamentos por més,
em determinado periodo a ser informado pelo usuério.

Permitir através de grafico, realizar o comparativo da quantidade de parcelamentos do
més corrente com 0 més anterior.

Permitir através de consulta, listar os parcelamentos, sendo possivel identificar
minimamente os seguintes dados: CNPJ, Razdo Social, Numero do Parcelamento,
Data do Pedido, Data da Ultima Movimentacdo, Situacdo Valor Consolidado,
Quantidade de Parcelas e Valor da Parcela, além disso. Também deve ser possivel
identificar o valor total consolidado negociado.

Permitir através de consulta, identificar os periodos de apuracdo que compdem 0s
parcelamentos selecionados, listando minimamente os seguintes dados: Periodo de
Apuracdo, Data de Vencimento, Valor Original e Valor Atualizado.

Permitir através de consulta, identificar a quantidade de parcelas pagas, ndo pagas e 0
valor total das parcelas de um parcelamento selecionado.

Permitir através de consulta, identificar as informagdes de arrecadacdo de um
parcelamento selecionado, constando minimamente os seguintes dados: Vencimento
da Parcela, Numero da DAS, Data de Arrecadacédo e Valor Total do DAS

Permitir através de gréafico, realizar comparativo entre valores em parcelamento e
arrecadado, sendo possivel visualizar o Valor em Parcelamento, Arrecadado e Saldo a
Receber.

Permitir através de gréfico, realizar o comparativo por periodo de apuracdo entre 0
declarado no municipio versus o declarado na Receita Federal do Brasil, identificando
os valores bem como a diferenca que ainda falta a ser declarada para 0 municipio.
Permitir através de gréafico, realizar o comparativo por periodo de apuracdo entre a
quantidade de DAS declarada versus o que foi pago, identificando o percentual do
saldo de DAS a serem quitadas.

Permitir através de grafico, identificar as 10 maiores empresas contribuintes de ISSQN
com declaracdo da Receita Federal do Brasil, bem qual a sua participacdo em R$.
Permitir através de gréafico, identificar por exercicio o valor de ISSQN declarado na
Receita Federal que ndo esta sujeito a Substituicdo

Permitir através de gréafico, identificar os valores da declaracdo, consolidando pela sua
situacao.

Permitir através de grafico, identificar a quantidade de empresas divergentes entre o
declarado na Receita Federal Brasileira e o declarado no municipio, sendo possivel
ainda, listar os dados que originaram 0s numeros.

Em todos os graficos e consultas deve possuir filtros de selecdo, prevendo
minimamente os seguintes parametros: CNPJ, Raz&o Social e Periodo de Apuragéo
Para todos os graficos e consultas deve ser possivel listar os dados que deram origem
a visdo.

Para todos os graficos e consultas deve ser possivel exportar os dados, minimamente
nos formatos de excel e csv.



Para todos os gréficos e consultas devem existir mecanismos que possibilitem a
classificacdo pela ordem crescente ou decrescente, informando qual informacéo sera
base para a ordenacéo.

Estar com a tabela de nomenclatura brasileira de servigos minimamente na versao 2.0
e possuir controle de vigéncia.

Gestdo Escolar (Secretaria Municipal, Escolar, Alimentacdo, Biblioteca,
Transporte).

Possuir médulos distintos para a administragdo da unidade escolar e para as atividades
administrativas da Secretaria de Educacao.

Permitir o gerenciamento do cadastro de alunos;

Possuir o conceito de unidade familiar, de forma que o aluno ndo seja tratado como
um ente isolado, mas sim como parte de uma unidade familiar;

Permitir o cadastramento de toda a populacdo infantil, de forma a fornecer ao
administrador municipal constantes estimativas relativas ao aumento da demanda por
novas vagas na rede publica de ensino;

Permitir o registro de dados genéricos (antropometria, alergias, etc.), bem como,
eventos gerais relacionados ao aluno (registro de mencgdes de mérito e adverténcia, por
exemplo);

Permitir a realizacdo anual de reservas e matriculas automaticas;

Permitir a criacdo e controle de turmas e vagas;

Permitir o registro analitico ou consolidado, de aulas, faltas e notas, nos respectivos
periodos de avaliacao;

Permitir a consolidacdo anual das informacdes, para geracéo de resultado final;
Permitir a emissdo dos documentos, conforme a necessidade de geracdo dos mesmos;
Permitir que o proprio usuario possa formatar documentos oficiais como Historico
Escolar, Ficha de Matricula, Atestado de Vaga, Atestado de Frequéncia, entre outros;
Permitir o acompanhamento detalhado das evasdes ocorridas durante o ano letivo, e
também daquelas decorrentes da ndo efetivacdo de matricula para o ano seguinte;
Permitir o registro e acompanhamento de tramites para processos de transferéncias em
geral, inclusive permitindo a emissdo de documentos legais, 0s quais poderdo ser
formatados pelo proprio usuério;

Permitir cadastrar pessoa vinculadas indiretamente a unidade escolar (por ex.
Voluntarios do programa amigos da escola) e a entidades (por ex. APP);

Permitir o registro das atividades realizadas por voluntarios vinculados a unidade
escolar;

Permitir o cadastramento de entidades oficiais ou ndo, bem como de sua estrutura
organizacional e dos respectivos ocupantes de cada um de seus cargos, mantendo o
registro historico de cada um dos mandatos;

Permitir a elaboragdo do calendario e agenda letivos, apresentando de forma
automatica o total dos dias letivos;

Permitir o registro, pela unidade escolar, da situacdo de sua estrutura fisica da unidade
(tipo de construgdo, parede, teto, piso, janelas, portas, capacidade, estado de
conservacao, etc,), bem como permitir que os dados informados sejam enviados a
Secretaria de Educacéo, via integragéo;

Permitir o recebimento e envio de informacdes, entre secretaria e escolas, por meio de
arquivo eletrénico;

Permitir a gerar dados estatisticos, através de momentos referenciais, para a Secretaria
de Educagéo;



Permitir o registro individual de aspectos observados, possibilitando agrupa-los, nos
respectivos periodos de avaliacdo e emissdo da avaliacdo no boletim escolar (ficha de
avaliacdo individual);

Permitir definir os horarios por turno, considerando a composicao diaria individual das
atividades, nos respectivos dias da semana;

Permitir que o usuario possa efetuar ajustes no ordenamento das disciplinas dos
Historicos Escolares digitados manualmente.

Permitir que o sistema gere a exportacao de planilhas externas ao sistema, para que o
professor efetue o registro de aulas, das faltas e das notas dos alunos, para posterior
importacdo das informacdes pelo sistema;

Permitir cadastrar no sistema, todas as informacgdes de responsabilidade do
Estabelecimento de Ensino (cadastro de alunos e de turmas), pertinentes a realizacédo
do Censo Escolar;

Permitir registrar nas funcGes do sistema de educagdo, todas as informacGes
pertinentes ao censo escolar e Possibilitar realizar a geragdo automatizada e envio dos
dados por meio de arquivo exportavel, para o programa do censo escolar do MEC.
Permitir elaborar o cadastro basico padrdo, uniformizando o funcionamento de toda a
rede de ensino;

Possibilitar o gerenciamento de cursos, de grade curricular por curso, etapa (Serie ou
Ciclo), turma e unidade escolar;

Permitir a definicdo de critérios de avaliagdo diferentes, dentro de um mesmo ano
letivo, para cada periodo de avaliaco;

Permitir a parametrizagdo de critérios de promocédo escolar, levando em conta 0s
resultados dos periodos de avaliacao;

Permitir definir os momentos para a geracdo pelas escolas, de dados estatisticos,
através de momentos referenciais;

Permitir cadastrar e controlar o registro de funcionarios da secretaria de educagéo;
Permitir o cadastramento de entidades oficiais ou ndo, bem como de sua estrutura
organizacional e dos respectivos ocupantes de cada um de seus cargos, mantendo o
registro historico de cada um dos mandatos;

Permitir cadastrar pessoa vinculadas indiretamente a Secretaria de Educagéo (por ex.
voluntarios), bem como, permitir o registro das atividades realizadas;

Permitir a Secretaria de Educacao, 0 acompanhamento académico dos alunos através
de consultas;

Permitir o funcionamento do sistema em base centralizada (on-line) e descentralizada
(off-line), simultaneamente;

Permitir o envio e recebimento de informagdes, entre secretaria e escolas, por meio de
arquivo eletrénico;

Permitir identificar automaticamente alunos matriculados (via cadastro educavel) em
uma unidade escolar e que pertencem a area de abrangéncia de outra unidade;
Permitir o0 acompanhamento estatistico das evasfes ocorridas durante o ano letivo e
também daquelas decorrentes da ndo efetivacdo de matricula para o ano seguinte;
Permitir o acompanhamento, pela Secretaria de Educacdo, da situacdo da estrutura
fisica das unidades de ensino (tipo de construgdo, parede, teto, piso, janelas, portas,
capacidade, estado de conservacdo, etc.,) seja com relacdo a necessidade de reparos ou
ampliacdo, segundo o estado de conservagdo ou demanda de vagas, cadastrados pelos
proprios estabelecimento e informados via integragéo;

Permitir acompanhar o nivel de ocupacéo das salas de aula atraves de indicadores, por
estabelecimento e/ou de toda a Rede de Ensino;



Permitir que possam ser digitados na prépria secretaria informagfes necessarias a
formacédo de estatisticas, provenientes de unidades de ensino ainda nao informatizadas;
Permitir o cadastro de aspectos observados, bem como a sua parametrizagdo para 0s
respectivos cursos e etapas, para 0s quais estes serdo aplicados;

Permitir que o proprio usuario possa definir mediante parametrizagdo, o ordenamento
desejado para as disciplinas, na emissdao dos documentos do Boletim e Historico
Escolar;

Permitir cadastrar no sistema, todas as informacdes de responsabilidade do
Estabelecimento de Ensino (cadastro de alunos e de turmas), pertinentes a realizagdo
do Censo Escolar;

Disponibilizar rotinas para o controle do estoque de produtos armazenados na unidade
escolar possuindo fungdes para registro das entradas e saidas e inventario fisico, bem
como relatorios operacionais destinados ao acompanhamento da movimentacdo do
estoque;

Permitir 0 uso de unidades de entrada e saida diferente para os produtos mantidos em
estoque;

Permitir a elaboracdo da programacgdo do cardapio para um determinado periodo:
mensal, diario, semanal, etc.;

Permitir o registro da execuc¢do do cardapio programado.

Emissdo de Previsdo de Consumo dos produtos com base nas Programac@es dos
Cardapios;

Permitir, através de rotinas de importacdo de dados, a utilizacdo de tabelas importadas
da Secretaria de Educacdo (Unid. de Medida, Fatores de Converséo de Unidades,
Produtos, Cardapios, Receitas) entre outras;

Possuir rotinas para envio de dados destinados a formar a base de extracdo de
informac@es operacionais, legais e estatisticas da Secretaria de Educacao.

Permitir que produtos tenham similares para substituir quando ha falta de estoque
destes;

Permitir que o usuario classifique os produtos na forma que melhor lhe convier;
Permitir que a Secretaria defina quais tipos de movimentacdo podera haver o0s
produtos, para uma melhor identificacdo das operagdes. Exemplo: Entrada por
Inventario, Saida por Inventario, Compras, Baixas, Producdo Prdpria, etc;

Permitir que a Secretaria defina quais os Estabelecimentos de Ensino ou Institui¢des
Filantrépicas que integrardo o Controle de Merenda com 0s respectivos totais de
comensais por turno e por tipo de ensino subsidiando o sistema para calcular com
maior precisao, 0s produtos necessarios para a elaboracdo dos cardapios;

Possibilitar que produtos adquiridos com certa unidade de medida, sejam utilizados
nas receitas com outras unidades de medidas, fazendo uso de fatores de conversao;
Como a definicdo de uma Receita permite atender em média a quantidades diferentes
de comensais segundo o tipo de ensino, o sistema permite informar as quantidades
destes;

Permitir que a Secretaria defina para todas as instituicdes a data para prestacdo de
contas dos Estoques, das Previsdes de Consumo e das Execucoes;

Instituicdes definidas como controladas pelo médulo de Merenda, onde as escolas ndo
sdo informatizadas, permitir que seja dada entrada das informacGes destas instituicoes
(movimento de entrada e saida de estoques, programacgédo dos cardapios e execugdo
destes) para agregar as informac6es das demais institui¢cGes para permitir consolidacao
do sistema de merenda do municipio;

Permitir a Secretaria emitir relatdrio de Consisténcia de Entrada nos Estabelecimentos
para detectar eventuais desvios de produtos ou erros de movimentacao;



Possuir mecanismos de acompanhamento e comparativos entre os diversos dados
constantes na programacao e execucao dos cardapios;

Emissdo de Relatdrio de Distor¢do de Consumo de produtos por Estabelecimento com
base na baixa dos estoques com as previsdes dos cardapios;

Emissdo de Relatério da Movimentacdo detalhada de todos os Produtos por
Estabelecimento de um determinado periodo informado;

Relatorio de refeicdes servidas por Estabelecimento num determinado periodo, em que
aponte por turno, o total de alunos matriculados, alunos inscritos no programa de
merenda, alunos atendidos e refeicdes servidas por tipo de ensino e total geral com o
total do teor calorico por aluno.

Permitir a Entidade definir quantos niveis e como serd a mascara do Plano de Contas
da mesma para cada ano civil, a partir o Plano Padrdo definido pela Secretaria de
Educacao;

Permitir a Entidade definir o seu Plano de Contas Analitico;

Permitir que todo lancamento contabil seja a partir do principio de Partida Dobrada
por Evento contabil, este Gltimo definido pelo préprio contador da prépria Entidade;
No Contas a Receber, permitir que sejam lancados valores especificos por aluno na
cobranca de Mensalidades, caso ndo se deseje o langamento do valor padrdo. Permitir
valores diferenciados segundo a quantidade de alunos de uma mesma familia;

No Contas a Receber, permitir lancamentos diversos de outros devedores que nao
sejam alunos;

No Contas a Receber, quando da inclusdo de novos valores ou de alteracdo destes,
sejam langados ou alterados simultaneamente na Contabilidade;

No Contas a Receber, quando da baixa por pagamento ou por cancelamento, permitir
que os valores simultaneamente sejam langados na Contabilidade (entrada no Caixa
ou Banco, baixa do Contas a Receber, juros cobrados e descontos concedidos);

No Contas a Receber, permitir consulta ao Conta Corrente dos devedores com op¢ao
de impresséo;

Permitir a emissdo de Relatério do Contas a Receber, seja s6 de Vencidas, s6 de a
Vencer ou ambas as situacoes;

No Contas a Receber, permitir emitir Relatério das Parcelas Baixadas de um
determinado periodo informado;

No Contas a Pagar, quando for baixa por pagamento ou por cancelamento, permitir
que os valores simultaneamente sejam lancados na Contabilidade (saida do Caixa ou
Banco, baixa do Contas a Pagar, juros pagos e descontos obtidos);

No Contas a Pagar, permitir consulta ao Conta Corrente dos credores com opcao de
impresséo;

Permitir a emissdo de Relatdrio do Contas a Pagar, seja s6 de Vencidas, s6 de a Vencer
ou ambas as situacoes, classificado por Vencimento ou Credor;

No Contas a Pagar, permitir emitir Relatdrio das Parcelas Baixadas de um determinado
periodo informado;

Permitir emitir Relatério do Fluxo de Caixa, considerando ndo apenas valores de
Contas a Receber e a Pagar contabilmente registrados, mas também de valores
previstos e de forma detalhada ou sintética conforme opg¢do do usuério;

Permitir emitir Ficha Analitica de qualquer Conta ou Grupo de Contas do Plano de
Contas de um determinado periodo solicitado pelo usuario;

Permitir emitir o Balancete Financeiro em qualquer nivel escolhido pelo usuario;
Permitir que o usuario formate o Termo de Abertura e Encerramento do Diéario
Contabil e emita 0 mesmo;



Permitir a consolidacdo das movimentacGes financeiras ocorridas no periodo para
processamento da Secretaria,;

Nao se tratando de base Unica o Banco de Dados (Secretaria e Entidades Financeiras),
permitir importar da Secretaria o Plano de Contas padrdo para o novo ano Contabil;
Nao se tratando de base Unica o Banco de Dados (Secretaria e Entidades Financeiras),
permitir exportar para a Secretaria a Consolidacdo da Movimentacdo Financeira da
Entidade.

Permitir a Secretaria definir quantos niveis e como sera a mascara do Plano de Contas
Padréo para cada ano civil,

Permitir a Secretaria definir um Plano de Contas Padréo (com possibilidade de replicar
0 ano anterior), a partir do qual todas as Entidades Financeiras deverdo montar seus
Planos de Contas;

Nao se tratando de base Unica o Banco de Dados (Secretaria e Entidades Financeiras),
permitir exportar para as Entidades Financeiras o Plano de Contas Padrédo para que a
partir deste, as Entidades possam montar seu Plano de Contas Especifico;

Né&o se tratando de base Unica o Banco de Dados (Secretaria e Entidades Financeiras),
permitir importar das Entidades Financeiras 0 movimento ocorrido nas mesmas;
Permitir a emissdo de Balancete Financeiro de qualquer nivel da mascara, de qualquer
Entidade Financeira ou consolidagéo de toda a Rede de Ensino;

Permitir a emissdo da consolidacdo do contas a receber e do contas a pagar de qualquer
entidade financeira ou de toda a rede de ensino dos valores emitidos no més, baixados
no més, dos descontos concedidos ou obtidos, dos acréscimos cobrados ou pagos, do
total vencidas e do total a vencer.

Permitir parametrizar se a apuracdo da pontuacdo sera geral para toda a rede ou se sera
apurada separadamente para a rede e seus estabelecimentos;

Permitir parametrizar a realiza¢do ou ndo do processo de remanejamento;

Permitir definir os periodos de pontuacdo, os itens de pontuacdo e realizar o
lancamento da pontuacdo por funcionario ou por itens;

Emitir relatdrio da classificacdo dos docentes;

Permitir realizar o levantamento de vagas da rede de ensino, com opcao de consolidar
mais de 1 curso (mesmo tipo de ensino);

Permitir definir os processos de movimentag6es de vagas, bem como parametrizar 0s
tipos de movimentos permitidos;

Permitir realizar a atribuicdo de proprietario de vaga e a realizacdo individual das
movimentacOes da vaga, pertinentes a cada processo (remogdo, remanejamento,
suplementar);

Permitir a realizacéo de pregdo eletrénico de vagas;

Manter o histérico de pontuacdo e de titulacdes dos funcionarios e das movimentacdes
de vagas;

Permitir a emissdo de documento de atribuicdo de vaga ao docente.

Possibilitar registrar ocorréncias relacionadas aos usuarios, motoristas e monitores;
Permite realizar cadastros diversos, como de transportadores e linhas de transporte, de
monitores, de motivos de entrega antecipada ou de bloqueio de recursos, entre outras;
Permite registrar a vigéncia e vinculo dos roteiros, realizar o vinculo de alunos
(também de outras redes de ensino) e funcionarios e as alteracdes de vinculos dos
roteiros;

Possibilitar realizar o controle de entrada e de entrega de passes/numerarios, para
alunos e funcionarios, no caso do uso do servico de transporte publico;

Permite mediante a integragdo com o AF, realizar consultas de veiculos, motoristas e
roteiros vinculados ao transporte escolar;



Permite realizar consultas de usuario de roteiros e de linhas de transporte, das
ocorréncias e dos transitos;

Possibilitar gerar a impressédo de relatorios diversos, como de usuarios vinculados ao
transporte escolar, de ocorréncias, das entregas de recursos e previsdo de compra de
passes, de quilometragens percorridas, etc.

Indicadores de Gestéo

Disponibilizar médulo com informacdes de indicadores da gestdo em formato gréafico,
dispondo de pelo menos informagdes das &reas Financeira, Receitas e Despesas
(Orcamentarias).

Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo
movel.

Os indicadores da gestdo devem estar alocados em ambiente com o conceito de
computagdo em nuvem.

Deve ser possivel configurar usuarios cujo acesso ao modulo seja possivel com
visualizacdes distintas dos indicadores, para que cada usuario possa ter acesso aos
indicadores de sua area de interesse.

Disponibilizar os graficos com as informacgdes dos indicadores que permitam
interacdo, podendo fazer filtros e sele¢Ges de periodos, bem como ofertar detalhamento
de niveis da informacdo (tecnicamente conhecido como drill down) que esta sendo
exibida para os indicadores que exibirem informacdes das Naturezas de Receitas e
Despesas. Ao realizar um filtro através de um indicador, os demais indicadores
apresentados no mesmo campo de visdo, na mesma tela, também devem respeitar o
filtro realizado (desde que tratem do mesmo tema).

Disponibilizar em uma Unica péagina, num unico campo de visdo, informacles que
contenham os seguintes contetdos: Percentual de Gastos com Saude, Percentual de
Gastos com Educacdo, Percentual de Gastos com Pessoal, Divida Consolidada,
Operac0es de Crédito Internas e Externas, Operac6es de Créedito por Antecipacao de
Receita Orcamentaria, Previsdo e Execucao de Receita Corrente, Receita de Capital e
Total de Receita, Previsdo e Execucdo de Despesa Corrente, Despesa de Capital e
Total de Despesa, e Previsdo e Execucdo de Despesas com Regime Préprio de
Previdéncia Social.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Salde,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no
periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educacéo,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no
periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no
periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida
Consolidada, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em
percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para 0 cumprimento
da meta realizada quanto para o0 ndo cumprimento.



Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com OperagOes de
Crédito Internas e Externas, demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o
realizado em percentual no periodo, bem como uma identificacdo visual tanto para o
cumprimento da meta realizada quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operagdes de
Crédito por Antecipacdo de Receita, demonstrando necessariamente qual a meta a
atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificag&o visual tanto
para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orgamentaria
prevista no ano e arrecadada no ano, bem como uma identificacéo visual tanto para o
cumprimento da previsao realizada quanto para o ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Orcamentaria
prevista no ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma identificagéo visual tanto
para 0 cumprimento da previsao quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario, sendo essa
informacdo o resultado da Receita Total Arrecadada versos a Despesa Total
Executada, bem como uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previséo
quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e
Despesas Correntes, sendo essa informacdo o resultado da Receita Corrente
Arrecadada versos a Despesa Corrente Executada, bem como uma identificagéo visual
tanto para o cumprimento da previsdo quanto para 0 ndo cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e
Despesas de Capital, sendo essa informacdo o resultado da Receita de Capital
Arrecadada versos a Despesa de Capital Executada, bem como uma identificacdo
visual tanto para o cumprimento da previsao quanto para 0 ndo cumprimento.
Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentario das Receitas e
Despesas Previdenciarias, sendo essa informacdo o resultado da Receita
Previdenciaria Arrecadada versos a Despesa Previdencidria Executada, bem como
uma identificacdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para 0 ndo
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orcamentério das Receitas e
Despesas Previdenciarias, sendo essa informacdo o resultado da Receita
Previdenciaria Arrecadada versos a Despesa Previdenciaria Executada, bem como
uma identificacdo visual tanto para 0 cumprimento da previsdo quanto para 0 nédo
cumprimento.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancéria
Financeira, exibindo a mesma informacdo do saldo financeiro por Unidade Gestora,
Tipo de Conta Bancéria e por Instituicdo Bancaria. Também deve demonstrar uma
evolucdo mensal do total da Disponibilidade Bancaria Financeira, comparando em
cada més se houve evolucdo ou diminuicdo do saldo bancério. Essas visdes devem
estar disponiveis em uma unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de
visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancéaria Financeira
confrontando a mesmo com as ObrigagOes a Pagar. As ObrigacOes a Pagar devem ser
exibidas, pelo menos, por Unidade Gestora, Saldo a Pagar por Més, Maiores
Fornecedores a Pagar (podendo ser configurado para exibir entre 5 e 20 maiores
fornecedores), sempre em visdes separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por
Unidade Gestora, Fungdo, Subfuncdo, Data de Vencimento das Obrigacdes, se &
Orcamento do Ano ou de Anos Anteriores. Essas visdes devem estar disponiveis em



uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de viséo, sem a necessidade
de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Lancada. Deve exibir
graficos comparando mensalmente a receita lan¢ada do exercicio atual com o exercicio
anterior, a evolugdo acumulada da receita langcada comparando a mesma com o
exercicio anterior, a compara¢do com uma linha de tendéncia se o valor langado no
exercicio atual é maior ou menor do que o mesmo periodo do exercicio anterior.
Também deve exibir um grafico com o valor lancado por tipo de receita. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de
navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Propria Arrecadada. Deve
exibir graficos comparando mensalmente a receita propria arrecadada do exercicio
atual com o exercicio anterior, a evolucdo acumulada da receita prépria arrecadada
comparando a mesma com 0 exercicio anterior, a comparacdo com uma linha de
tendéncia se o valor proprio arrecadado no exercicio atual € maior ou menor do que o
mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um grafico com o valor
proprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-
se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos demais graficos.
Essas visfes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num
mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para
exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prépria Lancada com
a Receita Propria Arrecadada, por tipo de receita. Deve exibir graficos comparando
mensalmente a receita propria langada com a arrecadada. Também deve disponibilizar
0s maiores contribuintes que receberam langcamento de receita propria, bem como os
maiores contribuintes do municipio para as receitas proprias. Os graficos devem ter
interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente
nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de
forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar
outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um
grafico com a arrecadacdo mensal, a arrecadacdo acumulada e o saldo a realizar de
arrecadacdo, um comparativo da arrecadacdo com o exercicio anterior, bem como a
exibicao das maiores receitas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros
por Fonte de Recursos e Natureza de Receita. Os graficos devem ter interatividade,
podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Receita e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe
das informacdes da Natureza de Receita. Essas visdes devem estar disponiveis em uma
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de
navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orgcamentarias Pagas,
tendo informacgdes graficas do mesmo por més, valores pagos acumulados, por
natureza da despesa e exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel
aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungdo, Subfuncdo, exercicio da despesa, bem
como um unico fornecedor em especifico. Os graficos devem ter interatividade,
podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 04 niveis de detalhe
das informacGes da Natureza de Despesa. Essas visdes devem estar disponiveis em



uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visao, sem a necessidade
de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo
um grafico com a despesa liquidada mensal, a despesa liquidada acumulada e o saldo
de orgamento a realizar, um comparativo da despesa liquidada com o exercicio
anterior, bem como a exibicdo das maiores despesas por Natureza da Receita. Deve
ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungéo, Subcéo, Orgao e Natureza de
Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado
periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais
gréficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de detalhe das informac6es da Natureza de
Despesa. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro
local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstra 0 as principais etapas da Execucédo
Orcamentaria, sendo Empenho, Liquidacdo e Pagamento, exibindo um grafico que
confronta a despesa empenhada, liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal.
Deve ainda exibir a mesma informacéo através de um funil visual contendo os valores
totais empenhados, liquidados e pagos, bem como demonstrar o total de despesa
pendente de liquidacdo por Natureza de Despesa. Este ultimo deve permitir ter nivel
de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora,
periodo e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se
selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais gréficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de
navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da
Receita Arrecadada, Despesa Executada (Liquidada), Despesa Paga, e 0 Resultado
Orcamentario (que € o resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-
Liquidada). Essa informagdo deve ser exibida de forma acumulada ou com valores
exclusivos més a més, sem acumular. Também deve ser capaz de exibir o resultado
orcamentario (que € a Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-Liquidada)
comparando 0 mesmo mensalmente com o mesmo periodo do ano anterior, bem como
exibir o resultado em forma de funil, com o calculo do Superavit ou Déficit da
execucdo orcamentaria. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e més
(periodo). Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro
local para exibi-las em conjunto.

Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada
quanto mensal (sem acumular valores), a evolugdo do Cronograma de Desembolso
confrontando 0 mesmo com a Execucdo da Despesa. Também deve demonstrar
indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem
acumular valores) a evolucdo do Programacédo Financeira da Receita confrontando a
mesma com a Arrecadacdo da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros de Unidade
Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas visdes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de Visao,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.
Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a Distribuigdo de
Vencimentos, podendo ser selecionado entre Vencimentos Totais, Salario, Outros
Proventos e Vantagens, com confronto entre realizado no ano atual e anterior. Tambem
deve demostrar Totalizadores do periodo. Evidenciar a Distribui¢cdo do Vencimento



selecionado por Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotacdo, Setor, Funcionario e Verba.
As opcoes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio, Verba
e Lotacéo.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de
Vencimentos por Mé&s, Lotagdo, Setor e Funcionarios, com totalizadores do periodo.
Disponibilizar também informativo da divisdo de faixas salariais com o valor de
vencimentos e quantidade de funcionérios com a sua proporcéo. As opcoes de filtro
sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotacéo.

Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de Funcionérios
por Més (com confronto entre Ano Atual e Ano Anterior), com distribuicdo por
Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotacéo e Setor. Disponibilizar também Totalizadores
do periodo. Evidenciar Célculo de rotatividade para o Ano Atual e Ano Anterior e
proporcao de funcionarios afastados. As opcOes de filtro sdo: Empresa, Competéncia
(Data), Vinculo Empregaticio e Lotacao.

Disponibilizar indicador de célculo de rotatividade de funcionarios, mostrando um
percentual de mudancas entre admitidos e demitidos sobre a quantidade total de
funcionarios de um periodo. As op¢des de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia
(Data), Vinculo Empregaticio e Lotacao.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuigdo de Horas com
divisdo entre Horas Trabalhadas, Afastamentos, Faltas e Férias por Més, Lotacdo,
Setor e Funcionario. Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar
informativo do quanto a instituicdo tem de horas trabalhadas. As op¢6es de filtro sao:
Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotacao.

Disponibilizar indicador de percentual de horas trabalhadas, comparando o total de
horas registradas com o total de horas efetivamente definidas para cada um dos
funcionarios. As opcdes de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia (Data), Vinculo
Empregaticio e Lotagao.

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a quantidade de funcionarios
afastados pela proporcdo do total de funcionarios por més, com comparativo entre ano
atual e anterior, por Motivo de Afastamento, Setor, Lotacdo e Funcionario.
Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar informativo do quanto a
instituicdo tem de funcionarios afastados. As opcbes de filtro sdo: Empresa,
Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotacéo.

Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de horas faltas
pela proporgéo do total de horas geradas por més, com comparativo entre Ano Atual e
Ano Anterior, por Motivo de Falta, Setor, Lotacdo e Funcionario. Disponibilizar
também Totalizadores do periodo e opcbes de filtro para selecdo. Evidenciar
informativo do quanto a instituicdo tem horas faltas. As opc6es de Filtro sdo: Empresa,
Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotac&o.

Disponibilizar informacdes de Valor de Saldo, Aquisicdo, Depreciacdo e Baixa
Patrimonial por més com comparativo ao ano anterior e seus totalizadores. Também
apresentar a distribuicdo das medidas por Tipo de Patriménio, Classificacéo,
Localizacdo e Item. Opgdes de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo, Classificacao,
Localizacdo, Item, Contébil e Unidade Gestora.

Apresentar indicador comparativo de Saldo, Aquisicdo, Baixa ou Depreciacdo
evidenciando se o ano atual esta acima ou abaixo do ano anterior.

Disponibilizar informacgdes de Quantidade de Itens por Saldo, Aquisicdo e Baixa
Patrimonial por més com comparativo ao ano anterior e seus totalizadores. Também
apresentar a distribuicdo de quantidade de itens por Classificacdo e Localizagéo.



Opcodes de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo, Classificacdo, Localizacdo, Item,
Contabil e Unidade Gestora.

Apresentar informativo de Anélise dos Motivos de Baixa com comparativo ao ano
anterior, com informacdes de valor e quantidade.

Disponibilizar indicadores de Processos Expedidos e Encerrados por Més com
comparativo ao ano anterior, de forma Mensal e Acumulado. Também apresentar as
distribuicdes da quantidade de processos abertos por Finalidade e Modalidade. Opgdes
de Filtro sdo: Competéncia (Més), Finalidade, Modalidade e Unidade Gestora.
Apresentar um quadro de saldo de processos em aberto por Modalidade, Finalidade e
Fase de processo, com sua quantidade total e valor estimado.

Demonstrar Mediana de Dias para conclusdo do processo licitatério por Modalidade
Disponibilizar indicador de Desempenho de Negociagdo, com comparativo ao ano
anterior.

Disponibilizar quantidade de contratos que irdo vencer por més e por faixa de
vencimento. Também, apresentar o valor total dos contratos que irdo vencer, assim
como seus totalizadores de quantidade e valor total.

Apresentar em grafico os contratos que irdo vencer por més e em escala o valor do
contrato, com possibilidade de identificar contrato, valor inicial, valor atual.
Apresentar um grafico que informa os contratos que irdo vencer com as informacdes
do contrato, como nimero, objeto, fornecedor e data de vencimento.

Gestéo de Frotas

Devera ser possivel registrar os motoristas da entidade identificando o seu endereco,
telefone, vinculo, matricula, CPF, nimero, categoria e validade da Carteira Nacional
de Habilitacdo

Devera ser possivel identificar os tipos de veiculos, identificando se o tipo de
locomocdo deste é automotor, tracionado ou fixo. Devera também identificar se este
veiculo utiliza o tipo de rodante pneu ou esteira e se seu marcador de consumo de
combustivel é por quilometro ou por hora.

A critério de cada usuério, devera ser possivel definir se deseja ou ndo que ao logar no
sistema seja exibido quais veiculos estdo consumindo mais combustivel do que o
previsto por quilometro rodado, tendo opcdo para definir o periodo de apuracdo de
consumo e as localizagcdes dos veiculos a serem consideradas. A referida consulta
devera estar disponivel para impressao e ser acessada em qualquer outro momento.

O cadastro do veiculo devera ser composto pelas seguintes informacdes: Patrimoniais
(placa de patrimonio, localizacéo, estado de conservacdo, data de aquisicdo e valor
atual) Definicdo do Veiculo ( Placa do Veiculo, combustivel compativel, motorista
responsavel, renavam, chassi, renavam, ano de fabricacdo e modelo, previsdo de
consumo, cor predominante) Seguros (seguradora, apolice, vigéncia, valor segurado)
e informacdes sobre possiveis adaptaces no veiculo.

Devera ser possivel realizar o registro de abastecimento dos veiculos em posto de
terceiros e em posto proprio, impedindo que se fagcam registros errdneos em relagao ao
tipo de combustivel permitido para o veiculo, a cronologia entre a quilometragem e a
data de movimento e a quantidade de litros em relacédo a capacidade de litros do tanque
do veiculo. O registro deverd conter informacdes referentes a Data e Hora do
abastecimento, a quantidade de litros e o tipo do combustivel, ao nimero da nota fiscal
e ao valor do abastecimento.

Devera ser possivel realizar registro de abastecimento dos veiculos e tanques de
combustivel da propria entidade, e nesta situacdo ao realizar o lancamento devera ser



apresentado ao usuario a quantidade percentual de utilizacdo do referido tanque. O
registro de abastecimento devera indicar a data e hora do abastecimento, a quantidade
de litros abastecidos, o odémetro do veiculo

Deverd ser possivel realizar o abastecimento dos veiculos mediante cartdo de
abastecimento, e nestes casos o software devera prover meios de realizar a importacdo
de arquivo contendo todo 0 movimento de abastecimento dos veiculos importando as
informacgdes de todos os veiculos abastecidos em determinado periodo, sendo elas:
placa do veiculo, registro funcional do motorista responsavel, CPF do motorista, CNPJ
do posto de combustiveis, data e hora do abastecimento, a quantidade de litros, o valor
unitario do litro, o tipo de combustivel e a quilometragem do veiculo no momento do
abastecimento.

Devera haver possibilidade de manter e gerenciar informacdes de cem (100) ou mais
tanques de combustiveis da prdpria entidade, identificando o tipo do combustivel e sua
respectiva quantidade para cada tanque, permitindo a transferéncia de combustiveis
entre eles.

Devera ser possivel o registro referente as despesas do veiculo, identificando o evento
que gerou a despesa e 0 plano de contas da referida despesa.

Devera ser possivel realizar o gerenciamento de itens que se agregam aos veiculos, ao
exemplo de radios, antenas, pneus.

Devera ser possivel realizar o agendamento de servicos para itens que agregam aos
veiculos, a exemplo de pneus e tacografos. Nesta situacdo o agendamento de servico
podera ser definido por uma data futura ou por uma quilometragem especifica.

Os servicos realizados no veiculo deverdo ser langcados com nimero identificador de
ordem de servico e devem ter a op¢do de corresponder a um plano de servico
previamente estabelecido que compdem um conjunto de servigos. Todos 0s servicos
deverdo constar na ordem de servico a qual podera permanecer aberta até a concluséo
dos servicos. A atualizacdo dos saldos em estoque dos materiais utilizados e o registro
dos custos somente deverdo ser efetivados quando a ordem de servico for fechada.
Os registros referentes as trocas de 6leo dos veiculos deverdo identificar se esta troca
aconteceu em dependéncia da prépria entidade ou de terceiros, identificando a data,
horario, hodémetro, quantidade de 6éleo e sendo em dependéncia de terceiro o nimero
da Nota Fiscal com seu respectivo valor.

Devera ser possivel registrar a agenda de compromissos de cada um dos veiculos da
frota, sendo eles: plano de manutencdo, revisbes periodicas, recarga de extintor,
renovacdo de seguro, pagamento de impostos. Tais agendamentos podem ser
realizados para determinada agenda, especifica, e também pelo atingimento de
determinada quilometragem do veiculo.

Devera ser possivel registrar todas as saidas dos veiculos da entidade, o registro do
transito devera ser composto pela data, hora, hodémetro de saida e retorno, como
também a identificacdo do motorista, solicitante, e roteiro a ser realizado. A cronologia
entre a data e a quilometragem informada devera ser consistida em relacdo aos
transitos ja registrados. Caso 0 motorista esteja com a carteira nacional de habilitacéo
vencida devera ser emitido alerta ao usuario sobre a situagéo.

As infracOes de transito deverdo ser registradas e relacionadas a um movimento de
transito do veiculo, e nestas circunstancias deverd ser possivel informar: 6érgédo
notificador, nimero da notificacdo, CRV ou BO (DNIT), data da infragdo, o nimero
dainfracdo com a respectiva pontuacao, valor da infragéo, valor com desconto, nimero
de empenho relacionado ao pagamento. Nestes casos, também devera ser possivel
anexar e relacionar documentos nos formatos ( JPG, XLS, PDF, DOC) e relaciona-los
a ocorréncia de infrag&o.



Os veiculos da entidade poderdo ser reservados para determinada diligéncia, e nestes
casos devera ser possivel realizar a reserva do veiculo para determinado solicitante,
motorista, data e hora.

Devera ser possivel consultar o histérico do motorista por periodo, identificando os
movimentos de transito (saida e retorno) com a identificacdo dos respectivos veiculos,
como também, a visualizacdo das ocorréncias relacionadas a ele relacionadas a
infracOes de transito, acidentes e servigos prestados.

Devera haver grafico de consumo de combustivel, identificando o percentual e valor
consumido por periodo de cada combustivel, e por combustivel identificando o quanto
corresponde por abastecimentos realizados em posto proprio ou em postos de terceiros.
A visdo do gréfico devera considerar a quantidade fisica ou financeira do combustivel.
Devera ser possivel considerar apenas os veiculos que fazem parte do patrimonio da
entidade, sem considerar os comodatos e alugados.

Deverd ser possivel identificar o consumo de combustiveis por periodo de
abastecimento e localizacdo dos veiculos, identificando a quantidade de litros e os
valores de cada localizacdo.

Registrar e gerenciar as despesas relacionados as maquinas e equipamentos e a frota
de veiculos de forma integrada com o cadastro dos bens patrimoniais ndo permitindo
duplicar os respectivos itens patrimoniais. As alteracdes patrimoniais realizadas no
setor de patrimoénio deverao refletir no sistema de Gestdo de Frotas.

Emitir relatorio que demonstre os custos de utilizacdo do veiculo por determinado
periodo e informe o custo do quilometro rodado para veiculos com hoddémetro e o
custo por horas paras as maquinas e equipamentos que utilizam horimetro. Deverao
ser considerados todos os custos relacionados ao veiculo, equipamento ou maquina,
como por exemplo: abastecimentos, ordens de servico e despesas em geral.

Restringir o registro dos movimentos de um veiculo ou equipamento para usuario que
ndo tiver permissdo a determinada localizagdo ou reparticdo. Desta forma, cada usuério
sO podera movimentar os veiculos de sua localizacdo ou reparticao.

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por localizagdo, por veiculo, ou geral
por determinado periodo.

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo
de combustivel, entre outras;

Gestdo da Saude:

FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA DA ATENCAO BASICA,
ESPECIALIZADA e VIGILANCIA EM SAUDE

TECNOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E ACESSO:

O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, ndo sera permitida
utilizacdo de recurso tecnolégico como: runtimes e plugins para uso da aplicacéo,
tendo como excec¢do, quando houver necessidade de software intermediario para
acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-
CNPJ, por motivos de seguranca de aplicacdes web;

Sistemas ou interfaces que operem atraves de servicos de terminal (Exemplos:
Terminal Services ou similares), emuladores de terminal, interfaces cliente-servidor
ou qualquer outra interface que ndo seja exclusivamente web néo serdo aceitos;

O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes
navegadores o sistema deve estar preparado: Firefox (verséo 68 ou superior) e Chrome
(versdo 75 ou superior);

O sistema deve permitir a expansdo dos recursos de servidor, garantindo a solu¢do em
uma possivel parceria com municipios vizinhos;



o O

O O O O O O O O 0O O

O

0O O O O

o O

TECNOLOGIA DE SEGURANCA:

Deve ter no minimo o certificado SSL de comunicacdo SHA-256 bits validados por
autoridade certificadora;

Garantir a comunicacgéo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada
(SSL/HTTPS), para cifrar a comunicagdo e assinar as requisicbes de modo a evitar
ataques a seguranca do servidor de aplicacéo;

INTEGRAC}C)ES COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE
DISPONIBILIZAR INTEGRACAO COM OS SEGUINTES SISTEMAS DO
MINISTERIO DA SAUDE:

BPA

As validagdes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento do registro
dos atendimentos, integrado ao prontuario eletronico.

E-SUS AB

SIPNI

HORUS

RAAS

CADWEB

CNES

PROCESSOS GERAIS

CRITERIOS DE SEGURANCA DE ACESSO:

Controle de acesso as fun¢des do sistema de acordo com o perfil de uso do usuario.
Registro de todos os acessos e alteracdo de dados, permitindo identificar o usuario que
realizou a alteracdo, data e horério da alteragdo.

Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa
visualizar quando cada usuario realizou login e logout do sistema.

Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa
visualizar quando cada atendimento foi iniciado e finalizado.

Permitir bloqueio de usuérios, evitando que 0 mesmo possa acessar o Ssistema.
Permitir definicdo de periodicidade para troca de senha.

Obrigar a redefinicdo de senha nos casos em que o administrador altera a senha do
USUArio.

Permitir login no sistema utilizando certificado digital reconhecido por Autoridade
Certificadora valida. O login via certificado digital ndo devera exigir a insercéo de
usuario e senha.

Possuir rotina para inativacdo automatica do usuario caso o mesmo fique mais de um
determinado periodo sem acessar o sistema. O periodo deve ser parametrizavel pelo
administrador do sistema.

Disponibilizar controle de acesso por dia da semana e horario

ROTINAS IMPORTACAO DE DADOS E CONSULTAS:

Disponibilizar rotina de importacéo da tabela SIGTAP.

Disponibilizar rotina de integracdo com sistema CNES do Ministério da Saulde,
importando os dados dos Profissionais , Estabelecimentos, Equipes e Servigcos
através do arquivo XML.

Disponibilizar consulta da tabela CID10.

Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

Disponibilizar o registro, Captura e autenticacdo biométrica de usuérios nas unidades,
ESF, CAPS, UPA’s.

Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusuério, permitindo a realizagdo de
tarefas concorrentes



Disponibilizar cadastro de enderecos, permitindo vincular cada Logradouro a um
Bairro, Distrito, Area e Micro area

CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS:

Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude, registrando minimamente: Codigo CNES, CPF/CNPJ,
Nome do Estabelecimento, Nome Fantasia, Mantenedora, Atividade Desempenhada
(de acordo com tabela CNES), Servico/Classificagéo.

Disponibilizar integracdo com o sistema CNES do Ministério da Saude, permitindo
atualizar o sistema municipal assim que for realizado um cadastro ou edicdo de
Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema CNES do Municipio.

Permitir mais de uma Lotac&o por profissional.

Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horario
Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que ndo fazem parte da rede municipal
(estabelecimentos externos/prestadores de servicos).

Permitir vincular um estabelecimento a um Distrito do municipio.

Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Salde.

Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para 0s casos em que o
profissional atende em varios estabelecimentos, mas precisa que a producdo seja
direcionada para um estabelecimento especifico.

CADASTRO DO CIDADAO:

Disponibilizar cadastro de cidaddo com informacgdes compativeis com o Cartéo
Nacional de Saude e Ficha de Cadastro Individual do sistema e-SUS AB, validando
todas as informacdes obrigatorias para integracdo com o sistema e-SUS AB.

O cadastro do cidaddo devera disponibilizar campo para que seja informado se o
cidadao é beneficiario do Programa Bolsa Familia, indicando a respectiva numeragdo
do NIS.

Disponibilizar cadastro reduzido do cidaddo, sem a obrigatoriedade de preencher todas
as informacdes para 0 e-SUS AB. A liberacdo de acesso a esse cadastro deve ser
definida para operadores do sistema especificos

Validar para que o0 mesmo CPF, RG e CNS ndo sejam informados em mais de um
cadastro ativo.

Disponibilizar configuragdo para definir se serd obrigatério ou ndo a informacéo de
um numero de telefone no cadastro do cidadao.

Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidadéo, via webcam ou
arquivo digital. A foto deve ser exibida no Prontuario do Cidaddo e nas telas de
cadastro do Cidadéo e Dispensagdo de Medicamentos.

Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

Disponibilizar integragdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na
base de dados nacional do CADWEB e importacdo do cadastro para o sistema.
Disponibilizar ferramenta de unificacdo de cadastros duplicados, unificando também
0s histéricos de atendimentos.

Disponibilizar rotina de exclusdo de solicitacbes de agendamento pendentes dos
cidadaos que tiveram o seu cadastro excluido.

Disponibilizar digitagdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro
Individual do e-SUS AB.

Disponibilizar Relatério de Cidaddos sem preenchimento do Cartdo Nacional de
Satde, permitindo agrupar as informacdes por Area ou Micro area.
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Disponibilizar acesso para que 0os municipios referenciadores possam cadastrar seus
cidaddos encaminhados ao servico referenciado no municipio. O municipio
referenciador so devera ter acesso ao cadastro dos cidad&os residentes.

Disponibilizar relatorio de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que
ndo possuem vinculo com domicilio/familia

Disponibilizar relatério de cidadaos cadastrados sem RG e CPF.

Disponibilizar impressdo de identificagdo do cidaddo em formato de Cartdo, com
dimens@es semelhantes ao do Cartdo Nacional de Salde, com pelo menos as seguintes
informagdes: Nome do Cidaddo, CNS, CPF, Data de Nascimento, Telefone, Nome da
Mae, Endereco, identificacdo da Area, Micro area e Familia.

PROCESSOS DA ATENCAO BASICA

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE:

Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrées do sistema e-SUS AB,
permitindo registrar também contatos para casos de Urgéncia, Local de Trabalho e
Observacdes em geral.

Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrées do sistema e-SUS AB,
permitindo registrar se o domicilio esta situado em local de risco de proliferacdo de
mosquitos.

Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidaddo,
permitindo vincular um cidaddo ao domicilio e cadastrar um novo cidaddo sem a
necessidade de sair da tela de cadastro domiciliar.

Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-
SUS AB, permitindo descrever em campo livre as orientagdes e condutas da Visita
Domiciliar.

Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitario,
permitindo que o profissional programe quais familias devera visitar dentro de um
determinado periodo.

Impressao do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do responsavel de
cada familia e os cidaddos que possuem alguma condicdo de salde que exija
acompanhamento (Por exemplo: Hipertensdo Arterial, Diabetes, Gestacao, etc).
Permitir registrar visitas fora da area de abrangéncia da Equipe ESF.

Permitir que o Agente Comunitario registre visitas em outras micro areas.
Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

Disponibilizar relatério de Condicfes de Moradia com base no cadastro domiciliar,
permitindo combinar diferentes condicdes de moradia. O relatério gerado devera
exibir os domicilios que atendem as condicBes selecionadas, identificando o
responsavel e o telefone de contato. Deve apresentar minimamente os filtros de
condicdo de moradia por: Situacdo, Localizacdo, Tipo de Domicilio, Abastecimento
de Agua, Forma de Escoamento do Banheiro, Origem da agua para consumo,
Existéncia de Energia Elétrica, Destino do Lixo, Risco de Proliferacdo de Mosquitos.
Disponibilizar relatorio de Cidaddos cadastrados em uma area/micro area que possuem
determinada caracteristica, podendo combinar mais de um critério na pesquisa. Deve
Possuir minimamente os seguintes critérios: Condi¢do de Saude/Doenca, Idade, Faixa
Etaria, Sexo, Diagnostico IMC. Deve ser possivel selecionar mais de uma Doenga
como critério de pesquisa.

Disponibilizar relatério com as movimentagdes cadastrais que aconteceram nas
familias de determinada Area/Micro &rea, exibindo os domicilios/familias que foram
cadastrados e Cidadaos que foram movimentados dentro de um periodo.
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Disponibilizar relatério com o total de cidaddos que apresentam determinada Condi¢&o
de Saude/Doenca. A totalizacdo deve ser exibida por faixa etaria e total geral,
permitindo contabilizar por Municipio, Area e Micro area.

Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidaddo que
foi visitado, data, turno, motivo, e desfecho da visita. Caso o Agente Comunitario
tenha registrado alguma orientacdo e conduta durante a visita domiciliar, a orientacao
deverd ser exibida no relatorio.

Disponibilizar relatorio resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibi¢do por
Area ou Micro area, exibindo o total de Familias e o total de Cidados visitados pelo
Agente Comunitario.

Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas
domiciliares do Agente Comunitario, demonstrando no mesmo relatorio o total de
familias sob responsabilidade do Agente Comunitario, percentual de familias visitadas
no periodo, total de familias visitadas no periodo e total de cidaddos visitados no
periodo.

Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a identificacdo do
domicilio (endereco, area, micro area, nimero da familia) e a relacdo dos respectivos
moradores vinculados ao domicilio.

AGENTE COMUNITARIO - REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO
MOVEL:

Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android, com as seguintes
funcionalidades:

O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante
informacdo dos mesmos dados de acesso utilizado pelo Agente Comunitario para
acessar a plataforma Web. (Deve utilizar o mesmo login senha da plataforma web)
Cadastro de cidaddo, seguindo o0 mesmo padréo de informacdes do cadastro de cidaddo
da plataforma web.

Cadastro de Domicilios, seguindo o0 mesmo padrdo de informacdes do cadastro de
domicilios da plataforma web.

Registro de Visita Domiciliar, com todas as informac6es de envio obrigatério para o
sistema e-SUS AB.

Permitir que o Agente Comunitario responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o
cadastro das familias residentes em sua micro area de responsabilidade.

No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitario identificando os
componentes da familia com vacina em atraso.

Permitir que durante a visita domiciliar, o Agente Comunitario digite os dados da
carteira de vacinacdo do cidaddo, anexando foto da carteira de vacinagdo capturada
pelo proprio dispositivo, para posterior conferéncia do profissional responsavel pela
vacina. A inclusdo das informacdes no histérico do cidaddao deve acontecer apenas
apos a confirmacéo do responsavel.

Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita domiciliar, pesquisas
previamente cadastradas pelo administrador do sistema.

Permitir enviar para a plataforma web, atraves de conexdo sem fio, todas as
informacdes registradas no aplicativo, inclusive as respostas das pesquisas
estratégicas. O envio dos dados para o sistema e-SUS AB devera ser feito pela
plataforma web, apds a consolidacdo das informacdes.

RECEPCAO - ATENCAO BASICA:

Disponibilizar ambiente de recep¢do com as seguintes funcionalidades basicas:
Entrada do cidaddo por demanda espontanea;

Agendamento do cidadéo;
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Edicéo de cadastro do cidadao;

Abertura de cadastro do cidadao;

Visualizacdo rapida das seguintes informacdes do cidaddo: Endereco, CNS, CPF,
Area, micro area, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes do nicleo
familiar, Agendamentos futuros e historico dos ultimos atendimentos;

Cadastro de receita para posterior confirmacdo pelo médico (a liberagdo dessa
funcionalidade deve ser parametrizavel por usuério);

Confirmacéo de chegada dos cidaddos agendados.

Disponibilizar tela para consulta dos cidaddos agendados em determinado periodo,
permitindo na mesma tela cancelar o agendamento (mediante informagdo do motivo
do cancelamento) e remanejar o agendamento do cidad&o.

Disponibilizar tela para visualizacdo do total de vagas disponiveis e total de vagas
ocupadas em todas as agendas liberadas para o Estabelecimento, permitindo filtrar por
pelo menos as seguintes informacoes: Profissional da agenda, Data inicial e final, e
Unidade da Agenda.

Disponibilizar tela para visualizacdo dos cidadaos atendidos no dia.

Disponibilizar tela para autorizacdo de exames, com controle conforme cota fisica e
financeira da unidade, permitindo realizar o agendamento do exame durante 0 mesmo
processo de autorizagao.

SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENCAO BASICA:

Disponibilizar lista de cidad&os recepcionados que estdo aguardando por atendimento.
A lista de cidaddos deve Possuir as seguintes informacdes (as colunas devem ser
parametrizaveis de acordo com o estabelecimento):

Nome do cidadao;

Data e Hora de chegada;

Idade do cidadéo;

Horario do agendamento (no caso do cidaddo estar agendado);

Classificacdo de Risco e Vulnerabilidade;

Tempo de Espera;

Profissional do atendimento;

Tipo de Atendimento que sera realizado, com diferenciacéo por cor;

Situacdo do Atendimento;

Organizar a lista de atendimentos conforme classificagdo de risco/vulnerabilidade.
Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas Gltimas 24
horas.

Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo
especifico (o tempo para permissao de reabertura deve ser parametrizavel).

Permitir chamar o cidadao no painel de chamados eletrénico.

Permitir cancelar um atendimento.

PRONTUARIO ELETRONICO - ATENCAO BASICA:

Permitir visualizar os seguintes histéricos do cidad&o:

Procedimentos realizados;

Profissional que realizou o atendimento;

Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;

Exames solicitados;

Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);

Documentos emitidos ao cidadé@o (Atestados, declaracoes, etc);

Encaminhamentos para especialidades;

Registro das evolugdes;
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Série historica das avaliacGes de hipertenséo arterial, glicemia e IMC (visiveis em
formato de tabela e grafico);

Prescrigdes de medicamentos;

Documentos anexados ao prontudrio;

Historico de Vacinacao do cidad&o;

Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos historicos de atendimento;
Auséncia nas consultas agendadas;

Permitir editar o cadastro do paciente na mesma tela de registro do prontuario
eletronico.

Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes
informagdes:

Peso;

Altura;

Perimetro Cefalico;

Pressdo Arterial;

Frequéncia Cardiaca;

Temperatura,

Glicemia Capilar;

Saturacéo do Oxigénio;

Classificacdo de Risco/Vulnerabilidade;

CIAP2;

Motivo da consulta;

Registro de Antecedentes de Salide, com no minimo as seguintes informacdes:
CID10 ou CIAP2 para identificacdo da doenca/condicéo;

Data de inicio da doenca/condicao;

Situacdo da doenga/condicdo (Ativo, Latente ou Resolvido);

Substéncias causadoras de alergias e reacdes adversas;

Descritivo da manifestacao da alergia/reacdo adversa;

Grau de criticidade da manifestacéo;

Data da ocorréncia;

Permitir o encaminhamento do cidaddo para um préximo atendimento via prontuario
eletrbnico, sem a necessidade de 0 mesmo ter que passar novamente pela recepcao.
Permitir registrar a evasao do cidad&o, finalizando o atendimento.

Exibicdo da Folha de Rosto do prontuario, com no minimo as seguintes informacoes:
Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;

Motivo da Consulta;

Lembretes sobre o cidadéo;

Ultimos Atendimentos realizados;

Medicamentos de uso continuo, com data da Gltima receita emitida;

Antecedentes de Saude do cidaddo, com no minimo as seguintes informacoes:

Dados do Pré Natal e Nascimento;

indice Apgar;

Cirurgias e Internacgoes;

Antecedentes familiares;

Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes
informacdes (disponibilizar atalho no teclado para acessar cada uma das opcoes do
SOAP e Lista de Problemas):

Lista de Problemas do Paciente, podendo incluir novos problemas e relaciona-los a um
CID e CIAP. Tambem deve ser possivel adicionar um problema sem a necessidade de
relaciona-lo com um CID e CIAP.
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SUBJETIVO:

Descritivo do motivo da consulta;

OBJETIVO:

Dados antropomeétricos;

Registro de sinais vitais;

Informacéo de exames solicitados e resultados de exames;

AVALIACAO:

Descritivo da avaliacéo;

Condicdes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;

PLANO:

Descritivo no plano de tratamento;

Geracao de documentos com base em modelos previamente cadastrados;

Solicitagéo de Exames;

Cadastro de Lembretes;

Encaminhamento para especialidades médicas;

Prescricdo de medicamentos;

Emissédo de Laudo de Solicitacdo de TFD

Emissdo de Laudo de Solicitagdo de Mamografia, conforme padrdo SISCAN
Emissao de Laudo de Solicitacdo de Exame Citopatoldgico do colo do utero, conforme
padrdo SISCAN

Emissdo de Laudo de BPA-I:

Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, devera ser obrigatorio selecionar
um CID compativel com o procedimento SIGTAP;

Emissdo de Laudo de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AIH)

Emisséo de laudo de APAC.

Permitir definir quais procedimentos serdo permitidos na solicitacdo de APAC.
Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Teledermatoscopia, conforme padrdo da
telemedicina.

Emissdo de Laudo de Solicitacdo de Eletrocardiograma, conforme padrdo da
telemedicina.

Geracao de Encaminhamento para Especialidades:

Permitir a informacdo do CID vinculado ao encaminhamento;

Permitir a identificacdo de paciente acamado, com as opcdes SIM e NAO;

Permitir definir quais CBOs poderdo realizar encaminhamento para determinadas
especialidades;

Permitir definir urgéncia do encaminhamento;

Permitir indicar que o paciente ndo deseja entrar para a fila de espera do SUS.

Dispor de ferramenta para visualizacdo do protocolo de encaminhamento para a
especialidade selecionada.

Dispor de ferramenta para definicdo de perguntas que deverdo ser respondidas ao
realizar o encaminhamento para determinada especialidade, podendo especificar se o
preenchimento da resposta sera obrigatdrio ou néo.

Caso o profissional cancele um encaminhamento ja realizado, exigir o preenchimento
do motivo do cancelamento. O motivo do cancelamento devera ficar registrado no
historico dessa solicitagéo.

Geracdo de Requisi¢bes de Exame de acordo com formulérios especificos do LACEN:
Hepatite;

Tuberculose;

Anti-HCV;

Imunologia;



0O O O O O O

O O O O O O O

0O O O O

(@]

o O O O @) O O O O O (@)

O

Contagem de Linfdcitos;

Deteccdo do DNA Pro-Viral do HIV;

HIV,

Contagem de Linfocitos T CD4+ / CD8+;

Carga Viral do HIV - RNA

Exibicdo da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdo OMS de 0 a 5 anos e de
5a 19 anos, com os seguintes gréficos:

Peso por Idade;

Peso por Comprimento;

IMC por Idade;

Peso por Estatura;

Comprimento/Estatura por Idade;

Perimetro cefalico por idade;

Permitir o registro de Doencas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes
informagdes:

Data de inicio dos Sintomas;

Resultado de Exame;

Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;

Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar,
conforme regras de idade do sistema e-SUS AB.

Disponibilizar preenchimento de formulério para cidadaos que participam dos grupos
de controle de Tabagismo, contendo no minimo a avaliacdo do teste de Fagerstrom,
indicando automaticamente o grau de dependéncia apds preenchimento do teste.
Disponibilizar consulta dos dados basicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao
cidadéao, exibindo no minimo data e local do atendimento/procedimento realizado.
Disponibilizar formulario para orientacdo de conduta para pacientes com dor cronica
em coluna, de acordo com os critérios de indice de Incapacidade.

Disponibilizar campo para identificacdo do profissional auxiliar dos atendimentos
compartilhados.

Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes
informagdes:

Gestacdo Atual, Historico Obstétrico e Exames;

Historico os atendimentos de Pré-Natal da cidada;

Caélculo da Data Provavel do Parto (DPP);

Célculo da Idade Gestacional;

Roteiro para sistematizacdo das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar
perguntas e respostas para geracdo de avaliacdo diagnostica no modelo Taxonomia
Nanda.

Permitir a impressdo do Plano de Enfermagem, com base nos Diagndsticos da
Taxonomia de Nanda.

Permitir o registro do sintomatico de Tuberculose, com as seguintes caracteristicas:
Data do registro

Identificacdo se € Contactante (Sim ou N&o)

Identificacdo dos exames de Baciloscopia e Cultura realizados, com data da
solicitacdo, data do resultado e Resultado (Positivo, Negativo ou N&o Reagente).
Identificacdo da confirmacdo do Diagnostico, especificando o tipo de entrada no
tratamento: Caso Novo, Retratamento do Recidiva, Retorno Apo6s Abandono,
Retratamento nos Casos de Faléncia.

Ao iniciar o acompanhamento, permitir o registro das seguintes informacdes: NUmero
da notificacdo para o SINAN e data de registro; Resultados dos exames de



O O O O

o

Baciloscopia (1° e 2° amostra), Cultura de Escarro, PPD, Histopatologia, HIV, Raio
X de Torax; Tratamento com as informacdes de Esquema, Inicio do Tratamento e
Forma de Tratamento.

Gerar impressdo da Ficha de Notificacdo / Investigacdo de Tuberculose.

EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES:
Dispor de cdpias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo;
Historico de todas as prescri¢des do cidaddo, com a possibilidade de realizar uma nova
prescricdo com base no historico;

Permitir visualizar o estoque da propria unidade e de outras unidades do municipio, no
momento da prescricao;

Preenchimento automaético do descritivo da posologia, de acordo com as informacdes
selecionadas pelo profissional,

Célculo automatico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;
Definicdo automatica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado
(Controle Especial, Béasica, Azul (B), Amarela);

Selecionar modelos de orientacdes previamente cadastrados, a serem impressos junto
com o receituério.

Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisicdo de medicamentos
ndo padronizados. A impressao do formulario de aquisicao deve ser gerada juntamente
com o0s demais receituarios.

Separar automaticamente a impresséo dos receituarios, de acordo com o tipo de receita
do medicamento.

No momento da gerac&o do receituario, emitir um alerta ao profissional prescritor caso
a quantidade prescrita do medicamento ultrapasse a posologia méaxima diaria
estabelecida para o respectivo medicamento.

Dispor de ferramenta para sugerir modelos de prescri¢6es previamente cadastrados, de
acordo com a patologia identificada no atendimento, com base no CID10.

Dispor de ferramenta de alerta de interacGes medicamentosas, caso algum
medicamento prescrito influencie na acdo de um outro medicamento também prescrito
ao paciente. O alerta devera informar também qual o efeito provocado na interacéo
medicamentosa.

Imprimir no receituario codigo de barras para identificacdo da receita.
SOLICITACAO E AUTORIZAQAO DE EXAMES INTEGRADA AO
PRONTUARIO ELETRONICO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES:
Permitir adicionar os exames com base em pacotes previamente cadastrados;

Permitir definir a prioridade do exame solicitado;

Validacao de prazo minimo de dias entre as solicita¢cbes de um mesmo exame, podendo
impedir a solicitacdo ou exigir uma justificativa para a solicitacdo que anteceda ao
prazo definido para o exame.

Permitir a autorizacdo do exame vinculada ao processo de solicitacdo do exame, com
visualizag&o da cota do estabelecimento, saldo atual e valor do exame solicitado.
Permitir o bloqueio da impressao de requisicdo de exames que ndo foram autorizados.
Realizar a separagdo automatico dos exames em guias distintas, caso 0S exames
precisem ser realizados em estabelecimentos diferentes, de acordo com 0s exames
credenciados em cada estabelecimento prestador de servicos.

PRONTUARIO ODONTOLOGICO:

Permitir registrar anamnese inicial na criagdo de um plano de tratamento, com no
minimo as seguintes informacoes:

Alergia a anestesia;

Medicac¢ao em uso;



(@) 0O O O O O O

o

0O O O O O @)

(@]

Reacdes adversas a algum medicamento;

Identificacdo de situacdo gestante;

Identificacdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);

Inicio do tratamento;

Geracdo da impressao dos dados coletados na anamnese;

Permitir criacdo de plano de tratamento, com identificacdo visual dos elementos
dentarios que serdo tratados, com no minimo as seguintes caracteristicas:
Visualizacdo de denticdo decidua e permanente, com possibilidade de identificar na
propria imagem a situagdo de cada dente (no minimo as seguintes situagdes: Ausente,
Fraturado, Cariado, Placa, Lesdo de Mancha Branca) e em qual face sera aplicado o
tratamento;

Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;

Identificacdo de utilizacdo de protese;

Impressdao dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes
informagdes: Data de inicio do tratamento, Identificagdo do cidad&o, Identificacdo dos
dentes que serdo tratados, especificando face e situacéo;

Permitir registro das acdes executadas diretamente no odontograma dindmico, com
base no plano de tratamento criado. Permitir adicionar procedimentos SIGTAP para
cada dente tratado, juntamente com o registro da evolucao.

Permitir o registro de acOes realizadas em tecidos moles, identificando de forma
estruturada a regido da boca e as respectivas acOes realizadas.

Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.

Permitir a identificacdo de atendimentos de Urgéncia e de manutencdo, conforme
regras do sistema e-SUS AB.

Disponibilizar historico de tratamentos odontoldégicos com no minimo as seguintes
informacBes: Data do Atendimento, Profissional Responsavel pelo Atendimento,
Dente tratado, com detalhamento do procedimento SIGTAP realizado e evolugédo do
atendimento. Indicativo se o atendimento foi de urgéncia ou néo.

Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades
Odontoldgicas, com no minimo as seguintes informacdes:

Especialidade para onde o cidaddo serd encaminhado;

Hipdtese diagnostica;

Descricdo de exame clinico;

Descricdo do historico da patologia/problema/condicéo;

Definicdo de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa para
urgéncia;

Permitir emissdo de receituarios, documentos e solicitacdes de exame com a mesma
I6gica do prontuario da Atencéo Basica.

RELATORIOS PARA ATENCAO BASICA:

Relatério para controle dos atendimentos diarios, contendo no minimo: Identificacao
do profissional responsavel pelos atendimentos, Identificacdo dos cidaddos atendidos
com data e hora do atendimento, Idade e CNS do cidaddo, CID do atendimento. Dispor
de opcao de geracdo em formato PDF e formato de planilha editavel.

Relatério de cidaddo com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no
minimo: Identificacdo do cidad&o, data do ultimo atendimento, quantidade de dias de
atraso.

Relatdrio de atendimentos que tiveram participacdo de profissional auxiliar, contendo
no minimo as seguintes informaces: Identificacdo do profissional responsével e seu
CBO, identificagdo do profissional auxiliar e seu CBO, identificacdo do cidadao
atendido, data do atendimento.
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Relatorio que demonstre as gestantes com atendimento odontoldgico registrado dentro
de um determinado periodo, com no minimo as seguintes informac6es: Local do
atendimento, Profissional Responsavel, Data e Hora do Atendimento, Nome da cidada,
Procedimentos executados.

Relatorio de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as
seguintes informacdes: Nome da gestante, idade, data da ultima consulta, DUM, grau
de risco do pré-natal, idade gestacional, data provavel do parto e IMC.

Relatério dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informacoes:
Identificagdo do Cidad&o, data do atendimento, CID, data de inicio dos sintomas e
plano de tratamento (dispor de op¢do de geracdo em formato PDF e formato de
planilha editavel).

Relatério para acompanhamento dos exames citopatologicos de colo do Utero,
contendo no minimo as seguintes informac@es: Identificacdo do cidaddo, data do
ultimo preventivo realizado, profissional responsavel, local do atendimento, resultado
do exame e data de entrega do resultado.

Relatdrio de cidaddos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo
as seguintes informacdes: Identificagdo do cidaddo, medicamento prescrito,
quantidade prescrita, data da ultima dispensacéo e data da emissao da Gltima receita.
Relatorio com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo,
demonstrando no minimo o total das seguintes fichas:

Atendimento Individual;

Procedimentos;

Atendimento Domiciliar;

Atendimento Odontolégico;

Marcadores de Consumo Alimentar;

Visita Domiciliar;

Atividade Coletiva;

Sindrome Neurologica por Zika/Microcefalia;

Cadastro Individual;

Cadastro Domiciliar/Territorial,

Relatorio com a relagio de idosos, podendo filtrar por Area e Micro area, contendo no
minimo as seguintes informacGes: Nome do cidadao, idade, doencas, data do Gltimo
atendimento e data da ultima visita do Agente Comunitario de Salde.

Relatério com a relacdo de Criancas, podendo filtrar por area e Micro area, contendo
no minimo as seguintes informacgdes: Nome da crianca, ldade, data e hora da Gltima
consulta, se teve consulta na primeira semana de vida (sim ou ndo), data da Gltima
visita domiciliar, vacinagcdo em dia (sim ou ndo), peso, altura e perimetro ceféalico.
Relatorio de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro area, contendo
no minimo as seguintes informacdes: Nome do cidadédo, idade, IMC, Portador de
Doenca Cardiaca (sim/ndo), Diabético (sim/ndo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto
(sim/ndo), fumante (sim/ndo), Data do Ultimo atendimento e data da Ultima visita
domiciliar do Agente Comunitario de Saude

Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minimo as
seguintes informac0es: Total de Reunides realizadas, por Tipo de Reunido; Total de
atividades em grupo por Tipo de Atividade; Total de temas abordados nas atividades,
por Tema da Atividade; Total de praticas em salde realizadas nas atividades, por Tipo
de Prética.

Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por area e micro area, contendo no
minimo as seguintes informacoes: Total de cidadaos cadastrados, total por faixa etéria,
total por sexo, total por raga/cor, total por relacdo de parentesco com o responsavel,
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total por ocupacdo, total por condicdo de saude, total por orientacdo sexual, total por
identidade de género.

Relatorio de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos
estabelecimentos que possuem mais de uma equipe vinculada, contendo no minimo as
seguintes informacOes: Identificagio da Equipe, Procedimentos executado e
quantidade do procedimento.

Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita domiciliar foi
registrada através do aplicativo mobile para o Agente Comunitario, contendo no
minimo as seguintes informacBes: Local da visita indicado no mapa, agente
comunitario responsavel pela visita, data e hora da visita e identificacdo da familia
visitada.

ATIVIDADES EM GRUPO:

Permitir o cadastro de grupos de cidaddos. Esses grupos de cidaddos poderdo ser
adicionados de uma s0 vez dentro de uma Atividade em Grupo, como participantes da
atividade.

Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de
Atividade Coletiva do sistema e-SUS AB.

Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata devera ser impressa juntamente
com o planejamento da atividade.

Permitir registrar quando um cidaddo programado como participante ndo comparece a
atividade.

Permitir registrar evolucdo nos cidaddos participantes da atividade em grupo. O
registro dessa evolucdo deveré ser exibido dentro do prontuério eletrdnico do cidadao.
Permitir registrar peso, altura e Pressdo Arterial dos participantes da Atividade em
Grupo. Caso seja registrado uma dessas informacdes, ela deve ficar visivel dentro do
prontuério do cidadéo.

Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definicao de dia da semana
e periodicidade no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas.

Permitir a geracdo de relatdrio de atividades realizadas e que foi inserido codigo INEP,
para controle do Programa Salde na Escola.

Permitir gerar relatério com os participantes de cada atividade em grupo realizada,
podendo filtrar a exibicdo por somente os ausentes/somente 0s presentes.
FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E
ATENDIMENTO:

Permitir configuracdo das opcles exibidas no prontuario de acordo com o CBO do
profissional que estd realizando o atendimento, podendo configurar no minimo:
Solicitacdo de Exames, Evolugdo, Historico Clinico, Avaliacdo, Receituério,
Encaminhamento, Documentos, Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC,
Laudo de AlH, Laudo de BPA-I, Curva de Crescimento, SOAP.

Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automatico
com pelo menos com as seguintes variaveis:

Nome do Cidadé&o;

CPF do Cidadao;

Idade do Cidadao;

Nome do Profissional do atendimento, com identificagdo do CBO e registro do
Conselho de Classe;

Data e Hora do Atendimento;

Cadastro de posologia padrdo para determinados medicamentos. A posologia padrdo
devera ser sugerida ao profissional no momento da prescricdo desse medicamento,
dentro do prontuario eletrénico.



Ao registrar uma evolucdo no prontuério, exibir notificacdo ao profissional caso o
paciente possua vacinas em atraso.

Disponibilizar cadastro de modelo de Evolugdes. Esses modelos poderdo ser
selecionados dentro do prontuério eletronico.

Permitir que o profissional insira no prontuario eletronico, durante o atendimento,
informacdes relacionadas a situacfes e condicbes de satde importantes do cidaddo,
que deverdo ficar em local visivel e de facil acesso durante o registro dos atendimentos
subsequentes.

Permitir que o profissional, durante um encaminhamento ou solicitagdo de exames,
realize o agendamento da respectiva consulta ou exame imediatamente apos a
finalizagdo do encaminhamento, sem a necessidade de sair do prontuério do paciente.
Consulta do Prontuario sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidaddo. A
consulta do prontuério devera ser configuravel de acordo com o CBO do profissional.
Permitir anexar documentos ao prontuario do cidaddo sem a necessidade de abertura
de prontuario/atendimento.

Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidaddo passar
pela recepcdo e entrar na lista de atendimentos.

Permitir o registro de contatos a cidaddos, familias ou instituicbes/estabelecimentos,
com o objetivo de repassar orientacbes ou protocolos. Esses contatos devem ser
exibidos em relatdrio especifico, que demonstre o ente que recebeu a orientagdo, o
profissional responsavel e a data da orientacao.

Disponibilizar Impressdo do prontuario do cidad&o, contendo no minimo os seguintes
filtros: nome do cidadéo, estabelecimento de atendimento, profissional do atendimento
e data inicial/final.

Permitir a impressdo do prontuério de todos os atendimentos que um profissional tenha
realizado dentro de um periodo, definindo Profissional e Data Inicial/Final.

Permitir que o prontudrio impresso seja assinado digitalmente com a utilizacdo de
assinatura digital emitida no ambito da Infraestrutura de Chaves Publica Brasileira
(ICP-Brasil), conforme estabelecida na Medida Provisoria no 2.200-2/2001.

Permitir digitacdo dos resultados de exames citopatologicos de colo uterino sem a
necessidade de abertura de atendimento para o cidaddo, com possibilidade de
confirmar a entrega do resultado para a cidadd e registrar de forma descritiva
ocorréncias relacionadas ao exame, como aviso de que o resultado esta disponivel,
tentativas de contato, etc.

Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificacdo de risco, com
identificacdo visual na lista de cidaddos aguardando atendimento sempre que o tempo
for excedido.

Disponibilizar ferramenta para conclusdo/encerramento do acompanhamento do
cidadao pelo CAPS, sem a necessidade de abrir atendimento para o cidaddo. Para
concluséo deve ser informado ao menos o motivo da concluséo/encerramento e data
da concluséo/encerramento.

Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam
adicionar documentos de apoio aos atendimentos realizados pelos profissionais do
municipio, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc.

Disponibilizar area no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos de
apoio aos atendimentos, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc.
Essa ferramenta deve estar visivel em todas as telas do sistema.

Permitir registrar o nimero da autorizacdo RAAS para pacientes em acompanhamento
em Comunidades Terapéuticas, exportando essa informacéo para o sistema RAAS.
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A impressdo dos prontuarios devera imprimir também os documentos em PDF
anexados durante o atendimento.

PRONTUARIO ELETRONICO - ESPECIALIZADO:

Disponibilizar ferramenta com protocolo de classificacdo de risco que indique, com
base nas respostas para fator de risco e sintomas, qual a classificacdo de risco do
paciente, com cinco classificacdes disponiveis: Ndo Urgente, Pouco Urgente, Urgente,
Muito Urgente, Emergéncia.

Permitir que além da classificacdo de risco, seja adicionado um segundo nivel de
prioridade, podendo classificar no minimo entre Idosos, Gestantes e Portadores de
Necessidades Especiais. Esse segundo nivel de prioridade definird a ordem que o
cidaddo sera exibido dentre os demais cidaddos com a mesma classificag&o de risco.
Disponibilizar campo para identificacdo dos critérios da Escala de Coma de Glasgow
Disponibilizar campo para identificacdo da escala de dor.

Disponibilizar funcionalidade para emissdao de prescricbes internas, permitindo
informar no minimo os seguintes dados:

Prescricdo de Solucéo, informando os componentes da solugdo com base nos cadastros
de produtos pré-existentes;

Identificacdo de utilizacdo de bomba infusora;

Prescrigdo de KITs previamente cadastrados;

Via de administracdo dos medicamentos;

Horério de inicio da aplicacéo e respectivo intervalo de aplicacéo, podendo identificar
também Dose Unica;

Prescricdo de cuidados;

geracdo da impressdo da prescricdo com todos os itens preenchidos pelo profissional;
Permitir encaminhamento automatico para exames realizados dentro da estrutura do
estabelecimento.

Permitir o registro da realizagdo dos exames solicitados durante o atendimento, com
possibilidade de inserir modelos de laudos previamente cadastrados.

Permitir configuracdo do fluxo dos atendimentos dentro do Pronto Atendimento,
definindo quais opcdes de encaminhamento interno serdo exibidas para cada
atendimento.

PRONTUARIO ELETRONICO — CAPS:

Disponibilizar cadastro de acolhimento dos pacientes que iniciarem tratamento no
CAPS, contendo no minimo 0s seguintes questionamentos:

Ja frequentou outro CAPS?

Quais medicamentos utiliza, e por quanto tempo faz uso.

Faz uso de algum tipo de droga? Por quanto tempo e com qual regularidade?

E morador de rua?

Nome e grau de parentesco dos familiares proximos;

Qual a origem do encaminhamento ao CAPS?

Disponibilizar impressdo do formulério de acolhimento, com todas as informacdes
colhidas.

Disponibilizar ferramenta para concluséo do tratamento/acompanhamento do cidadéo,
informando o motivo do encerramento, conforme regras do sistema RAAS.
PRONTUARIO ELETRONICO — ESPECIALIDADES:

Disponibilizar prontuério eletrdnico para atendimentos de especialidades totalmente
integrado com as informacdes do prontuério da Atencdo Basica e Pronto Atendimento.
Permitir registro de atendimento sem a necessidade de preenchimento dos dados
obrigatdrios para a Atencdo Bésica (e-SUS AB), como por exemplo: CIAP, conduta,
condic&o avaliada e local do atendimento.
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RELATORIOS PARA ATENQAO ESPECIALIZADA:

Disponibilizar relatério com o tempo médio de espera entre a recepc¢édo do cidadao e
atendimento de acolhimento/triagem, tempo médio de espera entre
acolhimento/triagem e atendimento principal.

Disponibilizar relatério de tempo médio de atendimento por profissional.
Disponibilizar relatorio que demonstre o tempo médio de espera por Classificacdo de
Risco.

Disponibilizar relatorio de cidaddos em acompanhamento no CAPS, contendo no
minimo as seguintes informagGes: Nome do cidaddo, data de inicio do
acompanhamento no CAPS, data do ultimo atendimento (com identificacdo do
profissional que realizou o atendimento), data da conclusdo/encerramento do
acompanhamento.

Disponibilizar relatorio para monitoramento de indicadores de atendimento das
Unidades de Pronto Atendimento, minimamente com 0s seguintes indicadores:
Percentual de Atendimentos Médicos dentro do tempo limite para a classificacdo de
risco, Percentual de Atendimentos de Classificacdo de Risco realizadas em menos de
5 minutos ap6s a chegada do paciente, Percentual de pacientes que retornaram ao
Pronto Atendimento em menos de 48 horas.

PRONTUARIO ELETRONICO - FORMULARIOS DE ESTRATIFICAQAO DE
RISCO:

Disponibilizar ferramenta para calculo automatico da estratificagdo de risco, conforme
parametros descritos nos documentos de Linha Guia do Estado do Parand, contendo
pelo menos os seguintes formulérios:

Hipertensao;

Diabetes;

Populacdes Expostas a Agrotoxicos;

Saude Bucal;

Criancas;

Gestantes;

Saude do Idoso (formulério para os Agentes Comunitarios);

Saude do Idoso (Vulnerabilidade Clinico Funcional);

Saude Mental.

Manter o histérico das estratificagdes de risco anteriores do paciente.

Disponibilizar relatério com os totais de estratificacdo de risco, com a0 menos 0s
seguintes filtros:

Area;

Microérea;

Linha Guia;

Resultado da Estratificacdo de Risco.

Disponibilizar relatério com os pacientes que possuem alguma estratificacéo de risco
realizada, com ao menos os seguintes filtros:

Area;

Microarea;

Linha Guia;

Resultado da Estratificacdo de Risco.

RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS:

Disponibilizar relatorio e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes Comunitarios
via aplicativo do dispositivo movel. O relatorio de resultado da pesquisa deve exibir
cada pergunta e respostas, permitindo filtrar por pelo menos os seguintes critérios:
Area,;
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Micro area;

Sexo;

Idade;

Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e Idade, Sexo e area com
gréaficos demonstrativos;

GEORREFERENCIAMENTO DAS ACOES E CADASTROS:

Exibir no mapa do municipio a localizacdo de pacientes, filtrando por pelo menos:
Idade (inicial e final), Sexo, Raca/Cor e Nivel de Escolaridade.

Exibir no mapa do municipio a localizagdo de domicilios, filtrando por pelo menos:
Tipo de Domicilio e Area.

Exibir no mapa do municipio a localizacdo dos pacientes que receberam algum
medicamento dispensado na rede de salude do municipio, filtrando por pelo menos:
Nome do medicamento dispensado, Estabelecimento onde ocorreu a dispensagéo, Data
da Dispensacao e Tipo de Receita dispensada.

Exibir no mapa do municipio a localizacdo dos pacientes que receberam algum
atendimento na rede de satde do municipio, filtrando por pelo menos: Estabelecimento
onde ocorreu o atendimento, profissional que realizou o atendimento, CBO do
profissional e Procedimento realizado durante o atendimento.

PAINEL DE CHAMADOS:

Disponibilizar painel de chamados integrado a lista de cidaddos aguardando por
atendimento.

O chamado no painel deve exibir, no minimo, as seguintes informacgdes: Nome do
cidaddo que foi chamado, identificacdo da Sala onde serd atendido e nome do
profissional que realizou a chamada.

O chamado no painel deve pronunciar atraves de sintetizador de voz o nome do
cidadao que foi chamado e a identificacdo da sala de atendimento.

Disponibilizar opcéo para definir se o cidaddo serd chamado no painel utilizando seu
nome social.

CONTROLE DE AGENDAS:

Permitir a identificacdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos,
reserva técnica, etc). O administrador municipal do sistema devera ter acesso ao
cadastro de novos tipos.

Permitir definir para uma mesma agenda onde é realizado um Grupo de Exames, quais
exames poderdo ser agendados em cada horario da agenda.

Permitir a criagcdo de vagas para uso interno de cada Estabelecimento de Saude. Vagas
para uso interno deverdo ficar visiveis apenas para usuarios que possuem permissao
para realizar agendamento em vagas de uso interno.

Permitir organizar agendas de exames e procedimentos, indicando quais exames e
procedimentos poderdo ser realizados em cada horario da agenda. Quando
configurado, sistema ndo deverd permitir realizar agendamento de exames e
procedimentos diferentes dos especificados para determinado horario da agenda.
Permitir a repeti¢do periddica de uma data e horarios inseridos na agenda, permitindo
repeticdo de horario no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas dentro de uma determinada
data inicial e final.

Permitir cadastrar observacOes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de
agendamento.

Permitir o blogueio de datas e horarios da agenda, informando o motivo do bloqueio.
Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estdo
dentro de um determinado periodo.



Permitir definicdo se os horarios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade
Executante ou se outras unidades configuradas também poderao acessar.

Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a
feriado, identificando qual feriado esté relacionado a data.

Disponibilizar tela para consulta de todas as edigdes realizadas na agenda, como
insercdo de horarios, bloqueios e exclus@es, indicando pelo menos as seguintes
informacdes: operador do sistema que executou a edi¢do, motivo, alteracdes realizadas
e data e hora da alteracéo.

Permitir configurar processo para aprovagdo de agendas, onde as vagas soO ficardo
disponiveis para agendamento apds a aprovacao do gestor das agendas especializadas.
Qualquer alteracdo realizada nas agendas de consultas especializadas deverad ser
aprovada pelo respectivo gestor.

Permitir bloquear, a partir de uma Unica acéo, todas as agendas de um determinado
Estabelecimento ou Profissional, podendo especificar o periodo de bloqueio (Data e
Horério final e inicial) e o motivo de bloqueio.

SAMU:

Permitir registro dos atendimentos realizados pelo SAMU, contendo no minimo as
seguintes informacdes:

Nome, sexo e idade do cidaddo atendido;

Data e Hora da ocorréncia;

Motivo da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para cadastro de
motivos de ocorréncia);

Desfecho da ocorréncia (o administrador do sistema deve ter acesso para cadastro do
tipo de desfecho);

Local da ocorréncia, identificando a Cidade com base em lista de cidades previamente
cadastrada;

Identificagdo dos profissionais envolvidos;

Insumos utilizados durante o atendimento;

Disponibilizar cadastro de roteiros de checagem com no minimo as seguintes
informacdes: ldentificacdo do Roteiro, identificacdo dos itens a serem checados,
especificando a quantidade e a ordem de cada item para exibicéo no checklist.
Disponibilizar cadastro de checklists de inspecdo, informado quais roteiros de
checagem devem ser seguidos em cada checklist, e qual CBO esté habilitado a efetua-
lo.

Disponibilizar tela para realizar a inspecdo dos checklists previamente cadastrados,
identificando no minimo: Data e hora em que a checagem foi realizada, profissional
responsavel pela checagem e o checklist de inspec¢éo utilizado.

Disponibilizar relatério de atendimentos do SAMU, com pelo menos 0s seguintes
filtros: Municipio de atendimento, Motivo da Ocorréncia, Desfecho da Ocorréncia,
Profissional do atendimento, data inicial e final. O relatério deve Possuir exibicédo
detalhada e resumida, com no minimo as seguintes informacdes:

Detalhado: Nome do cidaddo atendido, Data e hora da ocorréncia, motivo da
ocorréncia;

Resumido: Total de atendimentos no periodo selecionado, por motivo de ocorréncia;
GESTAO DE COTAS DE EXAMES:

Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou
financeira.

Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).
Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servigos.

Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.
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Ao definir uma cota mensal para um profissional, permitir que também seja definido
um limite semanal para autorizagdes deste profissional, garantindo que o uso da cota
seja distribuido durante o més.

Permitir que os profissionais NASF autorizem exames em todos os Estabelecimentos
de Saude onde atuam, sem descontar a cota desses respectivos estabelecimentos. A
cota devera ser descontada do estabelecimento onde a equipe do profissional esta
lotada.

Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento pode utilizar.
Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e
Prestador de Servicos.

Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servigo.

Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.
Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as
seguintes informacdes: Status, nome do cidaddo, data da solicitacdo, data da
autorizacdo, usuario responsavel pela autorizacao, lista de exames da solicitagdo com
valor unitario e valor total.

Permitir cancelamento de uma autorizacdo de exames, com disponibilizagdo
automatica do valor restituido.

Validagdo na emissdo dos Exames, no caso de Possuir algum pendente do mesmo
exame solicitado.

COMUNICADOR INTERNO:

Disponibilizar ferramenta de comunicacdo interna, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;

Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando
assunto, descritivo da mensagem e possibilidade de anexar documentos;
Disponibilizar recurso para identificagdo se a mensagem foi visualizada pelo
destinatério;

Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;

Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de facil
visualizag&o do sistema, podendo determinar uma data limite para exibigéo do aviso.
ENVIO DE SMS (SHORT MESSAGE SERVICE):

Disponibilizar servigo de envio de SMS para o cidaddo, podendo esse envio ser
disparado a partir de gatilhos previamente definidos, ou manualmente por usuario do
sistema com permissao para envio de SMS.

Disponibilizar no minimo os seguintes gatilhos para envio automatico de SMS:

Ao agendar uma consulta;

Ao cancelar um agendamento;

Ao remanejar um agendamento;

Permitir que o cidaddo responda ao SMS de confirmacdo de agendamento caso nao for
comparecer a consulta, cancelando automaticamente o agendamento quando o cidad&o
enviar uma resposta com o codigo para cancelamento. A resposta ndo deve ter custo
algum para o cidaddo.

Permitir o envio de SMS em lote para todos os cidadaos residentes em determinada
Area/micro area do municipio que possuam determinada condicdo de satde (permitir
selecionar dentre as condicdes de saude definidas pelo municipio).

Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMSs enviados, com
indicacdo do nome do cidaddo para o qual foi enviado 0 SMS, contetido da SMS e data
de envio. Caso o SMS tenha sido respondido pelo cidaddo, demonstrar também o
conteddo da resposta e a data da resposta.
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CONTROLE DE FROTAS:

Permitir a vinculacdo do veiculo a um Programa de Saulde;

Permitir o registro de manutencgdes realizadas no veiculo, podendo definir a data ou
quilometragem da préxima manutencéo.

Permitir o registro de custos relacionados a documentacdo dos veiculos, como seguro
e licenciamento, podendo definir a data do préximo vencimento da documentacao.
Disponibilizar ferramental para criagdo de roteiros de viagem, contendo no minimo as
seguintes informacdes:

Motorista responsavel pela viagem;

Veiculo;

Destino da viagem;

Local de partida;

Data e hora da saida;

Previsdo de data e hora para chegada;

Passageiros (identificando se € paciente ou acompanhante);

Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horario do
compromisso.

Permitir copiar os dados de um roteiro de viagem, definindo em quais dias da semana
a viagem acontecerd, a data inicial e final para criacdo dos roteiros e o intervalo de
repeticdo (a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas)

Permitir informar quais passageiros ndo compareceram na viagem.

Permitir lancamento de despesas relacionadas a uma viagem.

Permitir lancamento do diério de bordo via web e Tablet.

Permitir a conclusdo do roteiro de viagem informando no minimo as seguintes
informacdes:

Data e hora de chegada;

Quilometragem Inicial e quilometragem final;

Observacdes relacionadas a viagem.

Permitir o lancamento automatico dos procedimentos SIGTAP relacionados ao
deslocamento dos pacientes e acompanhantes, de acordo com o0s passageiros e
quilometragem percorrida.

Disponibilizar relatério com exibicéo de gastos por Veiculo, Programa de Saude e tipo
de gasto.

Disponibilizar relatério com a previsdo da manutencéo do veiculo.

Disponibilizar relatério com as viagens realizadas, contendo no minimo as seguintes
informacdes:

Data, horério e destino da viagem;

Veiculo;

Motorista;

Passageiros;

Disponibilizar relatério de quilometragem percorrida por motorista e por veiculo.
Disponibilizar rastreamento de veiculos via (GPS), usando o Tablets para efetuar o
rastreamento.

REGULACAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA:

Disponibilizar cadastro de solicitagcdes de agendamento para fila de espera,
identificando no minimo as seguintes informacdes:

Nome do cidadao;

Nome do profissional responsavel pela solicitacdo;

Unidade solicitante;

Especialidade/Tipo de Exame para o qual o cidadéao foi encaminhado;
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Telefone e Celular do cidadao;

Identificacdo de retorno (sim/néo);

Profissional desejado;

Prioridade da Solicitacao;

Melhor horario e melhor dia da semana para agendamento

Deverd manter o registro de todos os eventos relacionados a solicitagdo, como
alteracdo de prioridade, avaliacdo da regulacéo e cancelamentos.

Permitir definir quais especialidades/tipos de exames serdo avaliados pela regulacéo.
Disponibilizar ambiente para o profissional regulador, com no minimo as seguintes
informacdes e funcionalidades:

Nome e Foto do cidadéo;

Especialidade/Tipo de exame para o qual foi encaminhado;

Relacdo com o historico das condi¢des de salde do paciente, exibindo data inicial e
final de cada condicao, e se a condicdo se encontra ativa, resolvida ou latente.
Identificacio se a paciente é gestante. Se for gestante, exibir também a Data da Ultima
Menstruagéo.

Lista com os exames solicitados (para as solicitacdes de Exames).

Prioridade;

Opcdo de consultar os detalhes do encaminhamento;

Opcdo de alterar a Especialidade/Tipo de Procedimento para o qual o paciente foi
encaminhado.

Opcdo de consultar o prontuario do cidadéo;

Opcdo de enviar para a fila de espera regulada, definido a prioridade da solicitagéo;
Opcdo de agendar o paciente imediatamente ap6s definir a Classificacdo para a fila de
espera regulada.

Opcdo de enviar para a fila de espera cronolégica.

Opcao de devolver a solicitacdo para a Unidade Solicitante/Responsavel.

A lista de solicitacGes pendentes de regulacdo devera diferenciar visualmente as
solicitacBes que, apds a devolucdo do regulador, foram reenviadas a Regulacéo pelo
profissional solicitante.

A lista de solicitacGes ja reguladas devera conter um totalizador demonstrando o total
de solicitacbes em cada Classificacdo de Risco.

Permitir que o profissional regulador, ao definir a prioridade de uma solicitacao, defina
também um critério adicional de definicdo de prioridade (Idoso, Gestante, etc).
Disponibilizar painel para agendamento das Solicitagdes com as seguintes
funcionalidades:

Lista de Especialidades e Exames que possuem solicitagdes em fila de espera;

Total de cidaddos em fila de espera para cada Especialidade e Exame;

Quantidade de vagas disponiveis para agendamentos;

Quantidades de vagas disponiveis para 0s proximos dias (permitir parametrizacao de
quantos dias devera ser considerado para o calculo);

Quantidade de vagas que ficaram disponiveis para os proximos dias devido ao
cancelamento de um agendamento (permitir parametrizacao de quantos dias devera ser
considerado para o calculo).

Abrir a lista de cidad&@os em lista de espera ao clicar em uma Especialidade ou exame
do painel.

Ao selecionar um cidaddo da lista de espera para realizar 0 agendamento, deve exibir
no minimo as seguintes informacoes:

Nome do cidadao;

Especialidade ou Exame que sera agendado;
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Telefones para contato;

Melhor dia e horario para agendamento;

Ocorréncias relacionadas a essa solicitagéo;

Outras solicitacbes que o cidadao possuir em fila de espera, com possibilidade de
consultar detalhes ou cancelar a solicitacdo de agendamento;

Consultar o histérico de atendimentos, agendamentos, viagens e solicitagdes do
cidadéo;

Definicdo de data e horario para a consulta;

Cancelar a solicitagdo de agendamento do cidad&o;

Bloquear a solicitacdo de agendamento do cidadéo.

Ao agendar uma solicitacdo, o operador do sistema deve ter a possibilidade de
imprimir o comprovante de agendamento ou enviar o agendamento para que a unidade
solicitante realize o contato com o cidaddo e imprima o comprovante do agendamento
na prépria unidade.

Permitir separar as solicitagbes em uma fila de espera regulada e fila de espera
cronoldgica. O cidaddo s6 podera entrar na fila de espera regulada apos passar pela
avaliacdo do profissional regulador.

Em ambas as filas, o0 operador do sistema devera ser capaz de editar as informacdes
béasicas da solicitacdo de agendamento.

Permitir configurar o nimero minimo de dias de antecedéncia para que uma solicitacdo
seja agendada manualmente (nUimero minimo entre a data atual e a data do
agendamento).

Disponibilizar processo de agendamento automatico da fila de espera de acordo com
as vagas disponiveis, respeitando as posicdes da fila de espera e o tipo de vaga
disponibilizada (vaga para fila cronolégica ou fila regulada).

Disponibilizar processo para agendamento em lotes, permitindo que o operador do
sistema selecione a fila e quantidade de pacientes que deseja agendar, podendo filtrar
por fila cronoldgica e regulada, consulta de retorno ou primeira vez, profissional e data
desejada. Ao executar o processo, sistema devera agendar de forma automatica as
solicitacfes de agendamento que atendam aos critérios selecionados.

Permitir configurar o namero minimo de dias de antecedéncia para que uma solicitacéo
seja agendada pelo processo automatico (nimero minimo entre a data atual e a data do
agendamento).

Garantir que os agendamentos realizados pelo processamento automatico ou
processamento em lotes respeitem as definicbes de exames habilitados para cada
horério da agenda, quando tratar-se de agendas de grupos de exames.

Permitir organizar a rede de estabelecimentos solicitantes definindo critérios de
proximidade territorial entre solicitantes e prestadores de servi¢os, fazendo com que
o0s agendamentos realizados de forma automatica e por lote consumam as vagas dando
prioridade para o estabelecimento mais proximo do solicitante.

Disponibilizar funcionalidade para o remanejamento ou cancelamento simultaneo de
varios agendamentos.

Disponibilizar tela para acesso rapido a informacdes relacionadas aos agendamentos e
solicitacOes em fila de espera, selecionando apenas o nome do cidaddo que deseja
consultar as informagoes.

Permitir distribuicdo de cotas de agendamento entre os estabelecimentos do municipio,
permitindo que os proprios estabelecimentos agendem seus cidad@os em fila de espera,
de acordo com a cota definida.

Permitir que os estabelecimentos prestadores de servigos confirmem a presenca dos
cidaddos agendados, mediante insercdo de cddigo de autorizagdo do agendamento.



Permitir o controle de cota financeira dos estabelecimentos Prestadores de Servicos,
estando o controle vinculado ao agendamento, de forma que a cota financeira do
Prestador de Servicos seja debitada quando é realizado um agendamento para o
respectivo Prestador de Servigos.

Permitir realizar separadamente o controle financeiro dos recursos SUS e do Recurso
Proprio pago de forma complementar ao valor SUS, de acordo com a contratualizacao
de cada Prestador de Servicos Os tetos de Recurso SUS e Recurso Proprio deverao ser
controlados separadamente durante todo o processo.

Disponibilizar relatério com os tempos médios de espera entre a solicitacdo e
atendimento, de acordo com a Fila e a Classifica¢do de Risco das solicitacOes.
Disponibilizar relatério com o total de solicitagbes de agendamentos existentes, de
acordo com o seu status. Deve abranger no minimo os seguintes status: Aguardando
agendamento na fila de espera cronoldgica, aguardando agendamento na fila de espera
Regulada, Aguardando Regulacéo e Solicitacdo Devolvida pelo Regulador.

APOIO A REGULACAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA:

Tela de monitoramento para as Unidades Solicitantes acompanharem as solicitacdes
devolvidas pela regulacdo, com possibilidade de o profissional responsavel adicionar
informacBes a solicitacdes e realizar o0 reenvio para a regulagdo ou cancelar a
solicitacdo.

Emissdo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante e para o
Profissional Solicitante sempre que uma de suas solicitagdes for devolvida pela
regulacao.

Emissdo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante sempre que
uma de suas solicitacdes for agendada e for necessario a realizacdo de contato com o
cidadéo.

Bloquear por um determinado periodo a solicitacdo de agendamento de um cidadao,
retirando-a temporariamente da fila de espera.

Funcdo de desbloqueio manual ou automatico das solicitacbes bloqueadas, fazendo
com que o cidaddo retorne para a fila de espera.

Funcdo para que as Unidades Solicitantes possam monitorar os cidadaos que precisam
ser comunicados de seus agendamentos, permitindo a impressdo do comprovante do
agendamento.

Ferramenta para cadastro de orientag@o de preparo para a realizacdo de exames, com
possibilidade de diferenciar preparos diferentes para um mesmo exame, de acordo com
0 Estabelecimento que realizard o exame. Os preparos deverdo ser impressos no
comprovante de agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que
qualquer cidaddo possa consultar sua posicdo na fila de espera para determinada
solicitacdo. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informacdes:
iniciais do nome do cidadao, tltimos digitos do CNS, data de nascimento e previsao
de tempo de espera para 0 agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que
qualquer cidaddo possa consultar os agendamentos que foram realizados para
determinada especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar pelo menos
as seguintes informacdes: iniciais do nome do cidadao, ultimos digitos do CNS, data
de nascimento e data do agendamento.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que
qualquer cidaddo possa consultar a lista de atendimentos que foram realizados para
determinada especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar pelo menos
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as seguintes informagdes: iniciais do nome do cidad&o, ultimos digitos do CNS, data
de nascimento e data em que o atendimento foi confirmado.

Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que 0
cidaddo possa localizar, a partir da insercdo de seu CPF ou CNS, as suas solicitacdes
de agendamento que estdo em lista de espera, exibindo pelo menos as seguintes
informacdes: Identificacdo da Fila, data da solicitacdo, posicédo na fila de espera.
Permitir definicdo de regra para agendar determinadas especialidades, exemplo:
apenas cidadaos residentes no municipio, estabelecimento habilitados, idade, sexo, etc.
Disponibilizar processo para gestdo dos encaminhamentos que precisam ser enviados
em meio fisico (malotes) para agendamento. O processo deve conter no minimo as
seguintes caracteristicas:

Permitir que cada Unidade de Saude registre quais encaminhamentos estdo sendo
enviados em cada malote;

Permitir que malotes que ainda ndo foram enviados possam ser editados;

Permitir a impressdo de protocolo de envio do malote com as seguintes informagdes:
Nome do Cidaddo que foi encaminhado, Especialidade encaminhada, profissional
responsavel pela solicitagdo e Data da Solicitacao;

Permitir que a Central de Agendamentos confirme o recebimento do malote de
solicitages enviadas pelas Unidades de Saude.

Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, indique quais
solicitacOes deverdo ser encaminhadas para Fila de Espera e quais solicitaces seréo
encaminhadas para a Regulacéo.

Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, devolva as solicitagdes
para as Unidades de Origem, informando o motivo da devolucao.

Permitir que a Central de Agendamentos, no momento do recebimento do lote, insira
os dados de agendamento para as solicitacfes que nao precisem ser encaminhadas para
Regulacéo ou Fila de Espera.

TFD:

Permitir a emissdo do Laudo de Solicitacdo de TFD pelo médico através do Prontuério
Eletrdnico, com integracdo direta com o setor de TFD.

Permitir cadastro manual do laudo de TFD diretamente pelo setor de TFD.
Disponibilizar envio em lote dos processos de TFD para autorizacdo e agendamento
da Regional de Saude.

Disponibilizar registro de retorno dos processos enviados a Regional de Salde,
identificando o respectivo parecer da Regional de Saude.

Disponibilizar comprovante dos agendamentos autorizados pela Regional de Saude.
Disponibilizar ferramenta para registro do contato com o cidaddo e comunicagéo do
agendamento do processo.

Disponibilizar integragdo com o processo de gestdo de frotas, gerando solicitacdo de
viagem quando o cidaddo utilizar o transporte da Secretaria de Salde, informando
inclusive a necessidade de acompanhante.

Disponibilizar consulta do andamento do processo de TFD, acessivel para todas as
Unidades de Saide municipais.

Permitir o registro de cidaddos que ndo compareceram a consulta.

Disponibilizar relatério de cidadaos que ndo compareceram a consulta.

Disponibilizar relatorio com a relagdo dos agendamentos realizados.

SADT - LABORATORIOS CREDENCIADOS:

Permitir interoperabilidade entre as solicitagcbes de exames geradas pelo sistema e o
laboratdrio prestador de servigos, permitindo informacao dos exames coletados e seus
respectivos resultados. Interoperabilidade via webservice.
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INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E HOSPITAL.:
Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuario eletronico do cidadao,
permitindo o compartilhamento das informagdes dos Sinais Vitais, Evolugdo, Exames
realizados e Medicamentos prescritos entre 0 Hospital e as unidades municipais de
saude

GESTAO DE ESTOQUES E MEDICAMENTOS

GESTAO DE ESTOQUES:

Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos
Estabelecimentos do municipio. Deve permitir realizar a definicdo de forma manual
ou automatica, com base no consumo médio dos produtos dentro de um periodo
especifico.

Permitir digitacdo do fabricante do produto nas telas de movimentacao de entrada de
estoque.

Permitir a entrada de notas fiscais através da importacdo de arquivo XML de nota
fiscal eletronica.

Permitir a identificacdo da localizacdo do produto dentro do estoque, com pelo menos
trés niveis de localizacdo (Exemplo: Bloco, Rua, Posic¢do);

Permitir a impressdo de Etiquetas de identificacdo do produto, com pelo menos as
seguintes informacdes: Identificacdo do Produto, Lote, Data de Validade e Cédigo de
Barras da etiqueta;

Permitir realizar as movimentacdes de saida de estoque com reconhecimento do
produto através da etiqueta de identificacdo gerada pelo sistema.

Permitir realizar movimentacOes de Perdas por diferentes motivos (Apreenséo,
Validade Vencida, Quebra, etc).

Disponibilizar relatorio de previsdo de estoque.

Disponibilizar relatério de consumo de produtos.

Disponibilizar relatério com lista de produtos proximos da data de vencimento da
validade.

Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsavel pelo estoque,
informando os produtos abaixo do estoque minimo e produtos proximos da data de
vencimento.

Disponibilizar relatério com todas as movimentacGes de estoque realizadas em
determinado periodo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

Produto movimentado (com quantidade anterior a movimentacdo, quantidade
movimentada e quantidade atual);

Data da movimentacao;

Usuario responsavel pela movimentacao;

Tipo de movimentacdo realizada;

Dispor de opcéo de geragdo em formato PDF e formato de planilha editavel.

Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitacdo de no minimo as
seguintes informac@es: Tipo de Movimentacdo, Nimero da Nota Fiscal, VValor da Nota
Fiscal, Fornecedor, Data da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante,
Valor, Quantidade.

Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo
informar o fornecedor, numero e identificacdo do pregdo realizado, produtos, valor
unitario e quantidade total licitada.

Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra
Cadastrada.

Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para
movimentacOes para cada Estabelecimento.
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Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, contendo no minimo as seguintes opgdes
de geracao:

Filtro por estabelecimento de Satde

Filtro por Grupo/Subgrupo de Estoque

Filtrar por produtos Ativos e Inativos

Exibicdo de preco dos produtos

Filtrar por produtos com data de vencimento até determinada data.

Exibicdo do lote dos produtos

Opcéo de ordenagdo por Ordem Alfabética ou por Codigo do produto.

Totalizar o estoque de todo 0 municipio ou separar por Estabelecimento.

Gerar relatorio em PDF ou em formato de planilha editavel.

GESTAO DO INVENTARIO

Disponibilizar ferramenta de langamento de inventério, com notificacdo quando a
quantidade do produto lancado no inventario for diferente da quantidade existente no
sistema.

Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do
inventario e o saldo existente no sistema. A aprovacdo do inventario do produto sé
deverd acontecer caso a recontagem apresente 0 mesmo total da primeira contagem,
ou seja, igual ao saldo existente no sistema. Se houver nova divergéncia, sistema
deveréa exigir uma segunda recontagem.

O total do produto lancado na segunda recontagem devera ser o total definitivo,
aprovando o inventario.

Disponibilizar relatério que demonstre, por inventario realizado, o total de
divergéncias entre o saldo disponivel no sistema e o total contado no inventario,
apontando a divergéncia fisica e financeira, com o objetivo de aferir a efetividade do
controle de estoque.

GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS:

Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao
almoxarifado central.

Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas os produtos que
possuem estoque no almoxarifado central (essa validacdo deve ser parametrizavel por
Estabelecimento Solicitante).

A tela de cadastro dos pedidos deve permitir o registro rapido dos produtos que estdo
sendo solicitados, visualizando em uma mesma tela todos os produtos pertencentes ao
Grupo/Subgrupo desejado, com o respectivo Saldo Atual, Estoque Minimo, Consumo
Médio dos Ultimos seis meses e campo para inser¢do da quantidade solicitada.
Permitir o cadastro e gestdo de pedidos vinculando a um cidaddo os produtos
solicitados, com no minimo os seguintes critérios:

Cadastro de pacotes com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para Curativo
com Soro Fisiolégico, Compressas Estéreis e Luva);

Identificacdo do cidaddo para o qual o pacote de produtos devera ser direcionado.
Registro do recebimento do pedido, com identificacdo do cidad&o para o qual o pedido
foi realizado.

Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos
estabelecimentos solicitantes, podendo realizar o envio de todos os produtos
solicitados, ou realizar o envio parcial dos produtos com possibilidade de envio
posterior.

Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar
automaticamente um outro pedido com os produtos que ndo foram enviados
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Permitir a identificacdo de que o pedido estd em processo de separagdo, impedindo
que o Estabelecimento Solicitante realize alteracéo no pedido que ja esta em separacao.
Ao realizar a separacdo do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo
menos as seguintes informacdes:

Estoque do produto na Unidade Solicitante;

Estoque do produto no Almoxarifado;

Data em que a Unidade Solicitante realizou o ultimo pedido do produto;

Validar para que na separacdo do pedido ndo sejam enviados lotes de produtos com
validade vencida.

Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes
caracteristicas:

Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;

Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas ndo foi recebido pelo Estabelecimento
Solicitante, estornando o estoque para o Almoxarifado;

Identificar o responsavel pelo transporte do pedido;

Impressdao com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento
Solicitante, com sua respectiva quantidade Solicitada e Quantidade Enviada.
Disponibilizar funcdo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o
recebimento do pedido enviado pelo Almoxarifado, permitindo editar a quantidade
recebida de cada produto (caso exista diferenca entre o total enviado e o que de fato
foi recebido).

Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade
Solicitante com uma quantidade diferente da informada pelo Almoxarifado.

Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio
sem a necessidade de existéncia de solicitagdo prévia cadastrada no sistema
Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao
almoxarifado, relacionando a Unidade Solicitante, Data do Pedido, Produtos
Solicitados e a Respectiva Quantidade Solicitada, podendo filtrar pelo status do pedido
(pelo menos o status de pedidos recebidos pela unidade e pedidos em aberto)
EMPRESTIMOS:

Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidadaos,
identificando no minimo as seguintes informacoes:

Cidadéo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;

Itens emprestados, com a respectiva quantidade;

Gerar impressdo do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informacdes
registradas e campo para assinatura do responsavel pelo recebimento do empréstimo;
Permitir o registro da devolucdo dos itens que foram emprestados para
estabelecimentos e cidadaos, identificando no minimo as seguintes informacdes:
Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

Data da Devolucao;

Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;

Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidaddo ou
Estabelecimento que recebeu o empréstimo, produtos emprestados com a respectiva
guantidade emprestada, quantidade devolvida e saldo do empréstimo. Deve
disponibilizar pelo menos os seguintes filtros:

Estabelecimento que realizou o empréstimo;

Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

Produto emprestado;
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Periodo do empréstimo;

ASSISTENCIA FARMACEUTICA:

Permitir opgdes de perfil de acesso diferenciados.

Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir o0s
estabelecimentos habilitados a solicitar cada tipo de receita.

Na dispensacdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente
pesquisando por no minimo: Nome do Paciente, Data de Nascimento, CPF, RG e CNS.
N&o permitir dispensacdo de medicamentos com validade vencida.

Calcular a data da proxima dispensacdo ao cidaddo, com base na posologia e
quantidade dispensada.

N&o permitir dispensar o0 medicamento antes da data da préxima dispensacéo, podendo
configurar um prazo de tolerancia para poder dispensar em até 5 dias antes da data da
proxima dispensacao.

Permitir dispensacdo de medicamento para cidaddo de outro municipio apenas
mediante autorizacao de profissional responsavel

No momento da Dispensacdo de Medicamentos, permitir o registro de observactes
para o paciente.

No momento do registro da Dispensacdo de Medicamentos, permitir visualizar o
historico de dispensacdes anteriores, de no minimo os ultimos trés meses.

No momento do registro da dispensacdo, exigir as seguintes informacdes:
Estabelecimento de origem da prescri¢do, Tipo de Receita, Profissional Prescritor, se
é receita de Uso Continuo, Data da Prescricdo, Produto prescrito, Posologia e
quantidade a dispensar.

Permitir dispensacdo de medicamento antes do prazo de toleréncia da data da proxima
dispensacdo apenas mediante autorizacdo de profissional responsavel

Permitir impressao de recibo da dispensacdo do medicamento, em formato A4 e em
formato reduzido para impressora térmica

Permitir registro quando determinado medicamento ndo Possuir estoque disponivel na
dispensacéo.

Na mesma area de registro da dispensacdo de medicamento, Possuir opcdo para
consultar o prontuario do paciente. Essa op¢do devera ser parametrizada por nivel de
acesso do usuario

Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensacao.

Disponibilizar relatério com todas as dispensacdes de medicamentos realizadas para
determinado cidad&o

Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensacdes de medicamentos
realizadas dentro de um determinado periodo, podendo filtrar pelo menos pela Unidade
Dispensadora, Profissional Prescritor e Unidade Solicitante. Para cada dispensacao
realizada o relatdrio deve exibir a data e horario da dispensag&o.

Disponibilizar relatorio que demonstre todos os cidadaos que ndo foram buscar suas
medicacOes de uso continuo, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

Nome do cidadao;

Produto;

Data prevista para dispensacao;

Quantidade a ser dispensada

Permitir a identificagdo de cidaddos com processo na Farmécia Judicial, contendo pelo
menos as seguintes informacdes:

Nome do cidadéo;

Profissional solicitante;

Data da solicitacdo;
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Produto solicitado, com quantidade necessaria.

Disponibilizar relatério com lista de todos os individuos residentes em uma
determinada &rea/micro &rea que receberam medicamentos, podendo filtrar no minimo
por: Area, Micro area, Medicamento, Faixa Etéria e Unidade da Dispensacao;
Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farmécia
Judicial, com impressdo de comprovante de dispensacdo do produto.

Disponibilizar consulta a todas as dispensacgdes vinculadas a um Processo Judicial do
cidaddo, com no minimo as seguintes informacoes:

Data da dispensagéo;

Usuario que realizou a dispensacéo;

O comprovante da dispensacdo judicial deve conter no minimo as seguintes
informacdes: Nome do Paciente, NUmero do Processo, Produtos Dispensados, Lote,
Validade, Campo para assinatura do paciente.

Emitir relatério de balango de Medicamentos de Controle Especial e Relagdo Mensal
de NotificagOes de Receita A, conforme portaria 344 de 1998.

Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.
Disponibilizar relatérios com todos os cidaddos cadastrados no sistema, exibindo no
minimo as seguintes informacdes:

Nome do cidadao

Data de Nascimento

Nome da Mé&e

Endereco

Telefone de contato

Disponibilizar relatério que exiba as movimentagfes de Entrada e Saida que
aconteceram dentro de um determinado més, demonstrando para cada produto o Saldo
Anterior as movimentaces, total de entradas, total de saidas e saldo final.
Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente as entradas e
saidas que acontecerem dentro de um determinado més.

Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as
seguintes informacdes:

Estabelecimento

Grupo / Subgrupo do produto.

Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.

Selecionar entre exibir ou ndo o preco dos produtos.

Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.

Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatérios de saldo de estoque de
todas as unidades do municipio.

VIGILANCIA EM SAUDE

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

IMUNIZACAO:

Disponibilizar cadastro de Vacinas de acordo com as informacGes necessarias para
integracdo com o sistema SIPNI do Ministério da Saude.

Permitir controle de estoque dos imunobioldgicos e insumos utilizados na aplicagéo,
com controle de lote e validade.

Permitir informar as movimentagdes de Perda, indicando o motivo da perda da vacina,
conforme padréo SIPNI.

Permitir registrar a aplicacdo da vacina em um cidaddo, informando a estratégia,
imunobioldgico aplicado com respectivo lote e profissional da aplicag&o.

Permitir registrar os insumos utilizados durante a aplica¢do do imunobiologico.
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Permitir a confirmacdo do total de insumos aplicados, transferidos e perdidos durante
a competéncia, previamente a exportacdo de dados para o SIPNI.

Permitir a impressdo da carteira de vacinacdo do cidaddo, demonstrando todas as
vacinas e doses aplicadas.

Permitir o registro de vacinas aplicadas em outros estabelecimentos de satide, inclusive
privados (registro de historico).

Permitir o aprazamento automatico de vacinas, com base no registro da aplicag&o.
Permitir definir por quantas horas a vacina pode ser utilizada apés a abertura do frasco.
Permitir a informac&o da reaplicacéo de vacinas especificas (de acordo com regras do
SIPNI).

Permitir a integracdo entre a Carteira de Vacinacdo e o Prontuario Eletronico do
Cidadao, exibindo no prontuario do cidaddo as vacinas aplicadas.

Integracdo com o sistema para Tablet para 0 Agente Comunitario, recebendo os dados
das vacinas e a foto da carteira de vacinacdo do cidadao, quando esses dados forem
coletados pelas ACS no registro da visita.

Permitir o registro do monitoramento de temperatura dos equipamentos da sala de
vacinagédo, contendo no minimo as seguintes informacoes:

Data e hora da medicéo;

Profissional responsavel,

Temperatura no momento da medicao, temperatura minima e maxima.

Disponibilizar relatério de vacinas aplicadas, contendo no minimo as seguintes
informacdes:

Data da aplicacéo;

Cidadéo;

Idade;

Vacina aplicada/dose;

Estabelecimento da aplicagéo.

Disponibilizar exportacdo de relatorio para formato de planilha ou outro formato,
contendo o consolidado de doses aplicadas de cada vacina.

MONITORAMENTO DE AGRAVOS:

Integracdo com o prontudrio eletrdnico, permitindo que sempre que o profissional
informar durante o atendimento um CID notificavel, sistema gerar automaticamente
uma notificacdo para o responsavel do setor.

Quando o profissional inserir um CID notificavel durante o registro do prontuério
eletronico, garantir que s6 seja possivel finalizar o atendimento ap6s confirmar os
dados de endereco e telefone do cidadéo.

Permitir configurar Grupos de CIDs a serem vinculados a um mesmo CID de
notificacao.

Disponibilizar ambiente de monitoramento dos cidaddos que tiveram um CID
notificavel informado durante o atendimento, com as seguintes funcionalidades:
Registrar as agdes executadas com o cidaddo durante o monitoramento, identificando
profissional do monitoramento, data e ocorréncia.

Consultar os detalhes do monitoramento.

Concluir o monitoramento do cidadao.

Disponibilizar impresséo da Ficha de Notifica¢do Individual para o SINAN.

As Fichas de Notifica¢do Individual do SINAN deverdo ter o Numero da Notificacdo
gerado de forma automética, respeitando uma faixa de numeragdo previamente
definida.

Disponibilizar ferramenta para visualizar em mapa os CIDs Notificaveis registrados
no municipio. O mapa devera demonstrar uma marcagdo no enderego do cidaddo que
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teve um Cid Notificavel registrado, exibindo no minimo as seguintes informacdes:
Nome do Cidad&o, Data do Registro da Notificacdo, Situacdo e CID. Permitir filtro
por CID e Data do Registro.

Permitir emissdo de relatério com o resumo dos agravos registrados, contendo no
minimo as seguintes informagdes:

CID do agravo;

Quantidade registrada.

Permitir extrair as seguintes informacGes em relatorios:

Cidadéos Notificados;

Notificacdes por Unidade Notificadora;

Cidadéo por Unidade Notificadora;

Notificacdes por Bairro;

Cidadaos em processo de monitoramento;

Disponibilizar relatério com os casos de Sindrome Gripal, exibindo a quantidade de
casos de gripe distribuidos por Faixa Etaria e Sexo. Deve ser possivel filtrar por
Unidade de Atendimento, Periodo e semana epidemioldgica.

MONITORAMENTO DA DENGUE:

Deve Possuir os seguintes cadastros para monitoramento de armadilhas:

Localidade;

Area;

Micro Area

Permitir cadastro de atividades que serdo desempenhadas pelo profissional.

Permitir o cadastro de pontos estratégicos para acompanhamento, com no minimo as
seguintes informacdes: descricdo do ponto, Tipo de Ponto Estratégico, Localidade,
Endereco, Situacao.

Permitir cadastro de inseticidas

Permitir registro de coleta de armadilhas, com informac&o do registro da coleta.
Disponibilizar relatérios para extracdo das seguintes informacoes:

dados das armadilhas cadastradas, com no minimo os seguintes filtros: Tipo de Imdvel,
area, micro area, localidade, data de cadastro e situacao;

Producdo, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo, com no minimo
os seqguintes filtros: Localidade, atividade e ciclo;

Pontos estratégicos cadastrados no sistema, com no minimo os seguintes filtros: Tipo,
area, micro area, localidade, periodo e situacao;

VIGILANCIA ANIMAL(CVA):

Permitir cadastro de animais com no minimo as seguintes informacdes: Nome do
Animal, Sexo, Tipo do Animal, Data de Nascimento, Proprietario, Espécie, Raga, Cor
Predominante, N° Microchip e Foto.

Permitir langar ocorréncias para o animal.

Permitir cadastrar agendamento de procedimentos a serem realizados nos animais.
Permitir confirmar a realizacdo dos procedimentos agendados.

Disponibilizar relatorio de animais em fila de espera para realizacédo de procedimentos.
Disponibilizar relatorio para acompanhamento das atividades desempenhadas, com no
minimo os seguintes filtros: periodo, atividades, espécie de animal e sexo;
Disponibilizar relatorio com a relagdo dos animais cadastrados, com no minimo os
seguintes filtros: bairro, situacdo do animal, espécie de animal, Micro chipagem e
situacdo do animal.

VIGILANCIA SANITARIA - CARACTERISTICAS GERAIS:
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Cadastro de auto de intimagdo, com o0s seguintes dados: Codigo da Denuncia, Dados
do Autuado, Enquadramento Legal, Irregularidades, Exigéncia, Prazo, Responsavel e
Fiscal;

Emissdo do Auto de Intimacao;

Vinculo do auto de intimagdo com uma dendncia;

Prorrogacdo do prazo para atender os casos em que o autuado ndo consegue cumprir o
prazo;

Inserir mais de um prazo para o0 auto de intimacé&o.

Cadastro de auto de infracdo, com os seguintes dados: Codigo da Dendncia, Codigo
de Intimacdo, Dados do Autuado, Enquadramento legal, Irregularidades, Responsavel
e Fiscal,

Emissdo do Auto de Infracéo;

Emisséo e Impressédo do Auto de Multa;

Vinculo do auto de infragdo com uma denuncia;

Permitir que ao finalizar um Auto de Multa deve ser gerado um processo
administrativo.

Permitir gerar o Auto de Penalidade a partir do processo administrativo com 0s
seguintes dados: Codigo da Denuncia, Codigo de Intimacdo, Dados do Autuado,
Penalidade, Ato ou Fato, Enquadramento legal, Especificacdo Detalhada, Responsavel
e Fiscal,

Emissdo do Auto de Penalidade;

Vinculo do auto de penalidade com uma dendncia;

Deve Possuir nos autos QR code para acompanhamento do andamento e verificacéo
da autenticidade do documento.

Cadastros de perguntas para o Roteiro de Inspecdo informando os seguintes dados:
Subtitulo, Enquadramento Legal, Pergunta, Lei/Artigo e Classificacéo;

Cadastro do Roteiro de Inspecdo informando os seguintes dados: Roteiro, Atividade
Estabelecimento, Enquadramento Legal, Observacdo Inicial, Observacdo Final,
Subtitulo e ordem;

Cadastro do Registro do Roteiro de Inspe¢do contendo os seguintes dados: Dados do
Estabelecimento, Roteiro de Inspegéo e Fiscal,

Registro de denuncias/reclamagfes com os seguintes dados: Tipo da dendncia e tipo
do denunciado, Dados do Denunciante, dados do Denunciado e motivo da
Denuncia/Reclamacéo;

Emissdo do comprovante de registro da dendncia.

Permitir que o usudrio externo consulte o andamento de dendncia através de um
token/senha gerado quando a dendincia € registrada.

Lancamento de ocorréncias de denuncias/reclamac6es informando os seguintes dados:
Profissional, Data e Parecer/Solucéo;

Informar o roteiro de inspecdo no registro do Auto de Infracéo;

Cadastro do Registro da Visita com o0s seguintes dados: Estabelecimento,
Responsavel, Motivo da Visita, Data/hora, Descricdo da Visita e Profissionais;
Geracdo do arquivo de producéo para importacdo no sistema de BPA, conforme layout
do Ministério da Saude — DATASUS;

Emissdo do relatério de Relacdo de Visitas contendo os seguintes filtros:
Estabelecimento, Profissional, Motivo da Visita e Periodo;

Cadastro dos ramos de atividade do estabelecimento;

Cadastro dos Estabelecimentos, informando os setores com seu respectivo responsavel
técnico.

Deve realizar o controle das atividades dos estabelecimentos através do CNAE.
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Cadastro de taxas, como exemplo a UFM, devendo informar o valor em reais da taxa
mantendo historico dos valores anteriores.

Configuracao do valor da taxa a ser cobrada por folha liberada do livro de controle;
Configuracao do valor da taxa das receitas tipo B com opcao de ser por folha ou tal&o;
Configuracdo da taxa por atividade do estabelecimento;

Configuracdo da taxa da licenca de veiculo;

Configuragdo da taxa da inspecao sanitaria;

Configuracao da taxa para baixa de responsavel técnico;

Geracdo do boleto registrado para a Caixa Econdmica Federal, para efetuar o
pagamento das taxas geradas com o valor em reais, conforme a taxa configurada para
o tipo do requerimento;

Disponibilizar célculo de taxa retroativa com base no ultimo alvara emitido.
Relatorio dos Alvards com opcédo de listar apenas os vencidos com no minimo as
seguintes informacgdes: NUumero do Alvara, CNPJ ou CPF, Razdo Social, Endereco e
Data de Validade.

Relatdrio das acbes que foram realizadas em determinado més, onde deve ser possivel
verificar a quantidade de cada situagéo que foi alterada durante um més.

Relatdrio dos Processos Administrativos com no minimo as seguintes informacdes: N°
do Processo, Data, Tipo do processo, Data de Inicio, Autuado e Situacéo.

Relatério com Tempo de Atendimento dos Requerimentos/Protocolo para
acompanhamento do tempo e finaliza¢éo dos protocolos.

Devera disponibilizar impressao de todos os documentos referentes ao processo
(anexos, multas, defesas, etc), seguindo a ordem cronoldgica dos eventos.

Permitir incluir instrucdo de desconto para pagamentos de boletos antes do vencimento
dos autos de multa e penalidade.

Permitir incluir instrucdo de cobranca de multa e juros mensais para boletos vencidos.
Relatorio Financeiro, exibindo minimamente as seguintes informacgdes: Valor
referente ao requerimento/protocolo, valor pago, diferenca entre valor e valor pago,
data de vencimento e Estabelecimento/Pessoa requerente.

Relatdrio financeiro para visualizar as taxas que estdo em aberto e as que foram pagas
Disponibilizar tela para reimpresséo de boletos.

Permitir a emissdo de boleto complementar, mesmo quando o requerimento ja esteja
em processo de analise.

Permitir consultar em tela os detalhes referentes ao boleto gerado, com no minimo as
seguintes informacBes: NUumero do Documento, Nosso Numero, Identificacdo do
Pagador, Valor do Boleto.

Permitir consultar em tela todas as ocorréncias relacionadas a um boleto (geracéo,
pagamento, etc), exibindo data e hora da ocorréncia e usuario que realizou a acao.
Permitir realizar cadastro de requerimentos de restituicdo de taxa gerando processo
administrativo para realizar as analises e despachos necessarios.

Permitir realizar o controle da producéo dos fiscais através de pontuacdo por atividade
realizada.

Permitir realizar cadastro de requerimento para Credenciamento de Treinamento,
informando os dados do estabelecimento, endereco, horario e ministrantes com opgéo
de colocar em analise e realizar o deferimento ou indeferimento.

Permitir realizar requerimento de Vacinagdo Extramuro onde deve ser informado o
estabelecimento, responsavel técnico, cronograma de vacinacao, ter opcao de anexar
documentos necessarios para a solicitacdo e realizar a impressdo do termo de
autorizacdo para vacinagao apos o deferimento do requerimento.
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Permitir que os requerimentos sejam encaminhados a varios fiscais, para que 0s
envolvidos visualizem na sua lista de processos pendentes.

O sistema deve enviar avisos ao fiscal quando o mesmo seja incluido em algum
requerimento.

Disponibilizar funcionalidade para cadastro e controle de plantdo dos fiscais,
permitindo realizar o cadastro da escala informando os profissionais, data e horario, e
tendo a opcédo de emitir relatério dos plantbes cadastrado.

Permitir visualizar o histérico do estabelecimento, contribuinte ou profissional
listando todos os requerimentos e processos administrativos.

Permitir que o Requerimento/Alvara seja revertido apos o deferimento possibilitarndo
que o fiscal realize outras agoes.

Permitir que um profissional devidamente habilitado possa Editar/Alterar o0s
requerimentos solicitados pelo ambiente externo para manutencdo dos dados
informados, de modo a cobrarem as taxas corretamente.

Permitir que seja impresso nos documentos emitidos pelo sistema como: Alvarés,
Laudos, PBA, Hidrossanitario, Habite-se, Parecer, Denlncia, Inspecdo Sanitéria,
Autos, entre outros, o niumero da matricula do profissional, nome do profissional e
numero do conselho regional, de modo que possa ser identificado quem foi o
profissional que Deferiu e Emitiu o documento, possibilitarndo a rastreabilidade e
reconhecimento da responsabilidade por tal atividade ou tarefa.

Permitir anexar arquivos nos pareceres e tramites dos requerimentos.

Agendamento dos fiscais de suas atividades para o dia ou dia seguinte.

Solicitacdo de alvard inicial com as seguintes caracteristicas:

Informar o nimero do protocolo do REGIN para o acompanhamento;

Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvarg;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo atraves de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Possuir configuracdo que indique o setor responsavel pela solicitacao;

Colocar em andlise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Emitir o alvarg;

Fazer o registro da entrega do alvard com as seguintes informacfes Data e
Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR
Code;

Calcular a taxa retroativa com base no ultimo alvara emitido no caso de Possuir alvaras
pendentes de anos anteriores.

Revalidacdo dos alvaras, com as seguintes caracteristicas:

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Permitir que seja informado no estabelecimento a data do Gltimo alvara emitido, no
caso de Possuir, para fins de calculo de taxa na revalidagéo do alvara.

Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvarg;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Possuir configuracdo que indique o setor responsavel pela solicitagéo;



O O O O O O 0O O O O O O

0O O O O O @) O O O O O O O O O O O O @) O O O O O O O

o O O O

Colocar em andlise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Emitir o alvard com a data de validade e cddigo atualizados;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento atraves do QR
Code;

Registro de alvaras para eventos, com as seguintes caracteristicas:

Cadastrar os eventos;

Vincular o evento ao participante do evento;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagdo da solicitacéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Possuir configuracdo que indique o setor responsavel pela solicitagéo;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Emitir o alvaré de evento;

Fazer o registro da entrega do alvard com as seguintes informacGes Data e
Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

Solicitacdo de licenca de transporte, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar Licenca de transporte para veiculos vinculados ao estabelecimento;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagdo da solicitacéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Possuir configuracdo que indique o setor responsavel pela solicitagéo;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Emitir a Licenca de Transporte Sanitaria,;

Fazer o registro da entrega da licenca com as seguintes informacdes Data e
Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

Solicitacdo da Baixa de Veiculos, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar a baixa para veiculos vinculados ao estabelecimento;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacéo da solicitagédo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Possuir configuracédo que indique o setor responsavel pela solicitacéo;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;
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Deferir ou indeferir;

Emitir a declaracéo de baixa do veiculo;

Fazer o registro da entrega da licenca com as seguintes informacgdes Data e
Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento atraveés do QR
Code;

Permitir emitir Autorizacdo Sanitaria para vendedores de alimentos ambulantes
informando a estrutura utilizada e os alimentos / bebidas comercializadas.

Solicitagdo de alteragdo: Representante Legal, Atividade Econdomica, Enderego e
Razdo Social (Contrato Social), com as seguintes caracteristicas:

Que seja atualizado o registro no cadastro do estabelecimento de forma automatica,
caso a solicitacdo for deferida;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagdo da solicitacéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Possuir configuracdo que indique o fiscal responsavel pela solicitacéo;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Fazer o registro da entrega do alvard com as seguintes informacfes Data e
Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento atraves do QR
Code;

Solicitacdo Inclusdo e baixa de responsabilidade técnica, com as seguintes
caracteristicas:

Atualizar o registro no cadastro do estabelecimento de forma automaética, caso a
solicitacéo for deferida;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir a certiddo de baixa de Responsabilidade Técnica;

Possuir configuracdo que indique o setor responsavel pela solicitacéo;

Colocar em andlise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Deferir ou indeferir;

Fazer o registro da entrega do alvard com as seguintes informacfes Data e
Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento atraves do QR
Code;

Solicitacdo da Certiddo de Nada Consta , informando o Responsavel Técnico, tendo
as seguintes caracteristicas:

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Emitir a declaracdo de nada Consta;

Fazer o registro da entrega da declaracdo com as seguintes informacbes Data e
Responsavel;
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Solicitacdo de exumac&o de restos mortais, com as seguintes caracteristicas:

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Possuir configuracdo que indique o setor responsavel pela solicitagéo;

Emitir a autorizacdo para exumacao para ser entregue ao solicitante

Solicitacéo de prorrogacédo de prazo do intimado, com as seguintes carateristicas:

Ao intimado informar os itens e motivo para o pedido de prorrogacéo;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Possuir configuracdo que indique o setor responsavel pela solicitacéo;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir por item;

Emitir o despacho com os itens que foram deferidos e indeferidos;

Fazer o registro da entrega do despacho com as seguintes informacbes Data e
Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento através do QR
Code;

Solicitacdo da requisicdo de Receituario Médico A, com as seguintes caracteristicas:
Cadastrar o profissional e todos 0s seus dados necessarios;

Registrar os talonarios recebidos do Estado, informando a quantidade recebida, o n°
do primeiro taldo e o n° do ultimo (O sistema calcula automaticamente a numeragéo
recebida de acordo com o n° de taldes informado);

Visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a
numeragao;

Registrar/controlar o estoque minimo dos talonarios recebidos;

No registro da solicitagdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de taldes
entregues, sendo demonstrada a humeragdo de acordo com a quantidade inserida e
disponivel,

Permitir selecionar a numeracéo dos taldes que vao ser entregues ao solicitante;

No registro da solicitacdo de receita A, visualizar a quantidade de talGes disponiveis
para entrega;

No registro da solicitagdo de receita A, visualizar em vermelho quando a quantidade
de taldes chegou ao estoque minimo;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacéo:

Emitir a notificacdo de receita A, com o n° de autorizacdo, com o0s dados do
profissional, com a quantidade de talGes entregues e a numeracdo discriminada por
taldo;

Fazer o registro da entrega da notificagdo com as seguintes informacdes Data e
Responsavel;

Visualizar a numeragdo entregue ao profissional através da tela de consulta de
requerimento;

Solicitagdo da requisicdo de Receituario de Talidomida com as seguintes
caracteristicas:

Cadastrar o profissional e todos os seus dados necessarios;

Registrar os talonarios recebidos, informando a quantidade recebida, o n® do primeiro
taldo e o n° do ultimo (O sistema calcula automaticamente a numeracéo recebida de
acordo com o n° de tal6es informado);

Visualizar no cadastro de talonario, o nome do profissional que foi entregue a
numeragéo;
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Registrar/controlar o estoque minimo dos talonarios recebidos;

No registro da solicitacdo de receita A, adicionar o profissional, a quantidade de tal6es
entregues, sendo demonstrada a numeragdo de acordo com a quantidade inserida e
disponivel;

Permitir selecionar a numeragéo dos taldes que v&o ser entregues ao solicitante;

No registro da solicitacdo, visualizar a quantidade de talGes disponiveis para entrega;

No registro da solicitagdo, visualizar em vermelho quando a quantidade de talGes
chegou ao estoque minimo;

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacéo:

Emitir o comprovante de entrega, com 0 n° de autorizacdo, com os dados do
profissional, com a quantidade de talGes entregues e a numeragéo discriminada por
taldo;

Fazer o registro da entrega da notificagdo com as seguintes informacdes Data e
Responsavel;

Visualizar a numeragdo entregue ao profissional através da tela de consulta de
requerimento;

Solicitacdo de requisicdo de Receituario Médico B, com as seguintes caracteristicas:
Cadastrar o profissional e todos 0s seus dados necessarios;

Cadastrar a faixa de numeracao para ser usado no receituario;

No registro da solicitacdo de receita B, selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser
entregue (cada subtipo segue uma sequéncia de numeracao);

No registro da solicitacdo de receita B, informar a quantidade de folhas que seréo
entregues (o sistema calcula automaticamente a numeragao entregue);

Emitir a notificacdo de receita B, com o n° de autorizacdo, com os dados do
profissional e a numeracao inicial e final entregue;

Fazer o registro da entrega da notificacdo com as seguintes informacdes Data e
Responsavel;

Visualizar a numeracao entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta
de requerimento;

Solicitacdo de Inspecdo Sanitaria para AFE/ANVISA, com as seguintes
caracteristicas:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado autenticado pelo
sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Possuir configuracdo que indique o fiscal responsavel pela solicitacao;

Colocar em andlise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;

Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informagfes Data e
Responsavel;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento atraves do QR
Code;

Registro das Declaragdes de Cartorios, com as seguintes caracteristicas:

Anexar os documentos e a declaragéo;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Deferir ou indeferir;
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Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo/Requerimento atraves do QR
Code;

Solicitar Termo de Abertura de Livro de Controle, com as seguintes caracteristicas:
Adicionar o estabelecimento;

Possibilitar relatar o n® de folhas autorizadas;

Identificar qual o tipo de livro de controle;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento;

Emitir termo de abertura do Livro Registro;

Que o livro fique em aberto até que seja solicitado o seu fechamento;

Registrar o Termo de Fechamento de Livro de Controle, com as seguintes
caracteristicas:

Ao adicionar o estabelecimento, demonstrar o livro pendente;

Visualizar os dados do livro, como: tipo e quantidade de folhas autorizadas;

Informar a data da finalizacdo do livro;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir termo de fechamento do Livro Registro;

Solicitacdo de VISA, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar declaracao para produtos, informando os seguintes dados: Nome do produto,
quantidade, data de validade, data de fabricacéo, data da compra, local da compra, nota
fiscal e motivo. Informar também os dados do solicitante e emitir a declaracdo de
produtos;

Solicitar a declaracédo de isencdo de taxas, informando o estabelecimento e solicitante
e emitir a declaracéo de Isencéo de taxas;

Solicitar a declaragdo do tipo outros, permitindo descrever em um texto livre o que
desejar declarar. Emitir a declaragdo do tipo outros, conforme descrito;

Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informacdes Data e
Responsavel;

Permitir realizar o controle de Analise Béasico de Arquitetura (PBA), Laudo de
Conformidade PBA e Habite-se, gerando as taxas, controle das etapas do processo e
emissdo dos documentos necessarios conforme o tipo do projeto.

Controle de analise de projetos Hidro Sanitarios, com as seguintes caracteristicas:
Selecionar o estabelecimento que deseja solicitar a analise;

Selecionar o tipo do projeto que deseja solicitar a analise;

Informar a Area em m2 e calcular o valor da taxa automaticamente;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situagdo da solicitacéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Possuir configuracdo que indique o setor responsavel pela solicitagéo;

Colocar em anélise;

Lancar ocorréncia;

Informar que o requerimento esta parado;

Realizar o registro do parecer técnico informando se o projeto foi deferido ou
indeferido;

Emissédo do parecer técnico;

Realizar o registro e emissdo da conformidade técnica.

Consultar o andamento do comprovante do Protocolo / Requerimento através do QR
Code;
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Fazer o registro da entrega do comprovante com as seguintes informagfes Data e
Responsavel;

VIGILANCIA SANITARIA - AMBIENTE EXTERNO - REQUISITOS GERAIS DE
ACESSO E SEGURANCA:

Acesso a pagina web para validagdo/autenticacdo (login) do usuario contribuinte;
Realizar o cadastro do usuario contribuinte, com as seguintes caracteristicas:
Formulério para cadastro de Contabilidades, Cemitérios, Empresas, entre outros, com
0s seguintes dados: CNPJ, Razdo Social, Endereco, Nome do Usuario, CPF do
Usuario, Senha, E-mail e Telefone;

Formulario para cadastro de usuarios comuns com o0s seguintes dados: Nome do
Usuario, CPF, Senha, E-mail e Telefone;

Controle automatizado (e-mail/SMSs) para confirmacéo e liberacdo de novos usuarios
do acesso externo;

Acessar ao ambiente (login) com o CPF ou CNPJ;

Mecanismo de recuperacdo da senha de acesso;

Disponibilizar na pagina de acesso ao ambiente externo da Vigilancia Sanitaria, link
ou atalho para video explicativo sobre a ferramenta.

Que usuario ao realizar o login, caso esteja lotado em mais de um estabelecimento,
tenha a opcao de selecionar o estabelecimento.

O usuario que acessar 0 ambiente externo devera ser capaz de visualizar em seu perfil
0S processos e requerimentos abertos no ambiente Externo como também no ambiente
Interno da Vigilancia Sanitéria.

Permitir que seja consultado alvaras pelo usuario externo, sem necessidade de
autenticacdo (Lei de Acesso a informacdo). Todo e qualquer cidadao podera utilizar
externamente o ambiente para pesquisar (View) qualquer estabelecimento por CNPJ
ou Raz&o Social.

Que usuéarios com perfil de contabilidade administre os usuarios de acesso ao sistema
tendo as seguintes caracteristicas:

Cadastrar novos usuarios;

Fazer manutencdo em usudrios ja cadastrados com opc¢éo de inativar;

Deve apenas gerenciar os usuarios lotados a contabilidade;

Permitir no ambiente externo, ao cadastrar o0 requerimento o boleto ja seja
disponibilizado para que o contribuinte realize o pagamento, tendo também a opcéo
de reimprimir boletos vencidos com uma nova data, calculando juros e multas caso
esteja configurado.

Disponibilizar envio de alertas para os contribuintes usuarios do acesso externo,
comunicando que o alvard ira vencer em 30 dias.

VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O
PERFIL DE CONTABILIDADES:

Visualizar/imprimir o roteiro de inspec¢éo;

Visualizar/imprimir a documentacdo necessaria para cadastrar uma solicitacao;
Cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil contabilidade;
Solicitacdo de alvara inicial com as seguintes caracteristicas:

Informar o nimero do protocolo do REGIN para acompanhamento;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Cadastrar/selecionar o estabelecimento que vai ser solicitado o Alvara Inicial;
Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvarg;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo atraves da consulta do codigo QR Code;
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Acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Emitir o Alvara Inicial;

Revalidacdo dos alvaras, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar revalidacdo de Alvard para os estabelecimentos vinculados com a
contabilidade;

Selecionar os setores do estabelecimento que deseja solicitar o alvara;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacao atraves da consulta do codigo QR Code;
Acompanhar a situag&o da solicitacéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Emitir o alvard com o n° e a data de validade atualizada;

Solicitacdo de licenca de transporte, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar Licenga para Transporte para veiculos do estabelecimento que a contabilidade
esta vinculada;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do c6digo QR Code;
Acompanhar a situacdo da solicitacdo atraves de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Emitir a Licenca de Transporte Sanitaria;

Solicitagdo de alteracdo de representante legal, Endereco e Razdo Social (contrato
social), com as seguintes caracteristicas:

Solicitar a alteragdo nos estabelecimentos vinculados a contabilidade;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo atraves da consulta do codigo QR Code;
Acompanhar a situagdo da solicitacéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Solicitagdo de alteracdo da atividade do estabelecimento (contrato social), com as
seguintes caracteristicas:

Solicitar a alteracdo/exclusdo de atividade dos estabelecimentos vinculados a
contabilidade;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do c6digo QR Code;
Acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Solicitacdo de responsabilidade técnica, com as seguintes caracteristicas:

Solicitar a Inclusdo ou Baixa do Responsavel Técnico dos estabelecimentos
vinculados a contabilidade;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo atraves da consulta do codigo QR Code;
Acompanhar a situacao da solicitacdo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Solicitacdo de Inspecdo Sanitaria para AFE/ANVISA, com as seguintes
caracteristicas:

Possibilitar anexar os documentos necessarios para a solicitagéo;
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Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado autenticado pelo
sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

Registro das Declaragdes de Cartorios, com as seguintes caracteristicas:

Anexar os documentos e a declaragéo;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo através de e-mail enviado autenticado pelo
sistema, toda vez que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal;

VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O
PERFIL DE CEMITERIOS:

Solicitacdo de exumagdo de restos mortais com as seguintes caracteristicas:
Visualizar/imprimir a documentacdo necessaria para cadastrar uma solicitacdo de
Exumacéo de Restos Mortais;

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo através da consulta do codigo QR Code;
Acompanhar a situagdo da solicitacéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Emitir a autorizacdo para exumacéo;

VIGILANCIA SANITARIA - REQUISITOS DO AMBIENTE EXTERNO PARA O
PERFIL DE USUARIO COMUM:

Visualizar/imprimir o roteiro de inspec¢éo;

Visualizar/imprimir a documentacdo necessaria para cadastrar uma solicitacao;
Cadastrar/manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil de usuarios comum;
Que o usuario comum possa fazer solicitacdo de alvara para evento, com as seguintes
caracteristicas:

Visualizar os eventos disponiveis e realizar a solicitacdo de alvarg;

Cadastro de um novo evento. Os eventos cadastrados pelo ambiente externo deverdo
passar por fluxo de analise e aprovag&o.

Anexar 0s documentos necessarios para a solicitacao;

Emitir comprovante do Protocolo/Requerimento com QR Code;

Acompanhar a situacdo da solicitacdo atraves da consulta do codigo QR Code;
Acompanhar a situagdo da solicitacéo através de e-mail enviado pelo sistema, toda vez
que for alterado a situacdo do mesmo pelo fiscal,

Emitir o Alvarg;

Solicitacdo de requisicdo de Receituario Médico B, com as seguintes caracteristicas:
Solicitar a requisicdo para estabelecimento ou profissional

Selecionar o subtipo (B1, B2 e C2) a ser entregue (cada subtipo segue uma sequéncia
de numeracao);

Informar a quantidade de folhas que serdo entregues (o sistema calcula
automaticamente a numeracgédo entregue);

Visualizar a numeracao entregue ao solicitante/profissional através da tela de consulta
de requerimento;

Gestdo Ambiental

Solugéo totalmente web, alocada em Data Center, sem a necessidade de estrutura
especifica na Secretaria/Departamento/Fundagéo;

Aplicativo Multiusuario, com total integracdo do ambiente interno e o Portal do Meio
Ambiente;
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Compativel com impressoras, jato de tinta e laser;

Sistema sO pode ser acessado por senha de usuario;

Possuir cadastro geral de empreendedores;

Possuir controle dos processos da Secretaria;

Possuir controle dos protocolos da Secretaria;

Possuir controle de vistorias;

Possuir controle de licenciamento;

Possuir emisséo da taxa de licenciamento;

Possuir controle das receitas do Fundo do Meio Ambiente;

Possuir controle de podas e supressdes sem a necessidade de criacdo de processo;
Possibilitar a criagdo de processo a partir de solicitac6es de poda e/ou supresséo;
Permite o lancamento de coordenadas do GPS;

Possibilitar a parametrizagdo através de formula, da lei municipal de taxas;

Calcula as taxas de licenciamento automaticamente a partir do enquadramento do
empreendimento, de acordo com a legislagdo municipal,

Possuir sistema de controle conforme portarias ou resolu¢des do Conselho Estadual do
Meio Ambiente, impacto local, impedindo a entrada de solicitagdes que ndo caibam
ao municipio;

Seguranca de emissao e alteracdo das licengas por senhas;

Possuir sistema de tramitacdo de documentacdo, passando de responsavel para
responsavel, podendo delegar etapas seguintes;

Possuir sistema de alerta de vencimentos de todas as datas e de todos os documentos;
Permite a implantacdo de formularios padrdo da Secretaria ou conforme Legislacdo
Municipal;

Geracdo dos documentos em modelo PDF, para publicacdo na internet;

Possibilitar cadastro de usuario apenas para consulta ou gerenciamento;

Possibilitar cadastro de usuarios para acesso restrito a determinado médulo;

Permite anexacdo de fotos nos processos;

Permite a digitalizacdo de quaisquer documentos referente aos processos;

Permite anexacdo de arquivos em qualquer etapa da tramitacdo dos processos;
Possuir numeracdo automatica de todos os tipos de documentos produzidos pela
Secretaria;

Permite o lancamento do numero do protocolo geral do Municipio;

Permite sequencial numérico anual ou corrido, independente de exercicio;

Controle da numeracdo dos documentos, sequencial por tipo de documento;

O sistema de alerta é configuravel conforme necessidade de cada usuério, pelo nivel e
dias ou por setor;

Possuir simulacdo de taxas de licenciamento a partir do enquadramento do
empreendimento, sem abertura de processo ou qualquer outro registro;

Geracdo de valores para cobranca de cobrancas das taxas;////

Possuir modelos de documentos configuraveis conforme necessidade do Municipio;
Permite alteracdo dos documentos antes da gravacao do mesmo, sem a necessidade de
alteracdo do modelo original;

Possibilitar pesquisas dos documentos por CPF, CNPJ, nimero do Processo, nUmero
do protocolo, endereco do empreendedor, nome do empreendedor e numero do
documento;

Tem a opcdo de localizacédo rapida do processo, com a situagdo do mesmo (se esta em
analise, deferido ou indeferido);

Emissédo de negativa florestal, com pesquisa automatica no Banco de Dados;

Opcao para colocar o preposto do processo;
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Link para verificagéo de autenticidade de ART (CREA e CRBIo0) e RRT (CAU);
Tem editor de texto préprio no sistema, sem a necessidade de utilizar sistema extras
exemplo: Word, Excell, Open Office;

Editor de texto possuir todas as funcionalidades minimas para emissdo de todos os
documentos da secretaria;

Editor permite a copia de texto de outros editores, para o editor do sistema;

Todas as informacdes de processos, tramitagdes e textos sdo gravadas no banco de
dados;

Geracdo de cddigo de seguranca nas licencas a serem publicadas na WEB,;
Possibilitar o acompanhamento dos processos de licenciamento através do mapa do
municipio, direto no sistema;

Opcdo para captura de coordenadas geograficas sem utilizacdo de outro equipamento;
Controle dos prazos para renovagdo e de condicionantes nos documentos
licenciatorios;

Possibilitar publicacdo dos documentos emitidos por lotes, filtrados por data, tipo de
documento ou por empreendedor;

Possibilitar a publicacdo de tramites emitidos por lote, filtrados por data, tipo de
tramite ou por empreendedor;

Possuir controle de inicio de licenciamento, informando o tamanho do
empreendimento;

Possuir blogueio de solicitacdo para atividade ndo indicada como licenciavel;
Possibilitar importacdo de cadastro do empreendedor e responsavel do processo
iniciado pela web sem a necessidade de digitacdo destas informagdes;

Possuir alerta de Empreendedor cadastrado no portal na tela inicial;

Possuir alerta de Técnico cadastrado no portal na tela inicial;

Possuir alerta para importacdo de planilhas e planos de residuos industriais enviados
através do portal,

Possuir alerta de solicitacdes e processos online enviados do portal;

Possibilitar a conferéncia de anexos enviados de maneira online através da importacdo
dos arquivos e exclusao dos que nédo sao utilizados;

Possibilitar a visualizagdo das solicitagOes web e baixar seus anexos sem importar para
0 sistema;

Possibilidade de importar processos e solicitagcdes online;

Possibilidade de excluir e editar solicitacdes duplicadas ou errdneas;

Possuir ferramenta para importacdo da solicitacdo de senha do empreendedor e a
liberacdo automatica da mesma;

Possibilitar utilizacdo de marca d'agua nos documentos emitidos;

Possibilitar o repasse dos processos fisicos, com controle da posse e histérico;
Possuir sinalizacdo de processo aguardando recebimento para cada usuario;

Possuir armazenamento e pesquisa aos histéricos de repasse e confirmacfes de
recebimento em cada processo;

Possuir ferramenta de pesquisa da localizacdo fisica dos processos, através da Opcao
Meus Processos .

Permite langcamento e tramitacdo de processos internos;

Possuir definicdo de tramitacdo padrdo para processos de licenciamentos, gerando
avisos na tela inicial do sistema para cada responsavel envolvido em cada processo;
Possuir sinalizagdo de processo encaminhado a cada responsavel para a confirmacao
do recebimento;

Possuir sistematica de troca de empreendedor no processo, com registros de periodo
de responsabilidade;



Possuir sistematica de revogacao de licencas, possibilitarndo emissdo de documento
substitutivo ou cassacdo de direito de operacéo;

Possuir controle de emissdo de documentos da Secretaria com modelos pré-definidos,
sem necessidade de processo de licenciamento;

Possuir cadastro de empresas mineradoras;

Possibilitar gerenciamento das empresas de mineracdo que atuam no municipio, com
acompanhamento por localizacdo, atividade e condicdes de lavra;

Possibilitar a emissdo de Certiddo de Cadastramento Municipal de Empresa
Mineradora;

Possuir cadastro de espécies arboreas, com separacdo por categoria, familia, nome
popular e cientifico, grau de ameaga e classificacdo de origem;

Possuir consulta rapida de espécies arbdreas no menu do sistema;

Possuir calculadora de DAP e Cubagem, com demonstracdo de valores por espécies
de valor de toras, lenha/residuos e volumes cilindricos;

Possuir configuracdo de férmula para fator de forma de material florestal;

Possuir alimentacdo automatica dos documentos com as espécies a serem suprimidas,
com os valores volumétricos gerados;

Possibilitar a visualizacdo dos processos através do mapa do municipio, podendo
separar processos de licenciamento dos processos de Inquérito Civil;

Possibilitar a emissdo de oficios, memorando e demais documentos de comunicacao
oficial da Secretaria/Departamento com acesso direto sem a necessidade de processos
de licenciamento;

Possibilitar a geracdo de modelos de condicionantes para cada atividade, com
montagem automatizada do documento;

Possibilitar a edicdo do documento sem a intervengdo nos modelos;

Possibilitar a edicdo dos modelos diretamente no editor, no ato da emissdo do
documento;

Possuir cadastro de condicionantes, com dias de prazo padrao;

Possibilitar a selegdo de condicionantes na emissédo do documento, com carregamento
de informacBes no texto e a geracdo de aviso para cobranca dos prazos para
cumprimento das respectivas condicionantes;

Possuir atualizacdo automatica do prazo das condicionantes a partir do cumprimento
parcial das mesmas;

Possuir cadastro de responsaveis técnicos, com formacéo, cargo, registro e anexacao
de comprovantes;

Possuir ferramenta de importacdo dos cadastros de responsaveis técnicos realizados a
partir do portal, com liberacéo de senha de acesso;

Possuir cadastro de Residuos Industriais, Substancias Quimicas e Efluentes de acordo
com as determinagbes do CONAMA, sua forma de armazenamento,
acondicionamento, tratamento e destinacéo;

Possibilitar a insercdo dos Planos de Gerenciamento de Residuos para cada processo,
com definicdo de validade, responsabilidade técnica, residuos, destina¢do de anexacgéo
de comprovantes de licenciamento dos receptores;

Possibilitar a geracdo das Planilhas de Residuos vinculadas aos planos, com
periodicidade podendo ser mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral ou
anual, com responsabilidade técnica, lista de residuos e sua respectiva forma de
armazenamento, acondicionamento, tratamento e destinacdo com anexacao das Notas
Fiscalis;

Possibilitar a impressao dos Planos e Planilhas a partir de modelo configuravel;
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Possuir ferramenta para importacdo dos planos e planilhas informados pelo Portal do
Meio Ambiente com vinculagdo automatica aos processos e geracao instantanea dos
prazos seguintes para entrega de planilhas;

Possuir modulo de fiscalizacao;

Possuir controle de dendncias ambientais, com registro de forma, denunciante,
denunciado, endereco e registros das fiscalizagdes;

Possibilitar o repasse de denuncia entre usuarios, com sinalizagcdo na tela sobre
dendncias aguardando recebimento;

Possuir mddulo para gerenciamento de inquéritos civis a agbes fiscais, com
coordenadas geogréficas;

Possibilitar a inclusdo de sub processos de fiscalizacdo, respeitando nimero do
Inquérito Civil original;

Possibilitar a emissdo de Notificacdo ao empreendedor;

Possibilitar a emissao de Auto de Infracdo ao empreendedor;

Possuir calculo automatizado de multas ambientais, com montagem automatica do
Auto de Infracdo com valores e dispositivos legais;

Possibilitar o gerenciamento das a¢6es de fiscalizagcdo, com emissao de Notificagoes,
Autos de Infracdo, Embargos, Apreensdes, Suspensdes e demais documentos
preliminares diretamente no menu do usuério, sem a necessidade de criacdo de
processo;

Possibilitar a criacdo de processo a partir de denuncias e agdes de fiscalizacdo com
vinculacdo automatizada das acdes realizadas;

Relatério de vistoria;

Relacdo de Ramos de Atividade;

Relacdo de protocolos por data, tipo de solicitacdo, responsavel técnico,
empreendedor, nUmero de processo, tipo de atividade (tabela do Consema);

Relacdo de emissBes por periodo, por tipo de atividade, tipo de documento, por
empreendedor;

Relagdo de Taxas de Licenciamento;

Relacdo de vistorias por fiscal,

Relatorio de Infragdes;

Relatérios de Notificacdes;

Relatorios de Documentos Emitidos por localizacéo;

Relacdo de tramitacdo dos processos (Historico do processo);

Relatério de Denuncias recebidas;

Relatdrio de Denuncias por fiscalizar e fiscalizadas;

Emisséo da situacdo dos documentos por data;

Relacdo de ART;

Relatério de Acesso ao sistema;

Relatério de produtividade dos técnicos da Secretaria;

Relatorio de Reposicdo Florestal;

Relatério de Inquérito Civil;

Relatdrio de Empresas Mineradoras;

Relatério de Supressao Vegetal;

Relatdrio de Licencas Publicadas;

Relacdo de Condicionantes;

Relacdo de Residuos;

Relacdo de Planilhas de Residuos;

Residuos por empreendimento;

Residuos Industriais Gerados.



Possuir ambiente para anexacdo ao site da Prefeitura/Secretaria/Fundagéo para
disponibilizacdo de informacoes;

Possuir informagdes da Secretaria/Fundacdo/Departamento na tela inicial, inclusive
com horéario de atendimento;

Possuir ambiente para consultas, solicitacbes e login de usuario, técnico e
empreendedor;

Possuir ambiente para consulta as espécies arboreas, filtrando por nome popular, nome
cientifico e classificacdo, com possibilidade de realizar download da imagem do
exemplar;

Possuir formularios para licenciamento para download direto no portal;

Possibilitar a divisdo dos formul&rios por tipo de licenciamento;

Permite consulta a todos os documentos licenciatdrios publicados em formato pdf,
garantindo a transparéncia e a seguranga dos dados.

Permite a publicacdo de todos os documentos relacionados a tramita¢do dos processos
em ambiente especifico, em formato pdf;

Permite consulta aos documentos por tipo de documento, empreendedor e atividade.
Possuir ambiente para verificacdo de autenticidade dos documentos publicados,
através do codigo de validacéo.

Possibilitar consulta de taxas de licenciamento pelo empreendedor ou técnico
responsavel.

Possibilitar a consulta aos Autos de Infracdo, Notificagbes e outros documentos
emitidos e publicados pela secretaria, conforme determinacao do préprio 6rgéo;
Possibilitar a consulta aos pedidos de licenciamento recebidos e publicados, conforme
determinacéo do proprio 6rgao;

Possuir ambiente para solicitacdo de senha por parte do responsavel técnico, com
anexacao de comprovantes;

Possuir ambiente para solicitacdo de senha do empreendedor;

Possibilitar a abertura de processo de licenciamento on line, com preenchimento pelo
empreendedor ou técnico responsavel;

Possibilitar o empreendedor ou técnico fazer a complementacéo de solicitacdes feitas
pelo portal;

Possibilitar o empreendedor ou técnico visualizar e reimprimir solicitacoes;
Possibilitar informar o técnico responsavel pelo empreendimento no momento da
criacdo do processo online;

Possibilitar o envio de arquivos digitais no ato de criagdo de um processo,
informatizacdo do processo;

Possibilitar a impressdo de requerimento e demonstrativo de valores para
licenciamento;

Possibilitar a reimpressédo de requerimento e demonstrativo do célculo de valores para
o licenciamento através do CPF ou CNPJ do empreendedor;

Possibilitar o cadastramento dos empreendedores, com insercéo dos dados diretamente
no banco de dados;

Possibilitar a impressdo de requerimento de pedido de licenciamento no ato do
preenchimento;

Possuir ambiente com usuario e senha de responsavel técnico para consulta aos
pedidos de licenciamento, licencas emitidas e a geracdo via sistema dos Planos e
Planilhas de Residuos Solidos a que esta vinculado;

Possibilitar ao empreendedor o envio e acompanhamento da situacdo dos Planos e
Planilhas quanto a sua importacéo e validacéo;



Possuir ambiente com usuario e senha para cada empreendedor para consulta aos
pedidos de licenciamento, licencas emitidas e a geracdo via sistema dos Planos e
Planilhas de Residuos Solidos a que esta vinculado;

Possibilitar ao empreendedor o envio e acompanhamento da situacdo dos Planos e
Planilhas quanto a sua importacao e validacéo;

Possibilitar ao empreendedor a consulta e impressdo dos tramites vinculados aos
processos de licenciamento em ambiente especifico, resguardado por usuério e senha;
Possibilitar ao consultor técnico a consulta e impressdes dos tramites vinculados aos
processos de licenciamento que atua, em ambiente especifico, resguardado por usuario
e senha;

Possibilitar ao empreendedor a consulta as condicionantes vinculadas as licencgas de
seus empreendimentos, agrupadas por processo, em ambiente especifico, resguardado
por usuério e senha, com acompanhamento de situagdo e prazo para cumprimento;
Possibilitar ao consultor técnico a consulta as condicionantes vinculadas as licencas
dos empreendimentos que possuir vinculo, agrupadas por processo, em ambiente
especifico, resguardado por usuario e senha, com acompanhamento de situacao e prazo
para cumprimento.

Assessoria na Gestédo e Geracao de Dados para emissédo de Impostos:

O O O O O

0O O O O

o

Analise da situacao atual dos cadastros.

Atualizacdo dos cadastros com as alteracfes ocorridas no exercicio.

Critica final dos cadastros.

Homologacéo final dos cadastros.

Analise das alteracGes ocorridas na legislacdo e suas implicacbes nos valores dos
tributos.

Parametrizacdo dos célculos.

Elaboracdo de testes dos calculos e emissao de relagdes para conferéncia.
Conferéncia e acertos dos calculos.

Anaélise e definicdo das informac6es que constardo nas guias, tais como, vencimentos,
guantidade de parcelas, descricdes e etc.

Homologacéo das especificacdes e das informacgdes que constardo nos carnés, junto
aos bancos arrecadadores escolhidos pela Prefeitura.

Montagem do codigo de barras PADRAO FEBRABAN a ser impresso nos carnés.
Elaboracdo dos programas para geracdo dos arquivos magnéticos, com os dados dos
contribuintes calculados, para a impresséo a laser.

Conferéncia e acertos dos testes.

Homologacéo dos testes.

Geracao dos arquivos magnéticos.

Assisténcia Social:

Sistema totalmente web, compativel com todos os navegadores da internet;
Aplicativo Multiusuério, instalado em DataCenter, com backups e atualizacdo
automaticas;

Possibilidade de alteracéo de senha individual por cada usuario;

Controle de seguranca dos dados de atendimentos e cadastramentos restritos;
Gerenciamento de Unidades de Atendimento (CRAS e CREAS) com seus (as)
respectivos(as) coordenadores(as);

Possibilidade de vinculag¢do do usuario a Unidade de Atendimento;
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Para usudrios sem vinculo com uma Unidade de Atendimento, possibilita a selecdo da
Unidade de Atendimento desejada ap0s o login;

Informacdo na tela do usuario com o nome da Unidade que esté logado;

Interface grafica.

Possuir funcdo de ajuda online com orientacgdes sobre o uso da fungdo e seus campos.
Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma Unica
as permissdes dos usuérios a ele pertencente.

Deve permitir atribuir, por usuario ou grupo, as permissdes especificas para Gravar,
Consultar e/ou Excluir dados, para as func¢des que contemplam entrada de dados.
Permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
em disco para posterior reimpressdo, distribuicdo pela rede, inclusive permitindo
selecionar a impressdo de intervalos de paginas e 0 numero de copias a serem
impressas, aléem de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada.
Realizar a consisténcia dos dados digitados campo a campo, no momento em que Sao
informados.

Emitir relatdrios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, DOC e TXT.

O sistema devera possuir a funcéo de consisténcia de dados, em campos predefinidos.
Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

Todos os mddulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de
dispositivos moveis e desktop 0 minimo para os seguintes navegadores: Google
Chrome, Mozzila Firefox e Internet Explorer

O banco de dados, deve ser sem custo para 0 Municipio, sendo compativel com
sistemas operacionais Windows e Linux. Plataforma Banco de dados 100% livre (open
source), LicensesFree; baixos requisitos de hardware e multiplataforma;

Todas as atualizagdes feitas por uma transacdo deverao ser efetivadas no BD;
Eventos dentro de uma transagdo devem ser transparentes para outras transagdes
executando concorrencialmente (sincronizacéo de transagoes);

Sempre que uma transacdo for executada com sucesso, 0 SGDB devera garantir que o
seu resultado sobreviva a qualquer falha subsequente;

Devera possuir suporte para funcoes externas; Backups incrementais; Seguranca: nivel
de usuarios e regras de acesso;

Deve armazenar com seguranca todos 0s processos da rede Assistencial Municipal,

O Data Center deve possuir mecanismo de redundancia de dados em no minimo dois
ambientes simultaneos;

Disco em Raid-5 (Sincronizagdo), conforme Normas de classificagdo dos Data
Centers;

Minimo da classificacdo TIER 111 — Manutengdo Simultanea;

Manter 3cdpias de Seguranca da VM (Méaquina Virtual) original (Dados);

Manter 3copias de Seguranca da VM (Méaquina Virtual) de réplica ldgica;

Manter Contrato de Nivel de Servi¢co (SLA - Service LevelAgreement).

Cadastro de Unidades de Atendimento, com informacdo de responsavel; endereco;
Tipo, podendo escolher entre CRAS, CREAS e Outro, além de marcagdo para que 0s
usuarios lotados na Unidade tenham acesso a todos os beneficios;

No cadastro de unidade de atendimento, prever marcagdo para identificacdo das
Unidades que realizam Medidas Socioeducativas, e das Unidades que realizam o
Servigo Especializado de Abordagem Social;

Cadastro de profissionais, associado ao cadastro de usuarios do sistema, com
identificacdo da formac&o, conselho e numero do registro;
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Cadastro de Pessoas, com informacOes pessoais, documentos, ocupacdo e
identificacdo social, nacionalidade, idade presumida , sexo, raca, e demais dados no
Padrdo do CadUnico, e anexacéo de fotografia;

Pesquisa de cadastros por nome, CPF e/ou endereco;

Filtro de pessoas com data de ébito, sem data de 6bito e todos.

Identificacdo, no cadastro de pessoas, do numero da familia que integra;

Cadastro de Familias a partir da definicdo do responsavel e de telefone para contato,
com integrantes e respectivas caracterizacdes e endereco da residéncia;

Campo para informag&o de pendéncias da familia, mostrando a informag&o na pesquisa
das familias;

Cadastro de responsavel pela familia, podendo ele ser integrante da mesma ou nao;
Campo para registro do entrevistador;

Possibilidade de diferenciacdo das familias cadastradas no Bolsa Familia, com registro
de data de inicio;

Cadastro de opcOes para caracterizacdo das familias, com definicdo das respostas
possiveis para selecdo pelo usuario no ato da caracterizacao;

Cadastro de despesas da familia, com configuracdo de despesas por parte do usuario;
Cadastro de receitas da familia, vinculadas as pessoas;

Cadastro de beneficios eventuais a serem concedidos, contendo renda minima e renda
méaxima permitida, idade minima e idade méaxima permitida para cada tipo de
beneficio;

Possibilidade de vinculacdo de beneficios para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de beneficios por periodo, podendo ser mensal ou anual,
e controle de limite de concess@es por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso aos beneficios;

Cadastro de projetos desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade maxima permitida para cada tipo de projeto;
Possibilidade de vinculacdo de projetos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de projetos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessbes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etéaria para acesso aos projetos;

Possibilidade de impressdo de Ficha de Inscricdo de cidaddos em cada projeto;
Cadastro de atividades desenvolvidas pela Secretaria, contendo renda minima e renda
méaxima permitida, idade minima e idade méaxima permitida para cada tipo de
atividade;

Possibilidade de vinculacdo de atividades para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de atividades por periodo, podendo ser mensal ou anual,
e controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso as atividades;

Possibilidade de impresséo de Ficha de Inscricdo de cidaddos em cada atividade;
Cadastro de programas desenvolvidos pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade méaxima permitida para cada tipo de
programa;

Possibilidade de vinculagcdo de programas para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de programas por periodo, podendo ser mensal ou anual,
e controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;
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Controle de faixa etaria para acesso aos programas;

Possibilidade de impresséo de Ficha de Inscricdo de cidaddos em cada programa;
Cadastro de servicos prestados pela Secretaria, contendo renda minima e renda
maxima permitida, idade minima e idade méaxima permitida para cada tipo de
atividade;

Possibilidade de vinculacdo de servigos para registro em determinadas Unidades de
Atendimento, mostrando apenas para as que possuem o vinculo com o tipo;

Controle de disponibilidade de servicos por periodo, podendo ser mensal ou anual, e
controle de limite de concessdes por periodo para cada familia;

Controle de faixa etaria para acesso aos servigos;

Possibilidade de impressdo de Ficha de Inscrigéo de cidaddos em cada servico.
Vinculo das pessoas com a familia, com nimero do NIS e dependéncia do mesmo em
relacdo ao responsavel pela familia;

Possibilidade de inclusdo da naturalidade, cidade de origem com botdo que da acesso
a pesquisa de CEP no site dos Correios, bem como data de chegada no municipio,
calculando automaticamente o tempo de residéncia no municipio;

Visualizacdo da foto do cidad&o na inclusdo do mesmo em uma familia;
Possibilidade de selecdo da escolaridade e estado civil de cada integrante;
Possibilidade de informacdo da data da entrevista;

Possibilidade de inativacdo das familias, com informacdo sobre o motivo da
inativacdo, podendo filtrar as familias ativas e as inativas;

Local para informar o local de trabalho, a funcéo e o endereco do local de trabalho de
cada integrante na tela de vinculacao de pessoas as familias;

Campo para informar se o integrante € portador de deficiéncia, bem como a
identificagdo do tipo da deficiéncia;

Solicita a caracterizacdo ap6s a confirmacdo do cadastro da nova familia mostrando
na tela as opcOes de selecdo para cada item cadastrado;

Possibilidade de inclusdo da familia ao PAIF, com descricdo dos motivos compativeis
com o cadastro do MDS, com data de incluséo e de desligamento;

Possibilidade de inclusdo da familia ao PAEFI, com descricdio dos motivos
compativeis com o cadastro do MDS, com data de incluséo e de desligamento;
Possibilidade de criacdo de um PAF no contexto do PAIF, considerando
potencialidades, vulnerabilidades, metas internas e para a familia, permitir o
atendimento e acompanhamento do plano;

O PAF PAIF devera permitir o controle de prazos para elaboracdo, de indicios e
superacgdes de eventuais vulnerabilidades;

Possibilidade de criagdo de um PAF no contexto do PAIF, considerando
potencialidades, vulnerabilidades, metas internas e para a familia, permitir o
atendimento e acompanhamento do plano;

O PAF PAEFI deverd permitir o controle prazos para elaboracdo, de indicios e
superacgdes de eventuais vulnerabilidades;

Ambiente para, a partir da selecdo do responsavel pela familia, visualizacdo da
caracterizacdo da familia, seus integrantes, emissdo de Extrato da Familia e
inclusdo/exclusdo do PAIF/PAEFI a partir da selecdo da familia;

Possibilidade de alteragdo de responsavel pela familia e telefones de contato,
mostrando total de despesas e de receitas.

Apresentar relagdo de integrantes da familia que contenha no minimo as seguintes
informagdes; Nome, Dependéncia, CPF, nimero NIS, Data de nascimento e data de
Obito;



Disponibilizar um campo para o preenchimento do numero de prontuério para as
familias.

Concesséo de Beneficios Eventuais para beneficiarios cadastrados, podendo estes ser
cadastrados pela unidade;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda méxima
permitida, idade minima e idade maxima e limite de concessdes por ano para acesso
ao beneficio, bem como do numero de registros existentes para cada tipo;
Visualizacdo da foto do cidadao na selecdo do beneficiado;

Informac&o sobre saldo disponivel para cada tipo de beneficio eventual, independente
de unidade de atendimento, resultando na diminuicao do total de concessdes realizadas
no periodo, do total disponivel, direto na tela de registro de concessdes;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esté fora da faixa permitida, impedindo o registro do beneficio eventual;
Possui informacéo sobre data de liberacdo, nimero da requisicdo, responsavel pela
liberacdo e data da entrega do beneficio eventual;

Permite a emissdo de recibo de concessdo do Beneficio eventual direto na tela, em
formato pdf, contendo dados do beneficio, valor, beneficiado e responsavel pela
concessdo, data de entrega, nimero da requisicao, observacao, endereco de entrega e
assinatura do recebedor;

Controle de periodicidade de limite anual ou mensal de beneficio por beneficiado ou
por familia;

Visualizacdo de todas as concessOes realizadas, independente da unidade, para
unidades que possuam em seu cadastro a op¢do Acessa todos os beneficios marcada;
Permitir o controle numérico automéatico de concessbes de beneficios Eventuais
prevendo o controle por tipo de beneficio e exercicio, op¢do com possibilidade de ser
ativada ou desativada;

Controle de projetos executados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

Possibilidade de inativagdo do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade méaxima e limite de concessGes por ano para acesso
ao projeto, bem como do namero de registros existentes para cada tipo;

Opcao para selecdo de local para retirada do beneficio;

Visualizacdo da foto do cidaddo na selecdo do beneficiado;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdao a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificagdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esta fora da faixa permitida, impedindo o registro do projeto;

Permite a emisséo de recibo de participagdo no Projeto direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, nimero da requisicdo, observacdo, beneficiado e
responsavel pelo projeto;

Diferenciacdo de projetos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;
Possibilidade de vinculacéo de entidade parceira na realizagao do projeto;
Visualizacdo de todas as concessOes realizadas, independente da unidade, para
unidades que possuam em seu cadastro a op¢do Acessa todos os beneficios marcada;
Frequéncia de participagdo em atendimentos coletivos vinculados ao projeto,
mostrando todas as participacfes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com
informacédo de Unidade de Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;



Permitir o controle numérico automatico de concessdes de Projetos prevendo o
controle por tipo de beneficio e exercicio, opcdo com possibilidade de ser ativada ou
desativada;

Controle de atividades executadas, com cadastramento dos participantes, data e valor
investido;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade méxima e limite de concessdes por ano para acesso a
atividade, bem como do nimero de registros existentes para cada tipo;

Visualizagdo da foto do cidaddo na selecéo do beneficiado;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esté fora da faixa permitida, impedindo o registro da atividade;
Diferenciacéo de atividades que possuem transferéncia de valor de outras esferas;
Possibilidade de inativagdo do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

Permite a emissdo de recibo de participacdo na atividade direto na tela, em formato
pdf, contendo dados da atividade, valor, nimero da requisi¢do, observacao,
participante e responsavel pela atividade;

Acesso por parte do usuario as concessdes realizadas pela Unidade de Atendimento a
que esta vinculado;

Visualizacdo de todas as concessOes realizadas, independente da unidade, para
unidades que possuam em seu cadastro a opcdo Acessa todos os beneficios marcada.
Frequéncia de participacdo em atendimentos coletivos vinculados a atividade,
mostrando todas as participacbes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com
informagao de Unidade de Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;

Permitir o controle numérico automatico de concessdes de Atividades prevendo o
controle por tipo de beneficio e exercicio, op¢do com possibilidade de ser ativada ou
desativada.

Controle de servicos prestados, com cadastramento dos participantes, periodo e valor
investido;

Possibilidade de inativagdo do beneficiado, filtrando por ativos e inativos;

Possui informacdo na tela de concessdo sobre a renda minima e a renda maxima
permitida, idade minima e idade méaxima e limite de concessdes por ano para acesso
ao servico, bem como do nimero de registros existentes para cada tipo;

Visualizagdo da foto do cidaddo na selecéo do beneficiado;

Controle e verificacdo de disponibilidade e de limite de concessdo a familia por
periodo, impedindo o registro caso exceda os limites configurados;

Controle e verificacdo da idade do beneficiado a partir da data de nascimento,
informando se esté fora da faixa permitida, impedindo o registro do servico;

Permite a emissdo de recibo de participacédo no servico direto na tela, em formato pdf,
contendo dados do projeto, valor, beneficiado, nimero da requisi¢do, observagédo e
responsavel pelo projeto;

Diferenciagéo de servigcos que possuem transferéncia de valor de outras esferas;
Possibilidade de vinculacdo de entidade parceira na realizagdo do servico;
Visualizacdo de todas as concessOes realizadas, independente da unidade, para
unidades que possuam em seu cadastro a opgdo Acessa todos os beneficios marcada;
Frequéncia de participacdo em atendimentos coletivos vinculados ao servico,
mostrando todas as participacdes ou auséncias para cada beneficiado ativo, com
informagdo de Unidade de Atendimento e Tipo de Atendimento realizado;



O O O O

Permitir o controle numérico automatico de concessGes de Servigos prevendo o
controle por tipo de beneficio e exercicio, opcdo com possibilidade de ser ativada ou
desativada.

Maodulo para registro e gerenciamento de Medidas Socioeducativas, disponivel apenas
para as Unidades CREAS, quando possuirem em seu cadastro a op¢do Realiza MSE
marcada;

Opcao para registro dos individuos em Liberdade Assistida, com cadastramento de
responsavel pelo infrator, Artigo do ECA, nimero da execu¢do, nimero do processo,
nimero da infracdo, data da medida, inicio do acompanhamento, prazo para
cumprimento, situacdo, grau de condenacgéo e numero de vezes;

Opcao de filtro para pesquisa dos individuos através do nome, nome do responsavel
pelo infrator, processo e situacéo;

Opcdo para iniciar atendimento ao menor cadastrado na opgéo LA,

Opcdo para geracdao de documentos relativos a LA de cada individuo, com cadastro
dos Tipos de Documentos, selecdo do destinatério, definicdo de assunto e texto do
documento, com identificacdo do municipio, da Unidade de Atendimento e do
responsavel pela Unidade. Geracdo do arquivo em formato pdf;

Opcdo para registro dos individuos com necessidade de Prestacdo de Servicos
Comunitérios, com cadastramento de responsavel pelo infrator, nimero do processo,
pena pecuniaria, inicio do acompanhamento, grau de condenacgédo, nimero de vezes de
reincidéncia, possibilidade de vinculo com a entidade em que prestara o servigo, horas
semanais, total de horas, prazo e observacao;

Opcdo de plano individual de atendimento para PSC, controle de atividades, avaliagéo
de execucdo e desempenho, controle e acompanhamento separados em areas de
atuacdo, controle e personalizacdo das atividades, datas e horérios, controle e
personalizacdo das areas de atuacao;

Opcdo para impresséo do plano de acompanhamento para PSC;

Opcdo de filtro para pesquisa dos individuos através do nome, entidade e processo;
Opcdo para iniciar atendimento ao menor cadastrado na opgéo PSC;

Opcdo para geracdo de documentos relativos ao PSC, de cada individuo, com cadastro
dos Tipos de Documentos, selecdo do destinatario, definicdo de assunto e texto do
documento, com identificacdo do municipio, da Unidade de Atendimento e do
responsavel pela Unidade. Geracdo do arquivo em formato pdf;

Permitir o registro das condicBes habitacionais de cada familia através de sua
qualificacdo socioeconémica;

Permitir o registro de solicitacdes de concessdo de beneficios habitacionais, como
auxilio aluguel e unidades habitacionais;

Permitir o gerenciamento de projetos habitacionais com registro de benificiario,
periodos iniciais e finais e valores;

Permitir a pesquisa e gerenciamento de todos os atendimentos relacionais a habitacdo
direto na tela inicial de cada usuario.

Cadastramento de Tipos de Atendimento com codificacdo compativel com o MDS,
tanto para Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificacdo
compativel com o0 RMA da respectiva Unidade;

Nos tipos de atendimento, prever marcacao para identificacdo dos tipos relativos a
atendimento domiciliar e de MSE;

Possibilidade de vinculacdo de Tipos de atendimentos a registro de visitas.

Permitir cadastro e registro de visitadores para atendimentos;
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Cadastramento de Formas de acesso com codificagdo compativel com o MDS tanto
para Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificacdo compativel
com 0 RMA da respectiva Unidade;

Cadastramento de encaminhamento por atendimento, com codificacdo compativel
com o MDS tanto para Unidades do CRAS quanto para Unidades CREAS, com
codificacdo compativel com 0 RMA da respectiva Unidade;

Possibilidade de repasse de atendimento entre Unidades de Atendimento;
Acompanhamento, atualizacdo e visualizacdo em tempo real de repasses de
atendimento entre unidades;

Possibilidade de aceite de repasses de atendimentos individuais e em massa;
Conferéncia de atendimento recebido pelo repasse que mostre o ID, o solicitante, a
forma de atendimento (individual/coletivo/familiar), parecer, tipo atendimento, e
botdo de confirmacéo individual,

Registro e contabilizacdo de atendimentos conforme descricdo do MDS para fins de
RMA para atendimentos que sdo objetos de repasse, de forma distinta para cada
unidade;

Diferenciacdo de cada anotacdo técnica dentro dos atendimentos de acordo com a
Unidade de Atendimento em que a ocorréncia foi registrada;

Acompanhamento dos atendimentos por usuario através dos prazos estabelecidos;
Controle de solicitagdes, tramitacao e realizacdo de atendimentos individuais;
Possibilidade de repasse, cancelamento, deferimento e indeferimento das solicitagdes.
A consulta somente aos atendimentos disponiveis na Unidade atual, de acordo com a
Unidade a que o usudrio esta vinculado;

A possibilidade de registro de Parecer sobre a evolucao do atendimento;

Pesquisa de atendimentos em andamento por tipo de atendimento, solicitante, situagdo
e responsavel.

Sinalizacdo da situacdo dos atendimentos em andamento através de semaforo
indicativo de cores;

Impressdo de Prontuédrio de Atendimento na tela de consulta aos atendimentos,
respeitando o sigilo de atendimentos restritos;

Impressdo de Prontuério de Atendimento na tela de registro de evolugéo;

Permitir a criacdo de planos em quantidades ilimitadas, para cada pessoa
atendida/acompanhada;

Permitir configurar o nivel de permisséo e controle de dados sigilosos trabalhados nos
PIA;

Permitir definir prazos para elaboracdo, personalizar e controlar areas de atuacéo,
prazos e objetivos de cada uma delas, responsabilidade e status no monitoramento de
maneira individual;

Permitir o cadastro do tipo de acolhimento, institucional ou familia acolhedora e
cadastro de suas respectivas informacoes;

Permitir informar os seguintes dados em relagdo a crianca/adolescente: Uso de alcool
e drogas, se foi acolhido anteriormente, se é originaria de outro municipio ou UF, se é
deficiente ou possui problemas de saude graves, se foi transferido de outro servico de
acolhimento, e qual;

Permitir informar os seguintes dados em relacdo ao acolhimento: Se a entrega foi
voluntéria, se existe auséncia de pais e responsaveis, se 0s responsaveis sdo usuarios
de drogas, se 0 acolhimento aconteceu devido a violéncia fisica, sexual, psicologica
ou orfandade, devido a abandono, trabalho infantil ou conflitos familiares, devido a
abusos ou negligéncias, se 0s pais sdo usuarios abusivos de alcool ou drogas, se estdo
sob ameaca de morte ou em situacdo de rua e mendicancia;
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Permitir informar quem s&o o0s autores de supostas violéncias;

Permitir informar os dados de residéncia antes da medida protetiva;

Permitir informar dados relacionados a familia, se existem ou ndo informacoes, se é
orfao, se a situacdo familiar esta sob acompanhamento, se esta em processo de tutela
ou adog&o, reintegracdo familiar;

Permitir vincular irméos para situagdes em que residam com pessoas sem parentesco
ou familia extensa;

Permitir vincular irmdos que presentes no mesmo servico de acolhimento;

Permitir informar e vincular irmé&o falecidos;

Permitir informar e vincular irméos presentes em outros servi¢os de acolhimento,
informando os dados bésicos destes locais e seus respectivos responsaveis;

Permitir informar a existéncia de irméos adotados e a quantidade;

Permitir mapear acolhimentos anteriores, historico de situa¢fes de rua, cumprimento
de medidas socioeducativas, presenca no cadastro nacional de adocdo e cadastro
nacional da crianca e adolescente desaparecido.

Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, com tipos, formas de
acesso e encaminhamento compativeis com os cddigos do MDS tanto para Unidades
do CRAS quanto para Unidades CREAS, com codificacdo compativel com o RMA da
respectiva Unidade;

Registro e gerenciamento de atendimentos individualizados, coletivos e de grupos
realizados em domicilio, com tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis
com os codigos do MDS;

Para atendimentos de acolhimento, permitir vincular a um PIA existente ou incluir um
novo plano diretamente na tela dos atendimentos.

Registro e gerenciamento de atendimentos coletivos, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os codigos do MDS tanto para Unidades do CRAS
quanto para Unidades CREAS, com codificagdo compativel com o RMA da respectiva
Unidade;

Permitir o registro contabil de atendimentos coletivos quando ndo ha uma lista de
chamada, ndo permitindo a duplicidade no célculo do RMA

Permitir a excluséo de listas de chamada para registros de atendimentos coletivos;
Permitir a exclusdo de registros de atendimentos criados de maneira equivocada;
Registro e gerenciamento de grupos de apoio, com tipos, formas de acesso e
encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;

Possibilidade de vinculagdo dos atendimentos coletivos com Programas, Projetos,
Servicos ou Atividades, permitindo selecionar um item e listando todos os cidadaos
cadastrados em cada registro de anotacao técnica do atendimento;

Permitir o registro de presenca e auséncia dos cidaddos cadastrados no item
selecionado, gravando a Unidade de Atendimento, o Tipo do Atendimento realizado e
a data da anotacdo técnica;

Permitir a impressdo da Lista de Presenca na mesma tela do registro, mostrando todos
os cidadaos cadastrados, a data, a situacdo (presente ou ausente) e local para assinatura
do responsavel pelo atendimento;

Deve gravar a presenca e a auséncia no historico do cidadao dentro do programa,
projeto, servigo ou atividade para consulta e visualizacao;

Ap0s a gravacdo das presencas nao deve mais permitir alterar o tipo selecionado.
Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAIF;

Possibilidade de encerramento de atendimento pelo PAEFI;



Filtro para selegdo de familias em atendimento pelo PAIF, PAEFI ou ambos,
permitindo a inclusdo de uma mesma familia em mais de um programa, com diferentes
motivos de inclus&o;

Informacéo na tela de atendimentos familiares para identificacdo da familia quando
atendida pelo PAIF, PAEFI ou ambos;

Possibilidade de selecdo do integrante da familia, mostrando apenas os integrantes
ativos na familia selecionada;

Possibilidade de inclusdo da mesma familia no PAIF E PAEFI simultaneamente,
permitindo o atendimento para cada programa enquanto todos as inclusfes sejam
desligadas;

Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAIF, com
tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;
Registro e gerenciamento de atendimentos para familias integrantes do PAEFI, com
tipos, formas de acesso e encaminhamento compativeis com os codigos do MDS;
Opcao para registro de agdes internas;

Cadastro de tipos de ac¢des internas;

Possibilidade de registro de a¢des internas com data, selecdo de beneficiado atendido,
selecdo do tipo de acdo realizada, descricdo e insercdo de anexos;

Opcao para filtro das a¢des internas por usuario, beneficiado ou agdo realizada;

Os relatorios podem ser gerados nos formatos texto, xIs e pdf, com opcéo de escolha
pelo usuario na tela de geracao;

Emissdo de extrato da familia, contendo as informacdes cadastrais familiares e
historico dos beneficios, programas, projetos, atividades e servi¢os acessados pelos
integrantes da familia, contendo nome, tipo, data, quantidade, unidade de atendimento
e valor, atendimentos individuais e familiares de todos os membros;

Relatério de familias participantes de programas PAIF, PAEFI ou ambos, contendo no
minimo filtros por programa e periodo de referéncia;

Relatdrio de Avaliacdo Socioecondmica das familias, contendo despesas, receitas com
identificacdo do integrante e a caracterizacdo habitacional, com totais;

Relatério de Atendimentos por periodo, com somatorios por atendimentos, formas de
acesso, tipos de atendimento, encaminhamento, unidade e periodo;

Relacdo de Beneficios concedidos, com tipo de beneficio, beneficiario e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade, beneficiario, tipo de beneficio,
selecionando beneficio inicial e final;

Relacédo de Projetos em andamento e concluidos, com nimero de participantes e totais
por periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de projeto, selecionando
projeto inicial e final;

Relacdo de Atividades Desenvolvidas pela Secretaria, com participantes e totais por
periodo, podendo filtrar por periodo, Unidade e tipo de atividade, selecionando
atividade inicial e final;

Relacdo de Servicos Prestados, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar
por periodo, Unidade e tipo de servico, selecionando servico inicial e final,

Relacdo de Programas, com participantes, totais por periodo, podendo filtrar por
periodo, Unidade e tipo de programa, selecionando programa inicial e final;

Relatério de Atendimentos individualizados, com tipo de atendimento, formas de
acesso e encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo,
beneficiario, tipo de atendimento e forma de acesso, com total de atendimentos no
periodo;
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Relatério de Atendimento Coletivos, com tipo de atendimento, formas de acesso e
encaminhamentos, com totais por periodo, podendo filtrar por periodo, tipo de
atendimento e forma de acesso, com total de participantes no periodo;

Relatdrio de visitas domiciliares, capaz de agrupar informacoes por visitadores, e seus
subtotais, apresentar a data da visita e 0 nome de beneficiado que recebeu a visita, 0s
respectivos tipos de atendimento e unidades que efetuaram o atendimento, apresentar
total de visitas;

Relacédo de familias atendidas pelo PAIF, com totais por periodo, podendo filtrar por
periodo e familia, com total de atendimentos no periodo;

Extrato por beneficiario, contendo todos os beneficios recebidos por pessoa, familia e
periodo;

Relatério de registro de acbes internas, contendo acdo realizada, descrigcdo, data e
beneficiado atendido, podendo filtrar por data, usuario, acdo e Unidade de
Atendimento;

Relatério de encaminhamento, disponivel nos atendimentos individuais, coletivos e
familiares;

Relacdo de familias, contendo dados de endereco, responsavel e integrantes, podendo
filtrar por responsavel, integrante, data de nascimento inicial e final, bairro e
logradouro, além de filtrar apenas familias que recebem Bolsa Familia, ou todas;
Relacdo de pessoas, podendo filtrar por pessoa, bairro, logradouro;

Relatorio de atendimentos por profissional, podendo filtrar por usuério do sistema e
periodo, com total de atendimentos registrados;

Lista de chamada, mostrando todas as pessoas ativas em programas, projetos, servigos
ou atividades, com opcdo para assinalar manualmente a presenca ou auséncia, 0
registro da Unidade e Data, podendo filtrar por tipo e Unidade de Atendimento;
Geracdo do Registro Mensal de Atendimentos no formato padronizado do MDS,
gerando as informacdes de acordo com as ocorréncias para as Unidades CRAS;
Geracdo do Registro Mensal de Atendimentos no formato padronizado do MDS,
gerando as informacdes de acordo com as ocorréncias para as Unidades CREAS;
Relacdo de frequéncia, mostrando as presencas e auséncias, unidade e tipo de
atendimento de todos os cidaddos cadastrados nos programas, projetos, servigos ou
atividades, podendo filtrar por data, unidade, tipo, beneficiado ou situacdo (presente,
ausente, todos);

Relacdo de caracteristicas, mostrando todas as familias cuja situacdo socioeconémica
se encaixe nos parametros filtrados, mostrando nome do responsavel pela familia,
caracteristica, endereco, total de receitas e total de despensas, podendo filtrar por
caracteristica e opcdo de resposta;

Relatério de Medidas Socioeducativas, podendo filtrar por individuo, periodo, tipo da
medida e situacéo;

Relatério de cronograma de atividades para o PSC;

Relatorio de cronograma de atividades para entidade conveniada;

Relatério de avaliacdo de desempenho de MSE para PSC;

Relatorio do Plano Individual de Atendimento.

Para usuario Administrador, possuir opcao para repasse de historico de atendimentos
e concessodes de beneficios entre cadastros duplicados, com possibilidade de digitagdo
do codigo do cidaddo de origem e o de destino do histérico, bem como a pesquisa e
selecdo a partir do nome e CPF;

Possibilidade de mudanca e navegagéo entre unidades quando o usuario ndo é alocado
de forma fixa em apenas uma, sem a necessidade de logout e novo login;
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Restricdo de acesso ao cadastro de tipos de beneficios eventuais, programas, projetos,
servigos e atividades apenas para usuarios dos tipos administrador e responsavel pelo
setor ;

Restricdo de acesso ao cadastro de caracteristicas apenas para usuarios dos tipos
administrador e responsavel pelo setor ;

Apbs o repasse do historico é realizada a exclusdo do cadastro duplicado;

Aviso de impossibilidade de exclusdo de cadastro quando o cidaddo estiver vinculado
a uma familia.

ITBI Online

Acesso 100% Web

Possuir login de acesso

Permitir o Preenchimento de dados integrado com as Receitas Municipais

Possuir o cadastro de endereco buscando enderecos via API dos correios
Possibilitar a inclusdo de até 2 boletos bancarios extras ao boleto de 1TBI

Possuir o lancamento integrado ao financeiro da Prefeitura

Possibilitar a inclusdo ilimitada para tipos de processos, exemplo, “Compra ¢ Venda”,
“Isento”, “Da¢ao”

Possuir cadastro de aliquota por tipo de processo

Trabalhar com ITBI urbana e rural

Possuir Protocolos por usuério

Permitir a criacdo de grupos de campos variaveis

Permitir a inclusdo ilimitada de campos variaveis por tipo de processo

Permitir o acesso fiscal com recursos de administracdo

Possuir homologacédo de login com confirmacédo de e-mail através de chave de acesso
Possuir chat de conversa com o fiscal por protocolo

Emitir o acompanhamento de campo, para uso do fiscal durante a visita ao imovel
Possibilitar em anexo de arquivos PDF ao protocolo

Gerar boletos bancarios nos padrdes bancarios

Permitir a devolucdo do ITBI ao solicitante em caso de divergéncia

Possuir painel de administragdo com grupos de ITBIS

Gerar relatorios de ITBIS com filtros diversos

Exibir os ITBIS pagos e néo transferidos

Possuir Indicacédo visual para financiados

Possuir Indicador de ITBI pago em tela.

Processo digital com assinatura eletronica:

o

Toda a solucdo deverd ser em ambiente nuvem, ou seja, ndo € necessario
investimento em infra-estrutura propria de servidores. Basta somente dispor de
conexdo com a internet e computadores ou dispositivos méveis com capacidades de
acesso.

A interface devera ser responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado,
garantindo boa leitura e usabilidade.

Acesso seguro de servidor WEB com certificado de seguranga SSL, garantindo assim
a troca de dados criptografados entre o servidor e todos 0s usuarios do sistema.
Devera possuir servidores com arquitetura distribuida em data center localizado no
territério nacional, visando uma latencia igual ou inferior a 50 milissegundos, com
certificados ISO/IEC 27001:2013, 27017:2015, 27018:2019 e ISO/IEC 9001:2015.
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A plataforma devera ter tempo médio de carregamento completo para usuario
final igual ou inferior & 5 segundos, a ser aferido por ferramenta especifica de
monitoramento;

Realizar testes regulares de seguranga Pentest Whitebox (penetration test), através de
consultoria especializada que possua certificagdo em segurancga, com intervalo
maximo de 3 meses entre cada teste, para garantir a seguranca da aplicacéo, utilizando
metodologia baseada em padrdo de mercado e gerando relatérios detalhados contendo
métodos, técnicas, ferramentas utilizadas e com os resultados de eventuais
vulnerabilidades encontradas durante o testes e recomendacdes de correcdo a serem
aplicadas.;

Possuir sistema de notificagdo de e-mail com entregabilidade estendida, com
encriptacdo TLS e autenticagcdo nos padroes SPF e DKIM e envio dos e-mails por meio
de IP dedicado e controle de reputacéo;

Os E-mails enviados com possibilidade de descadastramento automatizado para quem
recebe;

Por se tratar de um servico de internet, serd necessaria a utilizacdo de mecanismo de
blogqueio de abuso/spam/robds para insercdo de informacdes na plataforma, tal servico
usa ferramentas que provem que o requerente € humano, por meio de testes de
digitagdo de codigos e/ou identificacdo de padrées em fotografias/imagens (captcha).
Devera ser fornecido sempre a Ultima versdo do sistema, sendo que a atualizacéo
ocorre sem nenhuma interrupgdo no servigo. Podem ocorrer janelas de manutengéo
programada nos servidores.

Visdo Geral

Acesso a plataforma

Acesso interno

O acesso interno a plataforma devera ser por meio de e-mail individual e senha pessoal
e intransferivel cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuério por ele
autorizado.

Usuarios poderao recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha",
remetido ao e-mail cadastrado e confirmado.

Usuérios poderdo utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF) para
acessar a plataforma.

Devera ter possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validacao de login, por
meio de token/cddigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e associado a conta
do usuério e sincronizado com servidores de horério (NTP) mundiais. No caso, além
da forma de autenticacdo escolhida, o usuario necessita estar em posse de dispositivo
gerador do cAdigo para acessar sua conta.

Administrador tera acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizagéo para
cadastrar setores e usuarios em toda a organizagéo;

Possibilidade de parametrizar quais setores poderdo acessar determinados modulos,
com a possibilidade, também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitacdo
de documentos;

Cadastro de novos usuarios devera ser feito por administradores e por responsaveis
diretos do setor ou hierarquicamente superior, ficando assim registrado a data/hora e



quem o cadastrou, caracterizando a criacdo de cadeia de responsabilidades e
disponibilidade de rastreamento de informacdes técnicas: ip, navegador de acesso,
Vers&o;

Cadastro de usuario com informacdes: nome completo, cargo/funcdo, matricula, CPF,
sexo, data de nascimento, senha (caso ndo seja preenchida, serd autogerada) e foto.
Os usuarios poderao editar seus dados de acesso (e-mail e senha) através de formulario
especifico. Ndo sdo editaveis pelo usuario Nome e CPF, visando garantir a
originalidade e rastreabilidade dos atos praticados.

N&o deve ser possivel excluir o cadastro de um usudrio, apenas suspender seu acesso,
pois, desta forma, mantem-se historico de todos usuarios que j& utilizaram a
plataforma;

Foto, caso presente, é visivel durante a tramitagdo de documentos, de modo a
identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos;
Disponibilidade do usuério configurar modo de visualizacdo de anexos preferencial na
plataforma em pagina de preferéncias da conta;

Disponibilidade do usuario escolher se deseja exibir o namero de celular na pagina de
Telefones da Organizacao;

Disponibilidade do usuério definir configuracbes de quais situacGes deve receber
notificagdes por e-mail de novos documentos ou tramites;

Disponibilidade do usuério consultar os administradores do sistema em pagina de
preferéncias da conta;

Disponibilidade do usuério consultar em pagina especifica todo o histérico de
mudanca de setor desde o0 seu cadastro, pagina essa que deve conter informacdes do
nome do setor, data e hora da ocorréncia, setor principal e quem realizou a alteracéo,
sendo acessivel através da pagina de preferéncias de conta;

Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
usuario responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta é
incluida no documento em formato de despacho;

Administrador pode alterar setor que o usuéario trabalha (a partir deste momento ele
tém acesso somente aos documentos do setor atual, porém todo o seu histérico
continua no setor anterior);

Possibilidade da divisdo de permissdes por usuarios por niveis de acesso:
Administrador Geral: Podera acessar somente documentos do seu setor, porém pode
gerenciar usuarios, setores e estatisticas de toda a organizacéao.

Administrador Local: Poderd gerenciar subsetores e usuarios a partir de um
setor especifico, independente do seu setor atual.

Nivel 1: Poder4 movimentar documentos do setor e cadastrar novos usuarios, bem
como subsetores abaixo de sua hierarquia atual. Pode também acessar todos 0s
documentos e interagir em todos 0s subsetores abaixo do setor atual.

Nivel 2: Somente movimenta documentos do setor atual.

Nivel 3: Somente visualiza documentos do setor atual.

O usuario podera ser definido como Auditor, onde tem acesso para consultar e interagir
em todos os documentos/setores da organizagéo.

O usuario podera ser definido para acessar relatorios gerenciais de toda organizacéo.



Disponibilidade dos usuarios consultarem o nimero de usuarios online na plataforma
em tempo real, bem como data e hora do ultimo acesso.

Disponibilidade de definicdo de um prazo para que 0S USUArios se conectem a
plataforma, apds esse periodo € necessario contactar o superior imediato para
reativacdo na plataforma.

Acesso externo

Possibilidades de cadastro e login no acesso externo:

Contatos externos poderdo se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam
cadastrados.

Contatos externos poderéo utilizar cadastros em redes sociais certificadas para acessar
a ferramenta. Caso o endereco de e-mail ndo esteja associado a um contato, um novo
contato é criado automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com
informagdes adicionais.

Contatos externos poderao utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF
e e-CNPJ) para acessar a plataforma. Caso o0 CPF ou CNPJ néo esteja associado a um
contato, um novo contato é criado automaticamente e encaminhado para completar o
cadastro com informacdes adicionais.

Contatos externos poderdo utilizar login gov.br (Governo Federal) para acessar a
plataforma. Caso o CPF ndo esteja associado a um contato, um novo contato é criado
automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com informagdes
adicionais.

Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios internos do
préprio sistema, com mesmo login/senha. O documento ficara atribuido ao cadastro
da pessoa, sem vincular o setor onde ela esta vinculada.

Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um
contato externo responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua
resposta é incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a
interacdo com contatos externos;

Requerente poderd incluir informagdes e anexos de maneira facilitada respondendo o
e-mail de notificacdo enviado pela plataforma a cada nova interacao;

Usuérios externos terdo acesso as informacdes disponiveis de um documento, bem
COMO Seus anexos.

Area externa do sistema, onde estardo disponiveis documentos para acesso por meio
de cddigo (chave publica) ou via leitura de QR-Code;

Possibilidade de fazer acesso a documentos por chave publica ou nimero de
identificacdo e ano do documento, acrescidos do documento pessoal do requerente
(CPF ou CNPJ);

Contatos externos terdo acesso para manterem seus dados atualizados, registrar novas
demandas e acompanhar o progresso e resolucdo de demandas previamente abertas;
Apbs estarem identificado, os contatos terdo a disponibilidade de acessar a sua caixa
pessoal, onde todos 0s documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario estardo
reunidos;

Contatos externos com procuragdo eletrénica terdo acesso as demandas registradas em
nome dos outorgantes.



o Estruturacédo das informacdes

Plataforma deverd ser organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com
ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a estrutura setorial da organizacao.
Os usuérios internos da plataforma estardo vinculados a um setor principal e também
poderdo ser vinculados a setores secundarios, atendendo assim a necessidade de quem
atua em mais de um setor.

Usuéarios (Administrador e nivel 1) presentes em setores onde 0 mesmo possua
subsetores poderdo trocar de setor e ter acesso as demandas de sua hierarquia;

As demandas serdo multi-setor, ou seja, cada setor envolvido podera tramitar,
encaminhar, definir um estagio de andamento bem como marcar unitariamente como
resolvido, ndo alterando a situacdo geral do documento. Tem-se como demanda
resolvida apenas quando todos os setores envolvidos resolvem e arquivam a
solicitacdo.

Todo documento poderdo ser rastreado por meio de numero gerado, cédigo ou QR
Code. O acesso aos documentos somente sera permitido para usuarios devidamente
autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave
publica (cddigo) para consulta.

Todos o0s acessos aos documentos e seus despachos serdo registrados e ficardo
disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando,
proporcionando transparéncia no trabalho que estaré sendo feito pelos envolvidos.
Cada setor da organizacdo devera possuir uma caixa de entrada de documentos, onde
todos os documentos recebidos ficardo disponiveis para 0s usuérios internos
vinculados.

Essa caixa do setor devera ser organizada por abas ou equivalente, de modo refletir o
status de cada documento no setor.

Os documentos da organizacdo estardo presentes no caixa de entrada dos setores, de
acordo com os setores envolvidos no momento de sua criagdo ou encaminhamento.
Usuarios vinculados aos documentos terdo acesso a eles pela caixa pessoal, além do
caixa de entrada do setor, onde aparecem todos os documentos, independente de
estarem associados a alguém ou estarem sem atribuico individual.

Ao enviar ou tramitar um documento, devera ser possivel atribuir responsabilidade a
si proprio ou a outro usudrio, bastando utilizar a opcao aos cuidados;

Devera ser possivel enviar um documento a mais de um setor ao mesmo tempo
utilizando a opcéo envio em copia.

Documentos pertencem ao setor. Caso um usudrio seja desativado ou mesmo trocado
de setor, todo historico produzido por ele continua no setor, permitindo a continuidade
das demandas sem perda de informagdes.

Todos os documentos, inclusive seus anexos, do processo serdo organizados por ordem
de inclusdo, em um modo de visualiza¢do que de arvore de documentos do processo,
em formato de arquivo PDF.

Divisdo por médulos

A plataforma devera ter seu funcionamento dividido em modulos de modo a retratar a
realidade documental da organizacdo, sendo que os médulos poderdo ser acessados



por usuarios internos e externos devidamente autorizados e configurados durante
periodo de implantag&o;

Os maddulos poderdo ser restritos a setores ou perfis de usuarios especificos, conforme
definicdo da organizacao;

O acesso a consulta e criagdo de documentos de todos os médulos, quando disponiveis
ao usuario, estardo disponiveis na mesma interface, através de um menu Unico de
opgoes;

Cada mddulo tera uma contagem prépria de documentos ndo lidos por usuarios do
setor;

Sistema de notificagdo multicanais

Os canais disponiveis serdo E-mail e SMS, disponiveis conforme configuracdo de
cada modulo;

Disponibilidade de configuracdo das mensagens enviada em cada médulo, permitindo
a organizacdo incluir informacdes relevantes que entender necessaria;

As notificacdes emitidas em um documento serdo exibidas em forma de linha do
tempo, juntamente as atualizacdes no atendimentos/documentos, de forma a ficar claro
a todos os envolvidos: quem leu, por onde passou a demanda, se foi encaminhada,
resolvida ou reaberta, bem como a cronologia dos fatos.

As notificaces externas por e-mail serdo rastredveis, ou seja, o0 sistema informa aos
usuarios internos se o e-mail de notificacdo foi entregue, aberto e se o link externo de
acompanhamento da demanda foi acessado a partir do aviso enviado.

A plataforma devera notificar o usuario quando houver falha na entrega de qualquer
notificacdo, informando o motivo detalhado da falha.

O sistema também registrara e exibira junto a notificacdo se a demanda acessada
externamente foi visualizada em computador ou dispositivo mdvel, bem como
informacdes técnicas sobre o dispositivo utilizado.

Organograma de setores

Organograma dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios
presentes no sistema.

Né&o podera haver limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e
setores filhos tanto quanto o necessario.

Informacdes sobre os usuarios dentro de cada setor: nome, cargo, data de cadastro no
sistema e data que esteve ultima vez online.

Identificacdo visual dos usuarios que estardo on-line no momento.

Exibicdo de lista de telefones dos setores em lista propria, consolidando os dados
informados pelos usuarios.

Possibilidade de incorporagdo do organograma no site da organizacéo.

Controle de prazos

Ter possibilidade de criagdo de multiplos prazos/atividades nos documentos
disponiveis no setor;

Prazo poderdo ser para todos envolvidos, somente para um setor, ou apenas para
préprio usuario;



Exibir os documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em formato de
calendario mensal, exibindo todos os prazos associados ao usuario atual ou ao setor
que trabalha;

Identificacdo visual nos prazos/atividades sobre o vencimento: com folga, vencendo
ou vencido;

Na listagem de documentos, possibilidade de exibir coluna especifica;

Possibilidade de marcar um prazo/atividade como realizado, incluindo anotacdo de
qual usuario responsavel na linha do tempo do documento;

Possibilidade de editar um prazo/atividade, incluindo anotacdo de qual
usuario responsavel na linha do tempo do documento;

Possibilidade de excluir um prazo/atividade, incluindo anotacdo de qual
usuario responsavel na linha do tempo do documento.

Status de leitura e rastreabilidade dos documentos

Identificacdo visual do status de leiturana caixa de entrada do
setor demonstrando quando cada documento ainda ndo foi lido por qualquer usuario
do setor, quando ainda ndo foi lido pelo proprio usuario ou quando ja foi lido pelo
usuario;

Os registros de acesso a cada documento ou demanda sdo registrados automaticamente
e exibidos no proprio documento, para se ter o historico de quem acessou tal
documento e quando;

Os usuarios externos, ao acessarem documentos que estejam envolvidos, também terdo
seu acesso registrado, de modo a dar transparéncia aos envolvidos de quem viu cada
parte do documento eletrénico;

Possibilidade de usuarios externos terem acesso a quem leu as demandas internamente;
Os documentos gerados possuirdo a funcionalidade de ter um QR-code vinculado de
modo a facilitar a rastreabilidade;

Documentos emitidos e assinados digitalmente também terdo a caracteristica de
estarem acompanhados por um QR-code, de modo a verificar a validade das
assinaturas digitais, bem como o contetido do documento original.

Busca avangada

Uma ferramenta para busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma.
Buscar por termos, periodo de emissao do documento, tipo de documento, pessoas ou
setores envolvidos e situacdo geral, devendo estar indexado e disponivel para busca
instantaneamente.

Disponibilidade de realizar busca em todos os setores que usuario tiver acesso;
Disponibilidade de realizar busca avancada por termos presentes em anexos enviados
para a plataforma que foram processados e identificados pela tecnologia de OCR
(Reconhecimento Optico de Caracteres), sendo que esta indexagdo deve ocorrer em
tempo menor ou igual & 15 minutos;

Disponibilidade de realizar busca avancada por termos e frases em especificos com o
uso de aspas ().

Editor de texto

Um editor de texto para redacdo de documentos e interagdes diretamente no
navegador;



Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como
alteracdo do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto;

Em todos os médulos do sistema deveré estar disponivel um corretor ortogréfico, que
destaca visualmente palavras digitadas incorretamente;

Disponibilidade de formatagéo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, incluséo
de imagens no corpo do texto, e hyperlinks;

Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;

Salvamento automético de rascunho do documento que estd sendo redigido,
permitindo a continuidade em momento futuro ou mesmo por outro usuario do setor,
se permitido. Todas as informagdes presentes no documento sdo salvas, incluindo
campos adicionais, assinantes e anexos;

O rascunho é editavel por um usuério do setor por vez, com liberacdo automética em
caso de desconexéo do autor no documento.

Os rascunhos salvos ficam disponiveis na caixa do setor, em aba especifica;

Suporte a variaveis de conteudo das pessoas (nome do requerente, documento de
identificacdo do requerente, nome do usuario remetente, setor de destino e outros
campos adicionais) e dos documentos (data, numeracao, assunto e outros campos
adicionais) atraves de caracter especifico, possibilitando o preenchimento automatico
de dados sem necessitar "copiar e colar";

Suporte a utilizacdo de modelos de resposta do setor ou para toda organizagdo
diretamente no editor de texto, onde é possivel carregar respostas ja prontas para
assuntos recorrentes, com as mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

Suporte a sistemas de menc¢do de documentos, criando um hiperlink automaticamente
entre os documentos mencionados;

Seré possivel mencionar um documento eletrénico por meio da digitacdo de caracter
especifico, gerando um link para que os envolvidos tenham acesso de leitura ao
documento mencionado;

Documentos que forem mencionados receberdo uma atualizagdo automatica,
informando em qual documento eles foram mencionados.

Ser possivel mencionar outro usuério no sistema por meio da digitacdo do caracter
especifico. Ao mencionar um usuario, este € notificado sobre a mencéao e passa a ter
acesso automaticamente ao documento.

Ser possivel solicitar a assinatura de um usudrio interno ou contato externo através do
sistema de mencdo por meio da digitacdo de caracter especifico;

Ser possivel referenciar um contato externo em um documento por meio da digitacéo
de caracter especifico, permitindo que os envolvidos tenham acesso a ficha do contato
referenciado;

Assinatura Eletronica Avancada e Assinatura Eletronica Qualificada (padrédo ICP-
Brasil)

Para o sistema de Assinatura Eletronica Avancada:

A Assinatura Eletrénica Avangada ¢ amparada pela Lei 14.063/2020, especificamente
no Artigo 4° Il, em conjunto a instrumento a ser publicado pela organizagéo,
ratificando que os usudrios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis, admitindo
como forma de comprovacéo da autoria;



Geracdo automatica de certificados no padrdo X509 para cada usuario interno ou
contato externo cadastrado na plataforma que tenha um documento de identificagéo
valido (CPF ou CNPJ). Tais certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora
emitida pela propria plataforma;

O certificado X509 devera estar em conformidade com os padrBes utilizados na
assinatura digital no formato PAdES;

O certificado X509 dos usuarios e contatos serdo mantidos vinculados a prépria conta
do usuario e so serdo ativados em caso de digitacdo e validacdo da senha e s6 poderédo
ser utilizados dentro da plataforma;

Né&o deve exigir instalacdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do
usuario para sua utilizacao;

Para o sistema de Assinatura Eletronica Qualificada (ICP-Brasil):

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente a DOC-ICP-15;

Possuir suporte a certificados do tipo Al da ICP-Brasil e dispositivos criptograficos
(tokens e smartcards) para certificados do tipo A3, emitidos por Autoridades
Certificadoras vinculadas a cadeia da ICP-Brasil;

Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais com Certificado ICP-Brasil
para no minimo os navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome,
em suas versbes mais recentes, para no minimo 0s  sistemas
operacionais Windows, Linux e MacOS;

Possuir aplicativo mével para permitir que usuérios internos ou contatos externos
possam carregar um certificado digital ICP-Brasil e assinar digitalmente documentos
com suporte para no minimo os sistemas operacionais méveis Android e iOS em suas
versdes mais recentes;

Possuir verificacdo da validade e revogacdo do certificado digital do signatario no
momento da realizagdo da assinatura digital;

Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado
Digital ICP-Brasil na Central de Atendimento sem necessitar a criacdo de login/senha
na plataforma;

Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletrdnica devera ser necessario que o
usudrio insira sua senha, como método de confirmacdo de seguranca.

Caracteristicas gerais da assinatura eletronica:

Apbs realizar a assinatura eletrénica, gerar automaticamente documento PDF em
formato PAdES (original, com assinaturas digitais incluidas) e documento para
verificacdo (cOpia para impressdo, com estampa em todas as paginas do arquivo e
inclusdo de manifesto de assinantes ao final);

Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAJES)
através de endereco eletronico publico especifico, exibindo informacg6es técnicas e
validacdo de integridade referentes aos certificados digitais utilizados.
Disponibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios internos ou contatos externos
em documentos ou interacdes. Esta solicitacdo devera ser exibida para o assinante em
formato de notificagdo interna  na plataforma e também  através
das notificacbes multicanais;



Disponibilidade de cancelar ou rejeitar a solicitacdo de assinatura realizada/recebida,
registrando no documento o momento em que este cancelamento/recusa ocorreu,
Disponibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das
notificages, exibindo o status de pendente ou assinado em cada notificagéo,
permitindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura
eletronica.

Disponibilidade de solicitacdo para assinatura digital de maneira sequencial,
permitindo definir a ordem em que as assinaturas poderao ser feitas no documento;
Permite a construcdo de fluxos de signatarios sequenciais e em paralelo
simultaneamente de forma que o fluxo contemple a entrega do documento para
assinaturas em paralelo simultaneas e em continuidade signatéarios sequenciais ou vice-
versa.

A cada nova assinatura no documento sera enviado um e-mail informando em qual
estagio o documento se encontra, por exemplo: 1 de 5 assinaturas, 2 de 5 assinaturas.
Permite a indicacdo do papel dos signatarios, como aprovador, contratante, contratada,
etc.

Ser capaz, de em um mesmo fluxo, conter simultaneamente documentos que
necessitam de assinatura eletrénica avancada ou assinatura eletrénica qualificada
(ICP-Brasil) e documentos que sdo apenas anexos sem necessidade de serem
assinados.

Disponibilidade de realizac¢ao de assinatura digital em lote das solicitacfes recebidas;
Deverd possuir a funcionalidade de notificagdo onde o destinatario recebe o
documento sem a necessidade de assinar.

A plataforma deve ter a capacidade de registrar a ocorréncia da leitura do(s)
documento(s) constante na transacao.

Permitir a criacdo de lista de signatarios para envio recorrente de documentos para
assinatura.

Utilizacdo de fatores adicionais de autenticacdo dos signatarios durante a Assinatura
Eletronica Avancada, como por exemplo: geracéo de token via e-mail.
Disponibilidade que a assinatura dos documentos seja realizada em dispositivos
moveis.

Ao final do processo de assinatura todos os envolvidos receberdo uma cépia por e-
mail do respectivo documento assinado.

Possuir mecanismos que visem a seguranca e prevencdo de fraudes nos processos de
assinatura dos documentos via solucdo, possuindo, no minimo:

Certificagdo digital dos documentos, a fim de evitar falsificagoes;

Trilha de auditoria dos documentos, de modo que todas as atividades realizadas,
inclusive as visualizagdes, sejam registradas com data e hora e IP;

Criptografia dos documentos armazenados no sistema;

o Validagéo de assinaturas com certificado digital padrdo ICP-Brasil.

Disponibilidade de escolha do papel do assinante no documento através de lista pré-
determinada (ex. parte, testemunha, aprovador, etc);

Disponibilidade de exibicdo, na lista de documentos, de informacédo indicativa de qual
estagio do fluxo de assinatura o documento se encontra;



Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em
formato PDF, utilizando certificados digitais criando arquivos assinados no formato
PAdES;

Possibilidade de geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas em
endereco eletrénico publico especifico, contendo nome do assinante, politicas de
assinatura.

Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAdES
com certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas eletronicas qualificadas com
certificados da sub-autoridade da plataforma, mantendo assim todas as assinaturas
existentes do documento no mesmo padréo e local para conferéncia.

Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura
Eletrénica no conteldo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no
contetdo dos documentos e nos anexos (PDF).

Possibilidade de verificar a autenticidade das assinaturas realizadas
no documento através de cddigo alfanumérico em endereco eletrénico publico
especifico;

Possibilidade de solicitar assinatura por meio de busca utilizando caracter
especifico no momento da criacdo ou despacho de documentos.

Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em painel especifico, permitindo ao
assinante de forma facilitada acompanhar os documentos que dependem da sua
assinatura;

Devera registrar as acles relacionadas a assinatura (solicitacdo, assinatura e
cancelamento/recusa) no documento, de modo a exibir de maneira temporal, quando
cada acao ocorreu;

Possibilidade de exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento
principal, clicando em Listar assinaturas. Neste atalho sdo exibidas as mesmas
informagdes da central de verificacao;

Contrassenha

Disponibilidade de uso de contrassenha internamente, permitindo que usuario
autorizado possa redigir e enviar documento em nome de outro usuario;

Neste caso, 0 usuario autorizard, através de uma uma senha automaticamente gerada,
outros usuérios a formalizarem documentos em seu nome;

Os documentos gerados com esta funcionalidade serdo visualmente identificados para
facil compreensao, identificando o usuario autorizador e o usuario digitador;

A contrassenha gerada tem numero limitado de uso definido pelo usuério autorizador
e podera ser cancelada antes do final do uso.

O usuério autorizador terd acesso a relatério com os documentos emitidos com em seu
nome com contrassenha.

Sistema de classificacéo e busca por etiqueta digital

o Possibilidade de todos os setores adotarem uma organizacao propria dos documentos,

por meio da criagdo de etiqueta digital,
A etiqueta digital funcionardo como gavetas virtuais, onde os usuarios do setor podem
categorizar e encontrar facilmente documentos;



As etiquetas poderdo ser configuradas, definindo cor na letra e fundo e emojis,
facilitando visualmente a localizag&o de documentos;

Um documento poderé ser classificado em mais de um etiqueta simultaneamente;

As etiquetas do setor ficardo disponiveis somente para usuarios daquela pasta;

A categorizacdo dos documentos por meio de etiqueta também s6 aparecem para
usuarios do setor onde a etiqueta foi feita;

Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por
meio de etiqueta, bastando seleciona-la antes de realizar uma busca avancada;

Ao clicar sob uma etiqueta, automaticamente sera mostrada a busca e retornado todos
os documentos vinculados;

Disponibilidade de organizar as etiquetas de maneira estruturada, exibindo a
hierarquia completa da etiqueta ao atribuir em um documento;

Hospedagem segura de anexos

o Em cada documento ou atualizagdo, poderd ser enviados anexos de diferentes

formatos;

Os anexos enviados aos documentos ficado hospedados em servidor seguro e nao sdo
acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro com tempo de expiracao
gerado dinamicamente pela ferramenta;

Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado;

Exposi¢éo do tamanho do anexo na ferramenta;

Exibicdo de miniatura (pré-visualizacdo) dos anexos (PDF, formatos de video e
imagem) em tamanho melhor adaptado a tela;

Para os anexos em formatos de imagem, ao clicar na imagem, exibir a imagem
otimizada visando o carregamento rapido e disponibilidade de navegar entre as
imagens em formato de galeria;

Gerenciamento de contatos e organizagdes

Possibilidade de gerenciar contatos internamente na ferramenta;

Os contatos poderdo ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizacdo (para
contatos como: Financeiro, Suporte) e do tipo Organizacao/pessoa juridica.

Contatos poderdo ser associados, de modo a permitir que tenham poderes de criar ou
interagir em documentos que estejam em nome dos contatos associados (procuracao
eletrbnica);

Quando o contato possuir contatos associados (procuracdo eletrdnica), exibir lista de
quais contatos este € o procurador;

Ferramenta para importacdo e exportacéo de contatos em CSV;

Ferramenta para unificacdo de contatos repetidos para higienizacéo da base de pessoas
e organizacoes;

Disponibilidade de criagdo e edicdo de listas de contatos para segmentacdo e
organizacéo;

Personalizagdo da interface do sistema

Possibilidade de incluséo de logo da organizacdo e definigéo de cor predominante da
plataforma para consisténcia da identidade visual da organizacéo;

Possibilidade de incluséo de fotos como fundo da tela de login;

Maodulos



Memorando

Permitira troca de informagcbes entre setores da organizacdo: respostas,
encaminhamentos, notas internas;

Possibilidade de envio de comunicacdo privada, onde apenas o remetente e o
destinatério tém acesso ao documento e seus despachos e anexos.

Permite a movimentacao de documentos por meio de despachos/atualizacGes.
Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas
atualizacdes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

Circular

Troca de informagdes internas na organizacgao: entre um setor e diversos outros, com
carater de informacao.

Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuério de cada setor recebeu.
Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na
circular podem visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor remetente a podem
visualizar).

Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas
atualizaces/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de
datas.

Possibilidade de arquivar a circular recebida e parar de acompanhar: para que respostas
e encaminhamentos de outros setores ndo devolvam o documento para a caixa de
entrada do setor;

Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no
documento;

Todos os setores envolvidos poderdo ver todos os despachos. Disponibilidade de
restringir a resposta enderecando exclusivamente ao remetente.

Disponibilidade de definir uma data para auto-arquivamento da Circular;
Disponibilidade de marcar a Circular como meramente informativa, onde néo € aceito
respostas/encaminhamentos.

Ouvidoria Digital

Abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizacdo ou cadastro de
atendimento por operador do sistema.

Modos de visualizacdo: em lista (tabelado), por prazo e por mapa geografico.
Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu
recebimento e tramitacGes, até seu encerramento..

Permitir acesso aos dados do atendimento através de codigo ou login do emissor.
Permitir o cadastramento do roteiro inicial padrédo de cada Solicitacdo por assunto e
finalidade;

A lista de assuntos sera pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de
demanda por meio de menu de escolha;

Comprovante de atendimento (c6digo) mostrado para o interessado no momento da
inclusdo da solicitagdo com login e senha pela web ou de forma anénima.



o O O O

o

Registrar a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas
suas tramitagoes.

Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.
O setor de destino do atendimento acessa diretamente o historico ou documento
especifico, tera a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente
ou diretamente ao requerente.

Os setores/areas da empresa poderdo resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente
ou atendendo integralmente o requerente.

Configuracdo dos assuntos e historico de atendimentos.

Registro de usuéario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos.

Avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do
documento de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, terdo acesso ao
documento. A menos que seja privado.

Possibilidade de avaliacdo do atendimento diretamente no e-mail de confirmacao do
fechamento: o solicitante pode clicar em um link direto, dando uma nota de 1 a 10
Todos o0s acessos a demanda e despachos serdo registrados e tem- se a listagem de
guem acessou, de qual setor e quando.

Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de
atendimento e no assunto do mesmo. Criacdo de regras de acesso.

Possibilidade de ativacdo ou ndo dos modos de identificacdo do atendimento: Normal,
Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do requerente e suas respostas
tanto pelo painel de acompanhamento quanto quando respondido diretamente por e-
mail) e Andnimo, onde ndo é necessario realizar cadastro para abertura de solicitacao.
Possibilidade de escolha no modo de funcionamento acerca de manifestacdes
andnimas, recebendo-as pela internet ou por meio de mensagem informando que sé é
aceito demandas anénimas presencialmente;

Possibilidade de organizacdo de informacdes das solicitagdes por diversos agentes
(solicitante/requerente, prestador ou empresa associada). Controle de acesso no
mesmo documento com diversos agentes, 0s mesmos podendo acessar area restrita
(com e-mail e senha) para responder.

Integracdo com e-mail, ndo é necessario adentrar area restrita para responder ou fechar
solicitacBes na qual o agente esta envolvido.

Possibilidade de organizacgdo por assunto e sub-assunto.

Possibilidade de ordenacéo de demandas por prazo a vencer, numero, ultima atividade.
Protocolo Eletronico

Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizacdo,
smartphone ou cadastro de atendimento por operador do sistema.

Modos de visualizagéo: em lista (tabelado), por prazo.

Possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu
recebimento e tramitacOes, até seu encerramento.



o Permitir acesso aos dados do protocolo por meio de codigo ou login do emissor.

o O O O

Permitir o cadastramento do roteiro inicial padréo de cada Solicitagdo por assunto e
finalidade;

A lista de assuntos sera pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de
demanda por meio de menu de escolha;

Comprovante de atendimento (co6digo) mostrado para o interessado no momento da
incluséo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma andnima.

Registrar a identificacdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas
suas tramitagoes.

Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.
O setor de destino do atendimento acessara diretamente o historico ou documento
especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente
ou diretamente ao requerente.

Os setores/areas da empresa poderdo resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente
ou atendendo integralmente o requerente.

Configuracao dos assuntos.

Registro de usuério / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos.

Avaliagdo de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha
interesse.

Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao
documento. A menos que seja privado.

Todos os setores envolvidos poderdo ver todos os despachos. Menos em circulares
onde os despachos possuem a opcdo de serem enderecados exclusivamente ao
remetente.

Todos os acessos a demanda e despachos serdo registrados e tem-se a listagem de quem
acessou, de qual setor e quando.

Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de
atendimento e no assunto do mesmo. Criacdo de regras de acesso.

Pedido de e-SIC

Possibilidade de recebimentos de demandas oriindas da LAI - Lei de Acesso a
Informacao;

As solicitacbes poderdo ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por
operador, a partir de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante;
Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer
setor da arvore que tiver ao menos um usuario ativo;

Inclusdo de anexos na solicitacdo original ou em qualquer uma das movimentagdes
Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos

Possibilidade de categorizagdo das demandas pro assunto

Possibilidade de divulgacdo publica na web de grafico contendo as informaces de:
guantidade total de demandas da LAI recebidas, divisdo do quantitativo por assunto,
por setor, por situacdo ou por prioridade;



o Oficio Eletronico

o O O O

Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados;

O documento sera gerado dentro da Organizacgdo e remetido de forma oficial e segura
a seu destinatario, via e-mail. Com possibilidade de notificacdo por SMS (caso
disponivel);

Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento)
ou quando o destinatario responder o e-mail de notificacéo;

Transparéncia de movimentagdes e todo o histérico mantido no sistema;

Utilizacdo de base Unica de contatos para todos os mddulos da plataforma;

O destinatario ndo precisara ser usuério da plataforma para acessar o documento ou
tramité-lo, basta ser cadastrado em Contatos;

Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartilhardo de mesma
numeracdo do oficio interno;

Possibilidade de geracdo de QR-Code para cada oficio enviado.

Funcionalidades necessarias

Integracdo com sistema Administrativo /Financeiro

Através de um sistema funcionalmente integrado o processo digital devera
proporcionar o envio para a assinatura eletrénica de relatorios e documentos genéricos,
documentos de empenho, subempenho, contratos e aditivos de contrato.

Deve estar integrado com o sistema de arrecadacdo para a configuracdo de taxas,
emissdo e consulta de Guias/Boletos dos servicos solicitados/protocolados.

Deve permitir a configuracéo de parametros de integracdo como provedor, servidor,
token, categoria assunto, notificacdo, municipio e entidade .Estes parametros devem
viabilizar o envio de documentos para assinatura eletrdnica

Permitir que seja configurado o intervalo de tempo da notificagdo dos usuarios para
assinaturas pendentes, sendo o tempo minimo de 3 segundos.

A integracdo deve contemplar o acesso direto do usuario signatéario a ferramenta de
assinatura eletrnica ap6s o envio do documento, através de um link de acesso a
plataforma de assinatura

Permitir ao administrador informar o setor e a sua funcdo do usuario , dando a
possibilidade de customizar qual o setor principal para que o usuério tenha acesso aos
documentos

O sistema deve permitir somente ao usuario administrador a permissdo para cadastrar
usuarios novos ou colocar usuarios ja existentes como signatarios

O sistema deve verificar se o e-mail informado para o usuério signatério ja esta
integrado com a plataforma de assinatura eletronica. Quando ja estiver integrado o
acesso do usuario deverd estar liberado.

O sistema deve verificar se 0 e-mail informado para o usuério signatario ja esta
integrado com a plataforma de assinatura eletrénica. Quando n&o estiver integrado o
usuario deve receber um e-mail como link e senha provisorios para acessar a
plataforma pela primeira vez.

Deve permitir a definicdo de quais relatorios utilizam a assinatura eletrénica e o tipo
de documento, para facilitar a localizagdo dos documentos caracterizados pelo Tipo



o O

O O O O O

o

Deve contemplar o envio de documentos de empenho e subempenho através de um
processo de negocio previamente definido

Deve contemplar o envio de documentos de contratos e termos aditivos atraves de um
processo de negocio previamente definido.

Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuérios em documentos. Esta
solicitacdo € exibida para o assinante em formato de notificacdo na plataforma
Possibilidade de selecionar os usuarios signatarios por documento, permitindo o
salvamento dos usuarios que sdo assinantes permanentes de um determinado
documento.

Através do envio de documentos para assinatura eletrbnica o usuario tera a
possibilidade de escolher no momento da assinatura, se serd utilizada Assinatura
Eletronica ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer certificado digital A1 ou A3
emitido ICP-Brasil).

Possuir componente para execucdo de assinaturas digitais no browser sem a
necessidade de instalacGes posteriores e deve ser compativel com navegadores de
internet: Firefox, Google Chrome.

Possibilidade de notificar o usuario quando possuir documentos pendentes de
assinatura e o namero de documentos a serem assinados.

Permitir que ao clicar em um icone de assinatura eletrdnica o usuario seja direcionado
para a plataforma de assinatura.

Permitir que ao clicar em um icone de assinatura eletrénica o usuério tenha acesso a
tela de consulta situacdo de todos os documentos que estdo assinados, aguardando
assinatura ou foram cancelados

Permitir que ao clicar em um icone de assinatura eletrdnica o usuario tenha acesso
direto a tela de download de documentos em lote

Relatorios

Informagdes gerenciais

Deverdo sdo gerados automaticamente indicadores e estes sdo apresentados aos
gestores, contendo, no minimo o0s seguintes itens:

porcentagem de resolugéo de documentos do setor.

nota média dada para as resoluc@es e despachos do setor.

porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor.

assiduidade dos usuarios na plataforma, separados individualmente por setores
quantificar por usuario o volume de documentos resolvidos atribuidos ao setor em que
esta lotado.

Pode-se escolher quais tipos de documento véo para este indicador.

Acesso a uma pégina especifica com um grafico evolutivo dos setores, em formato de
listagem, organizados hierarquicamente.

Também devera possui a capacidade de comparar a média de todos 0s setores com um
setor em especifico.

Permitir também visualizar setores com demandas em aberto em determinado tipo de
documento, possibilitando identificar gargalos em processos da organizagao.
Informagdes sobre consumo de recursos



Disponibilidade de consultar o consumo detalhado mensal, com no minimo
informagdes de quantidade de usuérios, documentos gerados, volume total de anexos
e documentos assinados;

Disponibilidade de acompanhar a economia estimada de recursos utilizados na
tramitacdo fisica de documentos;

Disponibilidade de acompanhar o numero de impressdes mensais;

Disponibilidade de calcular o gasto total realizado com impressdes baseado no preco
da impressdo/folha fornecido pela organizacéo.

Informacdes de auditoria

Usuérios delegados poderdo consultar a relacdo de eventos ocorridos dentro da
plataforma, de modo a poder auditar as acOes realizadas;

Permitir exportar informac6es dos eventos em formato de dados (ex. CSV).

3.6 Descricdo técnica da estrutura do datacenter

O proponente vencedor/Contratada devera fornecer servico de sustentacdo e ambiente
corporativo de TI para garantir o funcionamento da solugéo integrada de software de
gestdo, compreendendo a hospedagem, o monitoramento e o backup (copia de
seguranca), caracterizado como provedor em nuvem, 07 dias por semana e 24 horas
por dia, com performance adequada e toda a infraestrutura de hardware e software
necessarios a execucdo do sistema e seus modulos aplicativos a partir das estac6es de
trabalho do Contratante.

O conjunto de servicos para garantir a sustentacdo da solucdo deverdo possuir, no
minimo, as seguintes caracteristicas:

Elasticidade: ter possibilidade de ampliacdo de recursos de processamento, em
conformidade as necessidades do Contratante, capaz de suportar demandas adicionais
ou esporadicas.

Seguranca Virtual: Controle de acessos, protecdo contra-ataques internos e externos e
antivirus.

Seguranca Fisica: infraestrutura fisica com vigilancia, monitoramento por cameras e
controle de acesso as instalacGes.

Alta Disponibilidade: ambiente com alta disponibilidade dos servicos de TI, com
redundancia e replicacdo ativas, inclusive para links de entrada no Data Center.

Nivel de Servico: nivel de servico (SLA) que garanta 99,8% de disponibilidade durante
0 ano e atendimento com resolucéo até 4 horas.

Energizacdo: Redundancia de nobreaks e geradores para garantir energizacao
ininterrupta.

Climatizacdo: Sistemas de ar condicionado de precisdo para garantir temperatura e
umidade corretas para o funcionamento da infraestrutura de T1I.

Sistemas de Deteccdo: Sistemas de deteccdo de fumaca, fluidos e presenca para
garantir a seguranca das informacdes e disponibilidade dos servicos.

Recuperacdo de Desastres: Todas as informacdes deverdo ser espelhadas em outro
local para que em caso de desastres 0s acessos possam ser direcionados para 0 novo
endereco de forma transparente.

Licenciamento: Todos os softwares utilizados deverdo estar obrigatoriamente
licenciados. O CONTRATANTE néo necessitara adquirir licengas em separado.



Backup: Todas as informacOes deverdo ser retidas e copiadas para garantia dos
backups em caso de necessidade de restauracdo. Por seguranca, os backups também
deveré&o ser replicados geograficamente.

Manutencdo dos Sistemas para Gestdo Publica: Todas as manutengdes e atualizacdes,
da solucdo integrada de software de gestdo, deverdo ser realizadas diretamente pela
equipe de Tl da CONTRATADA no provedor de servicos em nuvem.

Manutencdo dos Sistemas Operacionais: Todas as manutencdes e atualizagcdes dos
sistemas operacionais deverdo ser realizadas diretamente pela equipe de TI do
proponente vencedor/Contratada no provedor de servigos em nuvem.

Manutencdo do Banco de Dados: Todas as manutencbes, atualizacOes,
parametrizacdes e ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de
dados deverdo ser realizadas diretamente pela equipe de TI da CONTRATADA no
provedor de servigcos em nuvem.

Monitoramento: Todos os sistemas, servicos e recursos de T1 deverdo ser monitorados
pela equipe de TI do proponente vencedor/Contratada junto ao provedor de servicos
em nuvem. As soluces de monitoramento a ser empregada, bem como seus servicos
secundarios, deverdo ser de propriedade do proponente vencedor/Contratada, sendo de
sua inteira responsabilidade o seu licenciamento, instalacdo, configuracéo,
parametriza¢do, manutencao e operacao.

Séo premissas da solucao:

Prover uma arquitetura escalavel, possibilitando o crescimento da solugdo em conjunto
com o crescimento da infraestrutura.

A solucdo deve possuir console Gnica de monitoramento.

Coletar métricas de desempenho incluindo servidores fisicos, virtuais e redes.
Anaélise de desempenho histérico que permita melhorar os niveis do servigo entregues
através da infraestrutura tecnoldgica.

Assegurar a disponibilidade do servi¢o suportado pela infraestrutura tecnoldgica.
Permitir o monitoramento proativo e prevenir as falhas antes que estas acontecam ou
afetem o nivel do servigo.

Prevenir falhas através de notificacdes em tempo real e também através de uma analise
preditiva.

Manter uma base histérica com o comportamento padrdo de desempenho dos
componentes da infraestrutura.

Realizar analise de tendéncia dos componentes da infraestrutura, conforme a evolucéo
observada da base histdrica.

Disponibilizacdo de interface grafica web intuitiva para a obtencdo de relatérios de
desempenho.

Funcionalidade que permita customizacdo de relatérios pelos responsaveis de Tl do
cliente;

Funcionalidade que permita customizacdo do painel principal (dashboard) da
ferramenta de monitoramento com a insercdo de modelo gréafico (documento.vsd) do
ambiente de Tl do cliente;

Funcionalidade que permita a visualizagdo do ambiente monitorado em mapas;
Funcionalidade que permita o desenvolvimento de graficos com recursos de
navegacao multinivel (DrillDrown);

Funcionalidade que permita exportacao de relatorios em formatos .PDF e .DOC;
Funcionalidade que permita 0 monitoramento através de protocolos SNMP (v1,v2 e
v3), SNMP TRAP;

Funcionalidade que permita a recepc¢éo de alertas gerados por mecanismos externos a
ferramenta — Integragdo com outras ferramentas de monitoramento e dispositivos;



Possuir suporte aos principais sistemas operacionais de mercado (Windows, Linux,
Solaris, AlX, HP-UX);

Visualizagdo da Informagoes

Controle de acesso atraves de usuario e senha;

Controle de visualizagdo, permissdes por grupos;

Controle de visualizagéo, permissdes por usuario, horarios e tecnologias monitoradas;
Geréncia de Falhas

Detectar, identificar e registrar os eventos anormais ou indesejaveis;

Identificar e gerar alarmes das falhas;

Permitir filtragem de alarmes;

Funcionalidade que permita transmissdo de dados via internet entre um ambiente
monitorado e o servidor que armazena o alerta, garantindo que em caso de falhas nao
sejam perdidos alertas;

Suportar ambientes de alta disponibilidade, com gestdo de alertas e envio para o
ambiente de contingéncia sem intervencdo humana; 13.2.20 Gerenciamento de
capacidade

Deve prover insumos para planejamento de capacidade;

Capacidade para antecipar mudancas ou atualiza¢Ges de equipamentos, infraestrutura;
Alertar com pelo menos 90 dias de antecedéncia, caso chegue a niveis criticos de uso.
Deve possibilitar a consulta a informacdes do sistema gerenciado, incluindo:
Descricao;

Contato;

Versao do Sistema Operacional,

CPU (tipo e quantidade de processadores); * Quantidade de interfaces de rede;
Memoria fisica;

Memoria de swap;

Ndmero de usuarios;

Deve possibilitar a consulta a informacdes do hardware, incluindo:

Processadores;

Memoria RAM,;

Discos.

Deve possibilitar a consulta dos softwares instalados no servidor gerenciado,
incluindo:

Aplicacdes;

Service Packs;

Patches.

Deve possibilitar a consulta da quantidade de eventos do sistema Windows (Event
Log) para as seguintes categorias:

Aplicacéo;

Seguranca,;

Sistema.

Deve possibilitar consulta a informacGes de desempenho do sistema gerenciado,
incluindo:

Memoria utilizada (valor absoluto e percentual);

Swap utilizado (valor absoluto e percentual);

Taxa de buffer I/O;

Carga de CPU;

Utilizagc&o de CPU em percentual, incluindo ldle, User, System e Wait;

Utilizac&o de particdes de disco, em valor absoluto e percentual;

Estatisticas dos discos fisicos, incluindo quantidade de leituras e escritas;



Tabela de processos incluindo ID do processo, memdria usada, tamanho, tempo de
CPU, horério de inicio, processo pai e nimero de threads;

Tabela dos principais processos do sistema;

Deve possibilitar a consulta da tabela de servicos Windows, incluindo nome do servico
e status, permitindo alterar o status;

Deve possibilitar a consulta da tabela das interfaces de rede, incluindo nome,
velocidade, status, trdfego de entrada e saida e erros de entrada e saida;

Deve possibilitar a configuracao dos agentes a partir de uma console web central. Esta
console deverd viabilizar a configuragéo de:

Monitoracao de processos do sistema;

Monitoracdo de grupos de processos do sistema;

Monitoracao de arquivos de log;

Monitoracdo de eventos do Windows (Event Log).



